MUNICIPIUL CRAIOVA

PRIMARIA MUNICIPIULUI CRAIOVA
SERVICIUL ADMINISTRATIV, INTRETINERE
Nr. [ akh g 1003 2026 | :

CAIET DE SARCINI

1. Mentenanta (preventiva si corectiva) si piese schimb la sistem televiziune circuit inchis, sistem
efractie si sistem acces la sediile institutiei

2. INTRODUCERE
- CAIETUL DE SARCINI face parte integranta din documentatia de atribuire si constituie
ansamblul cerintelor pe baza cérora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea tehnica.

CAIETUL DE SARCINI contine, in mod obligatoriu, specificatii tehnice. Acestea definesc,
dupi caz si fard a se limita la cele ce urmeaza, caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic
si de performantd, siguranta in exploatare, dimensiuni, precum si sisteme de asigurare a
calittii, terminologie, simboluri, teste si metode de testare, ambalare, etichetare, marcare,
conditiile pentru certificarea conformitétii cu standarde relevante sau altele asemenea.

CAIETUL DE SARCINI precizeazd si institutiile competente de la care furnizorii,
executantii sau prestatorii pot obtine informatii privind reglementérile obligatorii referitoare la
protectia muncii si la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul indeplinirii
contractului si care sunt in vigoare la nivel national sau, In mod special, In regiunea ori in
localitatea in care se executd lucrdrile sau se presteazd serviciile ori operatiunile de instalare,
accesorii furnizarii produselor (dupé caz).

In cadrul acestei proceduri, Serviciul Administrativ, Intretinere -Municipiului Craiova
indeplineste rolul de Autoritate/ entitate contractantd, respectiv Autoritate/entitate contractanta in
cadrul Contractului.

Pentru scopul prezentei sectiuni a Documentatiei de Atribuire, orice activitate descrisd Intr-
un anumit capitol din CAIETUL DE SARCINI si nespecificatd explicit in alt capitol, trebuie
interpretata ca fiind mentionatd in toate capitolele unde se considerd de cétre Ofertant ca aceasta
trebuia mentionatd pentru asigurarea indeplinirii obiectului Contractului.

3. CONTEXTUL REALIZARII ACESTEI ACHIZITII DE PRODUSE
In locatiile/puncte de incasare din cadrul institutiei se desfisoard activititi care au presupus
implementarea unor masuri de securitate fizica, In concordantd cu cerintele de securitate stabilite
prin legislatia nationala in vigoare, din domeniul securitéti persoanelor.

Finantarea serviciilor de mentenanta si Intretfinere se asigurd, integral, prin bugetul local.
Serviciile pe care beneficiarul doreste sé le achizitioneze trebuie sa asigure functionarea optima a
sistemelor de securitate privind protectia persoanelor, a materialelor si echipamentelor, detectia si
semnalizarea efractiei, managementul si controlul accesului, precum si supravegherea video prin
intermediul unui sistem de televiziune in circuit inchis.

Amenajirile si instalatiile au fost concepute si dimensionate in conformitate si in spiritul
urmatoarelor reglementari:

- Legea nr. 333/ 2003 art.2, art.8 si art 19 cu completarile ulterioare privind paza
obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, cu completérile si modificarile
ulterioare;

- Hotararea Guvernului 301/2012 normele metodologice art 70,art 72;
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2.1 Informatii despre Autoritatea entitatea contractanta

Pentru atingerea obiectivului de securitate fizicd, este necesard mentinerea in parametrii normali
de functionare a echipamentelor de sistem televiziune in circuit inchis, sistem efractie , sistem acces

aflate in exploatare 1n cadrul institutiei .

2.2 Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea de mentenanta la sistem
televiziune in circuit inchis, sistem efractie , sistem acces aflate in exploatare In cadrul
institutiei .

Protectia spatiilor de lucru djn cadrul directiei satisface urmétoarele cerinte operative:
- Supravegherea video a circulatiei si controlul accesului persoanelor in interior, protectia

documentelor;
- Detectarea si semnalizarea patrunderii neautorizate;

2.3 Informatii despre beneficiile anticipate de ciitre Autoritatea contractanta
Prin achizitia serviciilor de mentenanta s, consténd in Intrefinerea si mentenantd a

urmadtoarelor:
a. Sistem televiziune in circuit inchis la urmatoarele locatii:
Mentenanta Preventiva Sistem TVCI

Sediu Al Cuzanri

Sediu ALLNR 7

Sediu Targuluig—ului nr 26 (taxe si Impozite ,Evidenta Populatiei)
Sediu Centru informare turistica

Parcare Subterana

Stadion lon Oblemenco

Sistem stadion Atletism

Sistem Water Parc

Casierie T/axe si Impozite N. lorga

Casierie Taxe si Impozite str. Doljului

Casierie Taxe si Impozite str Lapus T6

Casierie Taxe si Impozite str. Independentei bl.n.7
Casierie Taxe si Impozite Craiovita Noua

Casierie taxe si impozite

Mitropolit Firmiliam

Mentenanta preventiva
Sistem Anti Efractie si Control Acces
Sediu Al Cuzanr1
Sediu ALNR 7
Sediu Targuluig-ului nr 26 (taxe si Impozite ,Evidenta Populatiei)
Parcare Subterana
Stadion lon Oblemenco
Sistem stadion Atletism
Sistem Water Parc
Casierie Taxe si Impozite N. lorga
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Casierie Taxe si Impozite str. Doljului

Casierie Taxe si Impozite str Lapus T6

Casierie Taxe si Impozite str. Independentei bl.nr.7
Casierie Taxe si Impozite Craiovita Noua

Casierie Taxe si Impozite

Mitropolit Firmilian

se asigurd continuitatea bunei functionari a sistemelor de securitate esentiald in materia protectiel
fizice si a bunurilor. '

2.4 Cadrul general al sectorului in care autoritatea contractanti si desfisoara
activitatea
Serviciile si produsele/ piesele de schimb care se doresc a fi achizitionate sunt definite de cétre
legislatia privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, cu completarile
si modificérile ulterioare.

3 DESCRIEREA SERVICIILOR SI PRODUSELOR SOLICITATE

Serviciile de mentenantid preventiva si corectiva si piese de schimb ce sunt solicitate a fi
achizitionate pentru urmitoarele sisteme de securitate instalate in sediilor institutiei :
- Supravegherea video a circulatiei si controlul accesului persoanelor in interior, protectia
documentelor; '
- Detectarea si semnalizarea patrunderii neautorizate;
- Controlul accesului.

Aferente acestor servicii de mentenanta este necesard achizitionarea de piese de schimb pentru
sistemele de securitate instalate .

Prestarea de servicii cuprinde activitatile de service, asistenta tehnica, intretinere si
reparare/inlocuire a echipamentelor in urmatoarele locatii, respectiv sisteme:

- sediul Directiei Impozite si Taxe si Directia de Evidenta a Persoanelor a Muncipiului
Craiova din strada Targului nr. 26:
- a. Sistem televiziune cu circuit inchis; ;
b. Sistem efractie;
c. Sistem control ‘acces;
- punct de incasare Palace —strada A.1Cuza, nr. 1:
a. Sistem televiziune cu circuit inchis; ;
b. Sistem efractie;
c. Sistem control acces;

- punct de incasare Cartier Craiovita Noud — Aleea I Castanilor, nr. 2B, Bl.65A2, parter:
a. Sistem televiziune cu circuit inchis; ;
b. Sistem efractie;
c. Sistem control acces;

- punct de incasare Mitropolit Firmilian nr.14

a. Sistem televiziune cu circuit inchis;
b. Sistem efractie;
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¢. Sistem control acces;

- punct de incasare Brazda - Str. Doljuluinr.37, Bl. G4:
a. Sistem televiziune cu circuit inchis; ;
b. Sistem efractie; :
¢. Sistem control acces;
punct de incasare Rovine - Str. Nicolae Iorga,nr.31, Bl. E1:
a. Sistem televiziune cu circuit inchis; ;
b. Sistem efractie;
c. Sistem control acces;
punct de incasare 1 Mai - Str. Independentei nr. 12, Bl.7
a. Sistem televiziune cu circuit inchis; ;
b. Sistem efractie;
¢. Sistem control acces;
punct de incasare Lapus - Calea Bucuresti, nr.137,BL.T6:
a. Sistem televiziune cu circuit inchis; ;
b. Sistem efractie;
c. Sistem control acces;
Sediul A.I.Cuza nr 7
a. Sistem televiziune cu circuit inchis;
b. Sistem efractie;
c. Sistem control acces;
-Sediul Centrul de Informare Turistica
a. Sistem televiziune cu circuit inchis; ;
b. Sistem efractie;
¢. Sistem control acces;
Sediul Parcare Subterana
a. Sistem televiziune cu circuit inchis; ;
b. Sistem efractie;
c. Sistem control acces;
Sediul stadion I Oblemenco
a. Sistem televiziune cu circuit inchis; ;
b. Sistem efractie;
¢. Sistem control acces;
Sediul Stadion Atletism
a. Sistem televiziune cu circuit inchis; ;
b. Sistem efractie;
¢. Sistem control acces;
Sediul Water Parc
a. Sistem televiziune cu circuit inchis; ;
b. Sistem efractie;
c¢. Sistem control acces;

3.1 Descrierea situatiei actuale la nivelul Autorititii/entitatii contractante

Autoritatea contractanta va pune la dispozitia ofertantilor accesul, in conditiile legii, In spatiile
supravegheate, precum si la Proiectele tehnice autorizate care au stat la baza instaldrii, configurarii
si programarii sistemelor de securitate.
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3.2 Obiectivul specific la care contribuie furnizarea serviciilor si produselor

Obiectivul specific al achizitiei este asigurarea bunei functionari a sistemelor de securitate fizica.

3.3 Serviciile solicitate si operatiunile cu titlu accesoriu necesar a fi realizate

Sistemele de securitate instalate sunt compuse din urmétoarele echipamente si dispozitive:

Mentenanta lunara:

a.

Verificarea analizei alarmelor din logo-urile de evenimente si a deranjamentelor din "Jurnalul de
Service”;

Verificarea vizuald a echipamentelor{camere video, unitdti de inregistrare, surse de alimentare back-
up, Centrala efractie, detectori,sirene etc) daca sunt montate corespunzator $i nu prezinta deteriorari
(se repun pe pozitie dacd este cazul);

Verificdri ale softurilor;

Verificdri ale componentelor: functionalitate, curdtire de praf, grad de uzurd, remediere, inlocuire daca
este cazul; '

Verificarea legéturii la impdmantare a unitdtilor de finregistrare si remedierea legaturilor
echipamentelor din feren;

Verificarea blocurilor terminale, cabluri de interconectare si remedierea legdturilor imperfect dacé este
cazul;

Verificarea surselor auxilare de tensiune si a tensiunilor de alimentare si se efectueaza reglaje daca este
cazul;

Verificarea functiondrii corespunzatoare a elementelr constitutive a celor doua sisteme;

Verificarea zonelor de supraveghere a camerelor video (repozitioharea daca este cazul) si detectoarelor.
starea echipamentelor de fixare/blocare si etanseitatea carcaselor;

Verificarea comunicatiei ;

Verificarea calitétii inregistrdrilor pet imp de zi ct si pet imp de noapte si posibilitatea salvarii a unui
eveniment pe support CD/DVD;

Verificarea generarii evenimentelor (detectie de intruziune, pierderea semnalului video-sabotaj, etc) si
verificarea transmiterii automat a acestora in softul de management BIS;

Instruirea personalului privind utilizarea sistemului STVCI.

Completarea registrului

Mentenanta corectiva

a.

b.

Mentenanta corectiva se aplica tuturor sistemelor

Interventii in caz de defect si la solicitarea beneficiarului in termen maxim de 24 ore de la solicitarea
telefonica sau in scris

Inlocuirea echipamentelor constatate defecte, cu ocazia efectuarii mentenantei corective, pe baze de
deviz avizat si insusit de beneficiar

Lucrari de extindere sau imbunatatire pe baza de deviz avizat si insusit de beneficiar. Acestea se vor
efectua numai in baza unei documentatii{proiect) insusit de beneficiar

e. La nevoie, rectificarea conformitatii cu standardele n vigoare;
f. Pentru toate echipamentele si lucrafrile efectuate in cadrul mentenantei corective se va acorda garantie

conform specificatiilor tehnice emise de producatorul echipamentului



3.4.1 Servicii solicitate

Conditii tehnice:

Prestatorul, pe perioada derularii contractului, va asigura functionalitatea echipamentelor la -
standardele prevazute de producator, va folosi doar piese de schimb originale sau echivalent,
conform standardelor UE si internationale.

Interventii la solicitarea achizitorului:

- prestatorul se obliga sa acorde asistenta tehnica, ori de cate ori este necesar, la solicitarea

achizitorului, printr-un simplu apel telefonic, sau prin deplasarea in caz de necesitate la

sediu in regim de urgenta ;

- pentru remedierea defectelor semnalate de beneficiar prestatorul va remedia defectiunea

in teremen de maxim 24 de ore iar pentru piesele de schimb si echipamentele inlocuite se

va acorda o garantie de minim 12 de luni;

- prestatorul va asigura echipament la schimb, similar cu cel existent (defect), pentru fiecare

din locatiile precizate mai sus in cazul in care reparatia va dura mai mult de 24 ore;

- timp de interventie de la semnalarea a defectiunii — in cel mai scurt timp dar nu mai mult

de 4 ore; '

- prestatorul la solicitarea achizitorului, va asigura reglari, modificari sau alte activitati

legate de echipamente;

- in caz de avarie prestatorul se obliga sa intervina imediat pentru remedierea defectiunii.

Alte cerinte privind servicii de mentenanta si service:

- intretinere preventiva, prin verificarea, curatarea si reglarea echipamentelor in intervale de

timp regulate sau la cererea beneficiarului; aceste instalafii trebuie sd asigure cerintele de

calitate prevazute de legislatia in vigoare, astfel incét sd permita :
1. functionalitate la parametrii necesari ai consumatorilor ;
2. siguranta si protectia in exploatare a consumatorilor si utilizatorilor
3. asigurarea protectiei muncii;

- revizia lunara a echipamentelor care va cuprinde reglaje si probe de functionare a

echipamentului revizuit;

- verificarea prin teste specifice a functionarii intregului ansamblu de echipamente cat si a

incadrarii in limitele de performanta stabilite de producator ;

- reinstalare si instalare pentru echipamentele defecte sau cele inlocuite si instruirea

personalului cu privire la modul de operare al echipamentelor;

- reparatiile care necesitd inlocuirea echipamentelor defecte se vor face pe baza de comanda,

prestatorul va prezenta un deviz privind costul acestora, $i va solicita aprobarea

achizitorului;

- in urma efectudrii verificérilor periodice si/sau a reparatiilor, prestatorul va intocmi un

proces verbal in care va mentiona dupa caz urméitoarele informatii: data la care s-au facut:

service-ul, constatérile verificdrilor; mentionarea defectiunilor; piesele defecte, reparate;
piesele de schimb folosite; garantiile acordate lucrérilor efectuate si garantiile aferente
pieselor si subansamblelor inlocuite, care se vor anexa procesului verbal;

- garantia pentru reparatiile executate nu poate fi mai mica de 90 de zile de la punerea in

functiune; garantia pentru piesele de schimb nu poate fi mai mica de 12 luni;

- prestatorul este pe deplin responsabil atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor

utilizate in prestarea activitaii, cat si de calificarea personalului propriu folosit pe durata

contractului;

3.4.1.1. Prestatorul va verifica si intretine lunar sistemele de securitate si elementelor

componente, astfel:
a) se verificd functionarea semnalizirilor optice/acustice la alarma si defect;
b) se verificd functionarea mijloacelor de telecomunicatie;
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¢) se testeazd comunicarea prin telefon;

d) se verificd functionarea semnalizarilor retransmise la distantd;

e) se testeaza comunicatorul telefonic digital prin simularea unei transmisii;

f) se verificd LED-urile indicatoare de functionare a sistemului;

g) se verificd global functionarea semnalizarii la efractie;

h) se actioneazi butoanele de panicd, detectoarele de miscare si contactii magnetici si se constatd
functionarea semnalizdrilor acustice si optice, retranslatia alarmei, detectoarele de efractie si
comunicarea cu dispeceratul;

i) se verifica toate detectoarele sistemului de efractie prin controlul echipamentelor la locul de
amplasare al acestora, dacd se constatd obturarea detectoarelor, se va remedia pe loc (in jurul
detectoarelor trebuie s3 existe un spatiu liber de cel putin 60 cm, iar pentru butoanele de alarmare
trebuie sd se permitd un acces usor);

j) se verifica functionarea DVR si a camerelor de supraveghere video.

k) 1intretinerea preventiva centralei de semnalizare prin verificarea vizuala a pldcilor din centrala,
starea de integritate a circuitelor si contactelor, curdtire de praf si impuritafi, daca este cazul;
) intretinerea preventiva detectoarelor si butoanelor de semnalizare;

m) se verificd vizual starea de integritate a cablurilor, traseelor de protectie a cablurilor,
dozelor de conexiuni, dispozitivelor de izolare, a sirenelor de alarmare si se remediazd defectele
constatate;

n) se verifica, prin actionare, fiecare detector sau buton si se constata functionarea acestora,
prezenta semnalizérilor specifice la detectoare cat si in centrald;

0) se verificd vizual starea de integritate a detectoarelor de fum, curétirea de praf si impuritati,
daci este cazul;

p) se verificd vizual elementele componente ale sistemului de supraveghere video (DVR,
monitoare, camere video, UPS);

q) se verifica pozitiile camerelor de supraveghere si se repozitioneazd, dacd este cazul;

r) se verifica setdrile DVR, precum si inregistrérile stocate pe acesta (indeplinirea conditiei
legale de arhivare pentru minim 30 zile);

s) se verificd calitatea inregistrarilor;

t) se efectuecazd reglaje, teste pentru verificarea functionarii in parametrii normali a
echipamentelor;

u) se verifica calitatea imaginii afisate de monitoare;

v) se verificd tensiunile de alimentare;

w) se verificd functionarea si intretinerea echipamentelor ce compun sistemele complexe;

X) se verificd functionarea UPS-ului;

y) se efectueazd lucrdri de verificare si intrefinere generald a elementelor din compunerea
sistemelor de control acces.

Prestatorul va intocmi Jurnal de Service al sistemului de alarmare impotriva efractiei
pentru fiecare locatie in care se vor efectua verificari.

3.4.1.2. Prestatorul se obligi si acorde servicii de asistentd tehnicé, ori de cate ori este
necesar, la solicitarea achizitorului, printr-un apel telefonic insotit de un email, fara alte costuri
suplimentare pentru manoperd, in urmétoarele conditii:.

- Termenul maxim de interventie este de 4 ore de la sesizare;

- Termenul maxim de remediere a defectiunilor este de 24 ore.

3.4.1.3. Inlocuirea dispozitivelor si echipamentelor care se defecteazi

a) Prestatorul va asigura toate piesele de schimb, subansamblele si accesoriile necesare
reparatiilor. Prestatorul se obliga sa intocmeascé documentele de constatare, devizul estimativ, cu
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titlu gratuit si s& aibd acceptul achizitcrului pentru punerea in cperd a reparatiei/ activitdtii. La
sclicitarea anfo*ltafu contraciante pi‘mtatc:"ai va prezenta documente Justificative din care sdrezulte
provenienta si originee pieseipr si/sau a coces 3f.1lor lum:"'atﬁ precumn si cectificate de garantie si
conformitats, acolo unde este sazul.
b) Piesele iniocuite veor finci i cu caravieri,tlc. cimilare celcr existente sau mai bune.

3.5 Extensivilifate/Medernizare

3.5.1 Garantie _
Perioada de garantie a pieselor d schimb Incepe de la data instalarii,. pe o perioada de 12 de luni.

3.5.2 Livrare, a*nbalur“, el ei' ntare, ;.‘anspcr—& ci asignrare pe durata fransportului

Piesele de schimb vor £ uvra‘e canflfat:v si calitetiv fa socul indicat de Auteritatea contractantd

pentru fiecare piesd in parts. [fiscare mecé de echimb va i msoma ce toate st.bmsamblcle/pértile

componente necesare utlhzarL, dupi caz.

Contractantul va ambala si eticaeta piese 1 de schimb furnizare astfel incét sa previni orice dauna

sau . deteriorars in ‘timpu' trenspostului acestora cétre destinatia stabilitd si  conform

instructiunilor Autoritatea contractant. ’ ‘

Transportu! <i toate costurilg asccizie. suiisin sarcing exclusiv a con,v:actantu.‘u; Produsele vor fi

asiguraie imr triva pze‘den sau deterioshH! 1“1.-.5‘rvem e parzm;a ) c.*::porf"‘*u si cauzate de

orice factor extern. :

Destinatia de livrare ecte cea comunicata nentru fiecere pi=si de sch’ m

Centractantui este responsabil pentru hv area T termenul agreat 2l pleqelor de. schimb si se

considers cd i-a !vat in. consicerare *oze dificuliztile p3 care le-ar putea ‘ntdmpina In acest sens si

nu va invoca rici un motiv <g mtgru, e can CCSt‘.!I‘i suplimentare.

3.5.3 Operatiuni cu tithe ascesoriu

In urma efectudirii serviciitor de men‘enantd, Contractantu! are obligatie de 2 incheia o NOTA DE
'INTERVENTIE care va fi prezentatd persoanelor desemnate ale Autoritdtii contractante in

vederea confirmdrii serviciilor de men;enaﬁga.

3.5.3.1 Instalare, pune in functupe» egtar :
Contractantul va mlocm dlspozxtwe;e/ Pr‘hmamen;elﬂ defecte cu piese noi d2 schimb si va efectua
orice altd configuratie consideratd rePeS?ra nentiu a asigura funr'ponﬂrea rormald a sistemului de
securitate.

Contractantul raméne responsabil pentry’ protejarea nieseicr noi de schimb, luind toate masurile
adecvate. pentru a preveni lovituri, zgarieturi si alte deteriordiri, pand la acceptarea de citre
Autoritatea contractanty. S

3.5.3.2 Instruirea personahului pertre utﬂl'znre

Contractantul va acorda renrezententilor autcriza$i =i Autorititii/evtitdtii contrastante informatii,
consultantd si orice alte modalititi de instruire necesare pentru gestionarea corectd a sistemelor
de securitate instalate. -

3.5.3.3 Mentenanti preventivi in pericads de garantie ;

Mentenantd preventivd trebuie intcleesd ca totaltatea  operativnilor de interventie la un
produs/piesa schimbati, care se sfectueazd pe parcursul ciclului de viatd ai acestuia, ca urmare a
unor defecte de productie cu scopul de a restabili paramet- tehnici sclizitati,

Contractantul iretuie £3 efectueze mentenanta preventivi a produsului/ pies=i schimbeate pentru o
perioada de 7 luni dup# acceptarea produceicr de cltre Autoritatea contractantd. Mentenanta
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preventivd include localizarea, diagnosticarea defectelor, inclusiv interventia pentru resfabxhrea
parametrilor produsuiui, atunci cand Autoritatea contractantd semnaleazi un incident.

3.5.3.5 Suport tehnic

Pe toata durata contractului, in perioada de garantie, Coptractantt_l va asigura suport tehnic pe

toatd perioada de garantie a proamelor

Contractantul va asigura un rumar de contact penfru ¢ oersonalul autorizat al autoritatii contractante

unde se poate semnala orice problems, defestiune, care riecesitd mertenanid preventivd sau

corectivd sau solicitd suport tehnic Contractadtului in' gesticnarea ury! incident, disponibil, pentru
a se asigura o orice sifiafie semna’atiacie trataté cu promptitudine. o

Contractantui va ﬁpJ;.ue in timp el la orice ingic ‘A3t cemn amt de gyoritatea contrectantd, pentru

suport tehnic in péricada de garantie a produselor. * ‘

3.6 ATRIBUTIILE SI RESFONSABILITATILE PARTILOR
3.6.1 Cerinte specifice |

Contractul de prestare a serviciilor de-mentenant? a sis stemelor de securitate (memenanta service
si piese de schlmb) se va deruia pana la data de 31.12.2026

| ' .

3.6.2. Ceripte de participars

Oferta trebuie si cuprinds o%lioatn oriiurmédioerele decumente:

g
a) Copic Document care si ceriifice faptul ¢ societaiea comersciaid. aparjine - categoriel
profesionale mpwe ce irderiinirea con‘ractului (copie cu mertivnea conform cu originalul,
semnati); : ]

b) Corie Document (lizentd, atesta’, avterizatie) emis de Tnspectoratui General 21 Poli{zi Roméne
(valabil la data depunerii ofertet) prin cere se dovedeste faptul ¢ ofertantul cste autorizat/atestat
si presteze serviciile cere fac obiectul achizitiei (copis cu menttunea conform cu originalul,
semnat si parafat), in conforreit é‘ cu Mormele metodologice  de aplicare a Legii nr. 333/2003
privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si psetesiia persoanslor, aprobate prin H.G. nr.
301/2012, cumodificérile si completérile ultenoare

¢) Dovada ca gispune de peroor’ai so#‘cxuuzat pentru activitatea de szrvice, minimum un specialist
pentru interventii la sediul contractorn’u

d) Experlenta necesard minim vn ccatract similer in ultimii 3 ani. Se va _prezenta lista
principzalelor prestiri de servicii, prettate in ultimii 3. ani cu indicarea valorilor datelor si
beneficiarilor publici sau privat:. V ‘

e) Declaratie pe propria rdspundere privind conditiile ¢2 .munc# si protectia muncii. Declaratie
prin care ofertantul s dovedezscd fao‘ul ¢4 la eleborarea ofcrtei a tinut cont de cbligatiile referitoare
ia conditiile de muncad si protectia muncii care sunt in vigoare la nivel national, precum si cd le va
respecta pe parcursu! indeplizirii contractuini, Informetii detaliate privind reglemsentirile care sunt
in vigoare la nivel naticnzl si se referdi la condifii'e de muncd si protectia murcii, securititii si
sAnatdtii in - muncd se pct obfine d2 Ia meecpa Muncii (http://www.inspectmun.ro). in




conformitate cu prevederile Leqii nr.319/2006 a securitatii si sandtitii In muncd, cu modificarile
si completdrile ulterioare si actele normative conexe;

3.7 DOCUMENTATII CE TREBUIE FURNIZATE AUTORITATII CONTRACTANTE
IN LEGAURA CU PIESELE DE SCHIMB NOU INSTALATE

Contractantul va prezenta autoritatii contractante, urmétoarele documente:
a) Certificatul de garantie al pieselor noi de schimb achizitionate;

b) Nota de interventie pentru instalarea pieselor de noi de schimb.

4 RECEPTIA SERVICHLOR SI PRODUSELORI PIESELOR NOI DE SCHIMB

Receptia serviciilor de mentenanta si a produselor/ pieselor de schimb se va efectua pe printr-un
PROCES VERBAL semnat de Contractant si Autoritatea contractantd, care are la bazd NOTELE
DE INTERVENTIE incheiate cu prilejul efectudrii serviciilor de mentenanta. Receptia serviciilor
de mentenantd si a produselor/pieselor de schimb se va realiza in mai multe etape, respectiv:

a) receptia cantitativd se varealiza dupd efectuarea mentenantei si livrarea produselor/ pieselor
de schimb in cantitatea solicitata la locatia indicatd de Autoritatea contractantd;

b) receptia calitativd se va realiza dup verlﬁcarea functiondrii sistemelor de securitate si, dupd caz,
toate defectele au fost remediate.

PROCESUL VERBAL DE RECEPTIE CANTITATIVA SI CALITATIVA va include unul din
urmitoarele rezultate mentionate de persoana desemnat a Autoritdti/entitatii contractante:

a) acceptat fird obiectiuni;

b) acceptat cu observatii-minore;

¢) acceptat cu rezerve;

d) refuzat.

In cazul aprobdri PROCESELOR VERBALE. DE  RECEPTIE CANTITATIVA SI
CALITATIVA A SERVICIILOR DE MENTENANTA SI A PRODUSELORI/ PIESELOR DE
SCHIMB, Contractantul va transmite cdtre Autoritatea contractantd factura fiscala.

5 MODALITATI SI CONDITII DE PLATA

Contractantul va emite factura pentru produsele livrate. Fiecare factura va avea mentionat
numarul contractului, datele de emitere si de scadenta ale facturii respective si locatia unde s-a
efectuat mentenanta.

Factura va fi emisd dupd semnarea de citre Autoritatea contractantd a Procesului verbal
de service/mentenanta, acceptat. Procesul verbal de service/mentenanta va insoti factura si
reprezintd elementul necesar realizdrii platii, Impreund cu celelalte documente justificative
prevdzute mai jos: '

a) Notele de interventie pentru efectuarea serviciilor de mentenants;

b) Factura de achizitie de la furnizor/ producétor a pieselor de schimb, dac este cazul;
¢) Certificatul de garantie al pieselor noi de schimb achizitionate, daca este cazul,

d) Nota de interventie pentru instalarea pieselor noi de schimb, daca este cazul;
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Plata serviciilor se va face, cu ordin de platd prin Trezorerie, pe baza facturii emise de contractant
prin sistemul EFactura.

Mod de plati : Plata se va face in termen de 30 de zile de la data comunicarii
facturii electronice citre Autoritatea contractanti in sistemul national privind factura
electronici RO e-Factura, conform prevederilor OUG nr.120/2021 cu modificarile si
completirile ulterioare, pe baza procesului verbal de receptie, semnat de ambele parti
fara obiectii.

6 Cadrul legal care guverneazi relatia dintre autoritatea contractanta si contractant inclusiv
in domeniile mediului, social si al relatiilor de munca

In cazul in care intervin schimbiri legislative, Contractantul are obligatia de a informa
autoritatea Contractantd cu privire la consecintele asupra activitifilor care fac obiectul Contractului
si de a-si adapta activitatea in functie de decizia Autoritatii Contractante in legéturd cu schimbdrile
legislative.

Ofertantul devenit Contractant are obligatia de a respecta in executarea achizitiei, obligatiile
aplicabile in domeniul mediului, social si al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin dreptul
national, prin acorduri colective sau prin dispozitiile internationale de drept in domeniul mediului,
social si al muncii.

- Se vor respecta prevederile Legii protectiei muncii nr. 90/1996, Legii securitafii si
sandtatatii in munca nr. 319/2006 si a Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 319/2006
aprobate prin HG nr. 1425/2006 actualizate cu HG 955/2010 si HG 1242/2011, precum si orice
modificare legislativa care are legdturd si este apdrutd pe timpul deruldrii contractului.

La ofertare, operatorii economici vor prezenta o declaratie in care vor indica faptul cé la elaborarea
acesteia au tinut cont de obligatiile relevante din domeniile mediului, social si al relatiilor de
munca.

Ofertantul intelege cé trebuie:

a. si respecte toate legile in vigoare care interzic utilizarea muncii fortate sau obligatorii,

b. sd asigure angajatilor conditii de muncd, inclusiv plata salariilor si a beneficiilor, in
conformitate cu toate legile In vigoare,

C. sd se asigure ca toti angajatii sai indeplinesc cerintele legale referitoare la varsta de munca

solicitatd in tara de angajare.

Respectarea acestor cerinte este o conditie obligatorie pentru atribuirea achizitiei.

Informatii suplimentare privind impozitarea, protectia mediului, sénétatea si siguranta la locul de
munci etc., conform prevederilor legale in Romaénia, care trebuie respectate in timpul pregitirii
Ofertet, pot fi obtinute de cétre Ofertant de la urmétoarele institutii publice:

I. Ministerul Finantelor Publice
Strada Apolodor, nr. 17, Sector 5, Bucuresti, Roméania
Email: publicinfo@mfinante.gov.ro
Tel: 0040 021 319 00 96 83/0040 021 319 97 59
Fax: 0040 021 319 9735 ’
I1. Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor
B-dul Libertatii,nr. 12, Sector 5, Bucuresti, Roménia
Email: srp@mmediu.ro
Tel: 0040 021 408 9500
Informatii suplimentare cu privire la conventiile de mediu pot fi gésite la urméatoarea adresé:
http://www.mmediu.ro/beta/domenii/relatii-internationale/conventii-de-mediu/
http://www.mmediu.ro/beta/domenii/relatii-internationale/tratate-bilaterale/
I1I. Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanele Virstnice
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Dem. I. Dobrescu nr. 2-4, Sector 1, Bucuresti, Roméania
Email: relatiicupublicul@mmuncii.ro
Tel: 0040 21 313 62 67/00 40 21 315 85

7 MANAGEMENTUL/ GESTIONAREA CONTRACTULUI SI ACTIVITATI DE
RAPORTARE IN CADRUL CONTRACTULUIL, DACA ESTE CAZUL

Autoritatea Contractant este responsabild pentru procedurd: organizarea procedurii de atribuire a
achizitiei monitorizarea executiei achizitiei si efectuarea platilor citre Contractant precum si
desemnarea unui responsabil de contract avand rolul de a asigura comunicarea permanentd cu
echipa Contractantului, evidenta tuturor documentelor referitoare la derularea achizitiei,
monitorizarea permanenti si evaluarea periodica a gradului de indeplinire a obiectivelor achizitiei
Contractantul este responsabil pentru executia la timp a tuturor activitatilor prevazute si pentru
obtinerea rezultatelor stabilite prin Caietul de Sarcini i pentru intreaga coordonare a activitatilor
care fac obiectul achizitiei.
7.1. Ipoteze care vor sta la baza achizitiei:
Principalele ipoteze sunt:
- buna cooperare intre prestator si beneficiar, In special intre persoanele desemnate a avea
atributii n derularea contractului;
- numir optim de persoane repartizate din cadrul partilor implicate pentru a asigura
desfasurarea adecvata a activitatilor ;
- prestatorul va furniza servicii la un inalt nivel de calitate, cel pufin egal cu cel mentionat
in prezentul caiet de sarcini.

7.2. Riscuri
Riscurile care vor fi luate in considerare pe durata implementérii serviciilor, sunt:

- 1. Deficiente/dificultiti de colaborare/comunicare la nivel institutional si inter-institugional

pentru implementarea contractului (imposibilitatea transmiterii unor comunicéri in timp util se
mentioneazi in contract mai multe cdi de transmitere: postd, mail, fax, se solicitd confirmari pentru
corespondents, se stabilesc/ desemneazd persoane de contact; datele si informatiile necesare
desfasurarii serviciilor comunicate de autoritatea contractanta nu sunt suficiente pentru indeplinirea
cerintelor solicitate prin caietul de sarcini la nivelul de calitate asteptat ; aparitia necesitatii de
adiugare a unor activitati/solicitari de informatii noi in functie de progresul activitatilor);

- 2. schimbari In sistemul institutional gi/sau legislativ de naturd sa afecteze implementarea

acestui contract ( ex faliment prestator si/sau lipsd fonduri beneficiar);
- 3. schimbarea graficului de prestare a serviciilor ca urmare a diferitelor necesitafi/evenimente

ce pot apirea (+,- : se mentioneaza obligatia prestatorului de a se adapta la nevoile exprese ale
beneficiarului).

Masurile de gestionare a riscurilor, prin mecanisme de prevenire sau reducere a
consecintelor, se reflectd In sarcinile, responsabilitdfile si obligatiile partilor:

7.2.1 Obligatii ofertant/prestator care derivi din evidentierea riscurilor:

- 1. Pentru evitarea deficientelor de comunicare, transmiterii In timp util — se vor mentiona mai
multe c3i: posts, mail, fax, se solicitd confirmari pentru corespondentd, se stabilesc/desemneaza
persoane de contact, responsabile);

- 2. Schimbari intervenite pe parcursul deruldrii contractului cum ar fi faliment prestator si/sau
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lipsd fonduri beneficiar, delegare administrare obiectiv vor face obiectul reglementarilor prin

clauze contractuaie;
- 3. Prestatoruiuvi ii revine obliigatia de a se adapta la nevoile exprese ale beneficiarului ;

7.2.2 Gbiigatit beneficiar care deriva din evidentierea riseurilor:
- Stabilire/nominalizare psrsoens instruite, responsabile si cu autoritate pentru urmérirea
desfasurdrii activitafii prestatorului;
- Asigurarea suportului tennic (documentatie, proiect tehnic) la solicitarea prestatcrului gi
asumarea responsabilitatii pe calitatea datelor puse la dispozitie;
- Asumarea consecintelor solicitdzilor de modificare transmise cétre prestator.

8. TERMEN DE EXECUTIE « .
Contractul se va dérula 4na la data de 31.12.2025in functie d= forndurile alocate cu aceasta
destinatie,.

9 . CERINTE ASUPRA OFERTEI
Oferta firanciard va avea anexati si prezentarea sub forma &3 tarif exprimat in lei pentru

fiecare tip de prestatie solicitat. N se vor percepe tarife speciaie/suplimentare (ex.: pentru
prestarea serviciiior in afare orelor de program din intervalului ,00-16,00 gi/sau in zilele de
simbéts, duminica si/sau sarbitori l=gale, etc). Tariful va include tozate costurile pentru asigurarea
serviciilor solicitate si care decurg din prevederile legale. Cheltuielile suportate de societatea
prestatoare si care se regéisesc in tariful ofertat sunt, fird limitare: valoarea prestafiei, taxe si
impozite citre bugetul statvlui, cheltuieli indirecte, cazare, profit, impozit pe profit, cheltuieli
pentru transport, cheltuieli pentru utilaje si echipamente necesare prestarii serviciilor si altele daca
intervin si cad in sarcina prestatorului in scorul realizirii activitagii.

Prestatorul se cbligd sd mentird preful serviciilor prezentate in propunerea financiara pe toata
perioada de derulare a contractului.”

10. DISPOZITIH FINALE

Caietul de sarcini face narte integrantd din documentatia pentru atribuirea contractului si
constituie ansamblul cerinieiey ps baza <drcra se elaboreaza propurerea tehnicé si financiard de
citre fiecare ofertant. Cerintele din caietul de sarcini vor fi considerate ca fiind obligatorii si
minimale.

In acest sens orice ofertd, care se abate de la prevederile Caietului de sarcini, nu va fi luatd in
considerare. Ofertarea de servicii cu caracteristici infericare celor prevézute in caietul de sarcini
sau care nu satisfac cerintele caietului de sarcini va fi declaratd ofertd neconforma si va fi respinsa.

Gef Serviciu
Burnea Doru Marian
Tmi asum responsabi'itatea privind realitatea §i legalitatea n solidar cu
intocmitorul inscrisului
Data: ’
Semnatura:

Tntocmit,

Surdu Rodica
Tmi osum responsabilitatea pentru fundamentarea, realitatea si
legalitatea intocmirii acestui act oficial
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