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CAIET DE SARCINI
achizitie tonere

1 Introducere

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire pentru elaborarea ofertei
§i constituie ansamblul cerinjelor pe baza cirora se elaboreazi de catre fiecare ofertant propunerea
tehnic# si propunerea financiara corespunzitor necesitifii instituiei.

Cerintele impuse vor fi considerate ca fiind minimale.

in acest sens, orice oferta prezentats care se abate de la prevederile prezentului Caiet de sarcini,
va fi luatd in considerare, dar numai in misura in care propunerea tehnica presupune asigurarea unui
nivel calitativ superior cerinfelor minimale din Caiemul de sarcini, ofertarea de produse cu
caracteristici tehnice inferioare celor previzute in prezentul Caiet de sarcini atrage respingerea ofertei
ca fiind neconformé.

Specificatiile tehnice care indic# o anumita origine, sursd, productie, un produs special, o0 marca
de fabricajie sau de comert, un brevet de inventie, o licenfi de fabricatie sunt mentionate doar pentru
identificarea cu usuringd a tipului de produs si nu au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor
operatori economici sau anumitor produse,

Aceste specificatii vor fi considerate ca avind mentiunea “sau echivalent”™,
Prezenta achizifie va asigura fumizarea necesarului de cartuge laser si cerneald pentru buna
functionare a imprimantelor si multifuncicnalelor din cadrul Primériei Municipiului Craiova.
Ofertantul va depune in mod obligatoriu oferta pentru toate pozitiile solicitate, in caz contrar
oferta va fi respinsa fiind declarata neconforma.

Prefurile unitare de achizitie pentru produsele previzute in ofertd, au caracter ferm si nu se
modificd pe durata valabilitatii contractului.

2 Contextul realizirii acestei achizitii de produse

Obiectul acester achizitii este fumnizarea de cartuse laser si cartuse cemneala pentru Primiria
Municipiului Craiova, Directia Impozite si Taxe

1.1  Informatii despre Autoritatea contractantd

MUNICIPIUL CRAIOVA, JUDETUL DOLJ - Directia Impozite 5i Taxe

Date de contact: Municipiul Craiova, Craiova, judetul Dolj, strada Térgului, nr.26 — Centru
Multifunctional.

Localitatea: Craiova, Cod pogtal: 200632, Romania, Tel, +40 251416235, Fax: +40 251415907

Direcfia Impozite si Taxe - Calea Bucuresti 51C, Craiova 200678, Roménia, tel. +40 251 416
235

Email: direxec_dit@primariacraiova.ro, Adresa internet (URL): www primariacraiova.ro,

Adresa profilului cumpéritorulu (URL): www e-liciiatie




2.1 Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea produselor

In vederea desfagurarii in conditii optime si eficientizarea activitatii compartimentelor din
cadrul Primariei Municipiului Craiova se va asigura necesarul de cartuse pentru imprimantele §i
multifuncfionalele aflate Tn dotarea institugiei.

2.3  Informatii despre beneficiile anticipate de citre Autoritatea contractanti
Nu este cazul

2.4 Alrte inifiative/proiecte/programe asociate cu aceasti achizitie de produse, daci este cazul
Nu este cazul

2.5  Cadrul general al sectorului in care Autoritatea contractanti isi desfisoard activitatea

Municipiul Craiova este persoana juridica de drept public, cu capacitate juridica deplina, cu
patrimoniu propriu, in care autonomia locala se realizeaza de catre autoritati ale administratiei
publice locale, alese prin vot liber, egal, direct, secret =i liber exprimat, consiliul local, ca autoritate
deliberativa si primarul, ca autoritate executiva. Municipiul Craiova este subiect de drept fiscal,
titular al Codului de inregistrare fiscala. Consiliul Local al Municipiului Craiova, ca organ deliberativ
este format din 27 de consilieri, alesi prin vot universal, egal, direct, secret si liber exprimat, are
initiativa si hotaraste in toate problemele de interes local, cu exceptia acelor date prin lege in
competenta altor autoritati publice locale sau centrale. Potrivit prevederilor Legii nr. 351/2001,
Sectiunea a [V-a-Reteaua de localitati, municipiul Craiova este localitate de rangul | municipiu de
importanta nationala, cu influenta potentiala, la nivel european, resedinta judetului Dolj,

2.6 Factori interesati si rolul acestora, daci este cazul
Nu este cazul
3 Descrierea produselor solicitate
3.1 Descrierea situatiei actuale la nivelul Autorititii/entititii contractante
La nivelul institutiei este necesarii achizifia urgentd de cartuse laser in scopul asigurdrii bunei
functiondri a compartimentelor functionale din cadrul Primariei Municipiului Craiova.
3.2 Obiectivul general la care contribuie furnizarea produselor

Obiectivul general la care contribuie fumizarea produselor din cadrul achizitiei produse -
cartuge laser i cartuge cerneald - este achizifionarea de cartuse laser si cartuge cemeala pentru
imprimantele 5i multifunctionalele din dotarea institutiei.

3.3 Obiectivul specific la care contribuie furnizarea produselor

Obiectivul specific la care contribuie furnizarea de cartuge laser si cartuse cemneald este
sprijinirea activitafii derulate de personalul din cadrul institufiei prin achizitionarea de consumabile
necesare.

3.4 Cantitati cartuse toner

A. Cartuse toner

Mr. crt Denumire imprimanta Cod cartusg Nr. pag.Ad fla 5% | Cantifate |
acop, ‘minim

1 | Xerox Phaser 3020(cu cip 106R02773 2400 30
pt.compatibditate)

2 | Lexmark MS317DM 51B2000 2.500 30

3 | Brother HL B20B0DW / DCP TH B0Z3 (OEM) 2.000 T2
E75200W |

§ | Brother HL BE20800W DCP BTS200W DR BOZ3 [CIEI'-'I] 12.000 15
cilindru
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§ | Canon MF2i8n CRG-T37 2400 20
6 | HP P1102 CE 2B85A 2000 20
L— 7 | Canen i-Sensys MFS53DW Canon CRG 056H (OEM) 10.000 20

NOTA:

Comenzile vor fi inregistrate atdt in momentul transmiterii, cit si in momentul primirii(fax, e-
mail) fiind necesard confirmarea primirii acestora.

Autoritatea contractanta nu va comanda, la o singura livrare, toata cantitatea de tonere.
Comenzile vor fi secventiale, in functie de solicitarile beneficiarilor autoritatii contractante, Vor
putea fi comandate, la o singura livrare, una sau mai multe pozitii, in orice cantitate - una sau mai
multe buc. de produse. Cantitati de tonere pot sa difere in functie de necesitate insa suma toatala mu
va depasi valoarea contractului.

Prin exceptic Autoritatea contractanta nu exclude posibilitatea ca livearile sa se succeada zilnic
sau la un interval cuprins intre 2 sau 3 zile pe parcursul aceleasi saptamani, In cazuri de urgenta pot
exista 81 2 livrari in cursul aceleasi zile conform prevederilor privind termenele de livrare de la
punctul 3 de mai sus.

Descriere

Produsele trebuie sa fie noi, originale - OEM, sau echivalente 100%; nu se accepta produsele
reincarcabile, reciclate sau remanufacturate.

Prin consumabil OEM (Original Equipment Manufacturer) se intelege un consumabil fabricat
din componente noi, pe baza de licene si patente, cu acordul si suportul producatorului de
echipamente

Se considera produse echivalente, produsele noi obtinute din componente noi, fara a fi folosite
anterior. Produsele echivalente trebuie sa aiba aplicat marcajul CE.

3.4.1 Disponibilitate, daci este cazul

Nu este cazul,

3.5 Extensibilitate/Modernizare, dacii este cazul
351 Garantie

Toate cartusele ofertate si livrate vor avea un termen de garantie de minim 12 luni de la data livearii,
3.5.1 Livrare, ambalare, etichetare, transport si asigurare pe durata transportului

3.5.2.1 Livrarea si receptia produselor

Livrarea produselor se va face in transe, in baza comenzilor emise de autoritatea contractanta,
dupa incheierea contractului.

Comanda va fi onorata de catre furnizor dupa incheierea contractului in maxim 5 zile lucratoare
de la primirea comenzii,

La livrare, produsele vor fi insotite de:

a. certificat de garantie;

b. declaratia de conformitate;

c. aviz de expeditie.

Daca vreunul din produsele livrate nu corespunde specificatiilor din anexa‘anexele la contract,
achizitorul are dreptul sa il respinga, iar furnizorul are obligatia in termen de maxim 2 zile lucratoare,
fara a modifica pretul contractului:

a) sa inlocuiasca produsele refuzate

b) sa faca toate modificarile necesare pentru ca produsele sa corespunda specificatiilor tehnice.
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Intérzierile la livrarea produsului refuzat §i returnat, se considerA intirzieri la livrare, intirzierea fiind
sancionati cu coeficientul de penalizare corespunziitor ce este evidentiat in contract.

Produsele vor fi livrate cantitativ gi calitativ la locul indicat de Autoritatea contractants pentru
fiecare produs in parte,

Contractantul este responsabil pentru livrarea in termenul agreat al produselor si se considera
cil a Juat in considerare toate dificultitile pe care le-ar putea intdmpina in acest sens si nu va invoca
mici un motiv de intdrziere sau costuri suplimentare.

3.5.2.1 Cerinte tehnice

1} Produsele livrate trebuie sa fie corespunziitoare echipamentulni/echipamentelor pentru care
sunt destinate cu o calitate ridicatd a impriméarii. Paginile imprimate cu Cartus / Tonerele si cartusele
ofertate trebuie sa nu prezinte pe hirtie caractere neclare, linii orizontale albe peste caractere, linii
orizontale de cerneald intinsa peste caractere sau culori gterse sau necorespunziitoare, fumizorul va
inlocui in termen de 48 de ore de la notificare produsele ¢u unele de o calitate corespunzitoare..

2) Produsele ofertate vor fi noi, de ultima generatie si nu vor contine parti sau componente ale
unor consumabile (cartuge de tonere, etc) folosite anterior.

3) Prin consumabil OEM (Original Equipment Manufacturer) se ingelege un consumabil
fabricat din componente noi pe baza de licente si patente, cu acordul si suportul producitorului de
echipamente.

4) Prin consumabil echivalent se intelege un consumabil compatibil cu tipul echipamentului
pentru care se achizifioneaza, care are cel pufin aceleasi caracteristici si performante cu a celor OEM,
obtinut din componente noi care nu au mai fost folosite anterior. Nu se accepta produse reinciircate,
reciclate, remanufacturate, care prezintd urme de uzuritopire/rizuire sau alte elemente similare.
Produsele echivalente trebuie si aibi aplicat marcajul CE.

5) In cazul ofertirii unor produse echivalente, ofertanfii au obligatia de a face dovada
conformitifii fieclrui produs ofertat prin prezentarea "Certificatului de calitate si conformitate™ sau
"Declaratia de conformitate”.

6) In cazul ofertrii unor produse echivalente, pentru fiecare produs in parte se va menfiona in
oferta tehnicd codul de comercializare al producitorului produselor respective si, in cazul livrarii de
produse echivalente, se va mentiona de asemenca i codul produselor OEM cu care aceste produse
sunt echivalente.

7) Neconformitatea calitativd & produselor livrate i receptionate va putea fi constatatd in orice
moment din interiorul termenului de garantie al acestora indiferent de perioada de valabilitate a
contractului. Produsele necorespunzitore vor fi inlocuite pe cheltuielile furnizorului in termen de 48
ore de la data reclarndrii.

8) Daca se constata ca produsele [ivrate pe perioada deruldrii contractului, sunt
necorespunzitoare calitativ, sunt defecte sau prezinti vicii de fabricatie, vor fi inlocuite in termen de
48 de ore de la data reclamirii, pe cheltuiala fumizorului.

9) In cazul in care nu se poate printa cu produsele furnizate, imprimanta nerecunoscind
cartugul respectiv sau generfind un cod de eroare, furnizorul va inlocui in termen de 48 de ore de la
notificare produsul cu unul nou.

10) Toate documentele emise in altd limbd decit limba roménd vor fi prezentate in limba in
care acestea au fost emise insofite de o traducere in limba roménd. Ofertantul aflat pe primul loc dupa
aplicarea criteriului de atribuire asupra ofertelor admisibile, va transmite traducerea autorizata a
acestora.

Se va avea in vedere ¢ Specificatiile tehnice si de calitate solicitate de catre autoritatea
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contractantd si fie explicit trecute §i in Contractul de furnizare. Nerespectarea acestor conditii tehnice
de cdtre furnizor da dreptul beneficiarului de a rezilia contractul in urma unei notificiri scrise, fard ca
autoritatea contractantd si inifieze actiune in instanta judecitoreasca.

3.5.2.3 Marcare si ambalare

1. Marca firmei producdtoare va fi inscriptionati pe carcasd si cartusele vor avea inscriptionat
codul fiecArui cartus i echipamentele pentru care functioneazi acesta:

2. Fiecare cartug trebuie sa fie previizut cu sistem de sigilare/desigilare a rezervorului de toner:
Sistemul de siguranta trebuie si nu permitd resigilarea in forma initiala.

3. Cartugul va fi introdus in punga de protectie, ambalaj care si impiedice evacuarea
substantelor volatile i afectarea radiatiilor luminoase/UV, inchis etans si sigilat de producator astfel
incét orice desigilare a ambalajului sd elimine posibilitatea resigilarii;

4. Ambalajele vor fi inscripfionate cu informatii privind denumirea $i codul produsului, tipul de
echipamente pentru care poate fi folosit, producitorul, fara de origine, etc.

Produsul va fi introdus in cutie de carton cu aspect comercial ce va fi inscriptionatd de ciitre
producitor cu numele firmei, marca §i codul produsului, tara de origine, descrierea produsului in
limba romand sau alte limbi de circulatie internationald. Fiecare produs trebuie s aibd seria de
identificare care trebuie s fie unic si timbru verde,

2. Ambalajul trebuie si fie nou §i fird nici 0 urmé de interventie asupra lui. Ambalajul va fi
sigilat de producétor astfel incét desigilarea ambalajului si impiedice posibilitatea regigilarii,

6. Sistemul de sigilare a cartusului de toner trebuie sd aibd capatul liber prins Intr-un
méner/ureche care face corp comun cu carcasa cartusului, sau un alt tip care si probeze sigilarea
cartugului de céitre producator, astfel acesta si nu fie reincireat sau remanufacturat. Desigilarea se
face prin ruperea/desprinderea méanerului/urechii respective de carcasa cartugului; sistemul de
sigurantd trebuie s& nu permitd resigilarea in formé originald.,

7. Cutia va fi sigilati de firma producitoare cu timbru (HOLOGRAMA).

8. Furnizorul are obligatia de a ambala produsele pentru ca acestea sa faca fata, fard limitare, la
manipularea durd din timpul transportului, tranzitului si expunerii la temperaturi extreme, la soare si
la precipitatiile care ar putea sa apard In timpul transportului $i depozitarii in aer liber, In asa fel incat
58 ajungd in bund stare la destinatia finala.

3.5.3 Operatiuni cu titln accesoriu, daci este cazul
MNu este cazul.
3.54 Mediul in care este operat produsul

Recuperarea si reciclarea deseurilor de echipamente electrice si electronice (DEEE),
provenite din consumabile

Ofertantul va face dovada disponibilitatii unui sistem de colectare si reciclare periodica a
cartusclor de toner si consumabilelor rezultate in urma utilizarii, fara costuri suplimentare, pe
intreaga perioada de derulare a contractului.. Transportul in vederea preluarii cartuselor de toner si
consumabilelor uzate se va asigura de catre furnizor pe cheltuiala sa, cu mijloace proprii, pana la
sediile achizitorului. Furnizorul are obligativitatea ca pe toata perioada de derulare a contractului sa
preia, pe cheltuiala sa, cartusele de toner si consumabilele, in maximum 35 zile lucratoare de la
solicitarea transmisa de catre achizitor,

Pentru serviciile de colectare si reciclare a cartuselor de toner si consumabilelor rezultate in
urma utilizarii, ofertantii vor prezenta o declaratie/angajament care sa ateste asigurarea acestora.
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Adresa de unde pot fi colectate consumabilele in vederea reciclarii este: Primaria Municipiului
Cratova, Direcfia Impozite 51 Taxe - strada Térgului, nr.26 — Centru Multifunctional, Craiova, tel.
+40 251 416 235, Email: direxec_dit@primariacraiova.ro

Ofertantul va face dovada ca are incheiat un contract cu un operator economic autorizat sa
desfasoare activitati de colectare si tratare a DEEE. Acest document va fi prezentat in cadrul ofertei,

3,55 Constringeri privind locatia unde se va efectua livrareafinstalarea

Transportul se va efectua de catre si pe cheltuiala fumizorului pina la sediul beneficiarului,
respectiv Primaria Municipiului Craiova, Direcjia Impozite §i Taxe - strada Térgului, nr.26 — Centru
Multifinctional, Craiova, tel, +40 251 416 235

Livrarea gi recepfia produselor se va efectua in timpul programului de lucru: de luni pind joi
intre orele 08.00-16.30 §i vinen intre crele 08.00-14.00, modul de comunicare dintre furnizor, s'
autoritate ficdndu-se pe e-mail. |

A6 Atributiile si responsabilititile Partilor

Autoritatea contractanta isi rezervd dreptul de a verifica datele tehnice prezentate de cétre
ofertanti. In cazul unor neconcordante sau a prezentdrii unor date false autoritatea contractantsi are
dreptul de a elimina oferta respectivi. Caracteristicile prezentate in propunerea tehnicll si nerealizate
in exploatare vor determina suportarea de cétre furnizor a contravalorii eventualelor daune cauzateiui,
autoritd{ii contractante Hu

4 Documentafii ce trebuie furnizate Autoritifil/entitifii contractante In legiiturd co

i
produsul g S
R |

Documentele emise in alta limba decat limba romana se vor prezenta insotite de traducerea
autorizata & acestora in limba romana.

Autoritatea contractantd igi rezervd dreptul de a verifica datele tehnice prezentate de ciuge
ofertanti punct cu punct conform prezentului caiet de sarcini. In cazul unor neconcordante sau s
prezentirii unor date false, autoritatea contractanta are dreptul de a elimina oferta respectivi.

L=l

5  Receptia produselor %

Recepiia cantitativi §i calitativd a cartuselor se va realiza la data livrarii acestora in {:a.nmat;aa
solicitatd la locatia indicatd de Autoritatea contractantd pe bazi de proces verbal de receplie semnat
de reprezentantii furnizorului i cei al achizitorului, acceptat. 1o

i ]
6 Modalititi si conditii de plata -8
Contractantul va emite factura pentru produsele livrate. Fiecare factura va avea men'pi::rnﬁlt
numérul contractului, datele de emitere 5i de scadenta ale facturii respective, s

Facturile vor fi trimise in original la adresa specificata de Autoritatea contractantd, impreund o
celelalte documente justificative previizute mai jos:

a) certificatul de calitate si garantie;

b) declaratia de conformitate; g
gt

el avizul de expeditie a produsului; Ui
Plata facturii(facturilor) reprezentiind contravaloarea produselor se va face in termen de 30 de
zile de la receptia produselor si comunicirii facturii electronice RO e-Factura, conform prevederilor
OUG nr.120/2021 cu modificdrile si completdrile vlterioare 5i numai in conformitate cu prezentul
caiet de sarcini.



Adresa de unde pot fi colectate consumabilele in vederea reciclarii esté: Primaria Municipiului
Craiova, Directia Impozite si Taxe - Calea Bucuresti 51C, Craiova 200678, Roménia, tel. +40 25]
416 235, Email: direxec_dit@primariacraiova.ro

Ofertantul va face dovada ca are incheiat un contract cu un operator economic autorizat sa
desfasoare activitati de colectare si tratare a DEEE. Acest document va fi prezentat in cadrul ofertei.

3.5.5 Constringeri privind locatia unde se va efectua livrarea/instalarea

Transportul se va efectua de catre si pe cheltuiala fumizorului pina la sediul beneficiarului,
respectiv Primaria Municipiului Craiova, Directia Impozite si Taxe - Calea Bucuresti 51C, Craiova
200678, Roménia, tel. +40 251 416 235

Livrarea si receptia produselor se va efectua in timpul programului de lueru: de luni péna joi
intre orele 08.00-16.30 si vineri intre orele 08.00-14.00, modul de comunicare dintre furnizor si
autoritate ficidndu-s¢ pe e-mail.

3.6 Atributiile 5i responsabilititile Partilor

Autoritatea contractantd isi rezerva dreptul de a verifica datele tehnice prezentate de citre
ofertanti. [n cazul unor neconcordante sau a prezentiirii unor date false autoritatea contractants are
dreptul de a elimina oferta respectivil. Caracteristicile prezentate in propunerea tehnicd si nercalizate
in exploatare vor determina suportarea de citre furnizor a contravalorii eventualelor daune cauzate
autoritdfil contractante

4 Documentafii ce trebuie furnizate Auwtoritifii/entititii contractante in leglituri cu
produsul
Documentele emise in alta limba decat limba romana se vor prezenta insotite de traducerea
autorizata a acestora in limba romana.
Autoritatea contractanti isi rezervit dreptul de a verifica datele tehnice prezentate de citre

ofertanti punct cu punct conform prezentului caiet de sarcini. In cazul unor neconcordante sau a
prezentéinii unor date false, autoritatea contractanti are dreptul de a elimina oferta respectivi,

5 Receptia produselor
Receptia cantitativdl si calitativd a cartuselor se va realiza la data livriirii acestora in cantitatea
solicitatd la locatia indicatd de Autoritatea contractantd pe bazi de proces verbal de receptie semnat
de reprezentantii furnizorului i cei al achizitorului, acceptat.
6  Modalitati si conditii de plata
Contractantul va emite factura pentru produsele livrate. Fiecare factura va avea mentionat
numérul contractului, datele de emitere i de scadenta ale facturii respective.

Facturile vor fi trimise in original la adresa specificata de Autoritatea contractantii, impreund cu
celelalte documente justificative previzute mai jos:

a) certificatul de calitate si garantie;

b} declaratia de conformitate;

ch avizul de expeditie a produsului;

Plata factunii(facturilor) reprezentind contravaloarea produselor se va face in termen de 30 de
zile de la receptia produselor §i comunicirii facturi electronice RO e-Factura, conform prevederilor
OUG nr.120/2021 cu modificérile 5i completdrile ulterioare §i numai in conformitate cu prezentul
caiel de sarcini.



Beneficiarul poate intrerupe cursul termenului limita de 30 zile in cazul in care exista obiectiuni

cu privire la orice parte din factura. Termenul pentru efectuarea platii va reincepe sa curga de la data
la care factura intocmita corect este acceptata de catre beneficiar.
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