MUNICIPIUL CRAIOVA - PRIMARIA MUNICIPIULUI CRAIOVA

Contract de achizitie publica de servicii,,Achizitie Servicii de plati prin terminal electronic de acceptare a cardurilor prin serviciul POS NEASISTAT”,
incheiat Cu veveveevnnenennnnnnns

Contract de achizitie publica de servicii
NI coeeeeeed e eeennn 2025

Incheiat in baza Notei justificative privind achizitia directa nr. ............. Lo, 2025 intocmita de catre
Directia Investitii, Achizitii si Licitatii, Serviciul Licitatii si avand in vedere alocarea de fonduri prin Bugetul de
venituri si cheltuieli al Municipiului Craiova pe anul 2025, la clasificatia bugetara 70.50.20.01.08

1. Partile contractante

In temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare, s-a incheiat prezentul
contract de achizitie publica de servicii

intre

MUNICIPIUL CRAIOVA adresa sediului: str.A.l.Cuza, nr. 7, Craiova, cod 200585, jud. Dolj, telefon:
+40 251416235/+40 251416236/ +40 251416237, fax: +40 251411561, e-mail: consiliulocal@primariacraiova.ro,
cod fiscal 4417214, cont RO34TREZ24A705000200108X, deschis la Trezoreria operativdi a Municipiului Craiova,
reprezentat prin d-na Lia-Olguta Vasilescu - Primar, in calitate de achizitor, pe de o parte

S1

.............. , adresa sediului social................., Nr........, jud........, telefon ..., e-mailin,
CUL.coorn. , nr.de inregistrare la Registrul Comertului .............. ,CONtIBAN: ............... deschisla.................. ,
reprezentata prin ................ , In calitate de prestator, pe de alta parte

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) Contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b) achizitor si prestator - partile contractante, agsa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

C) pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru indeplinirea integrala
si corespunzdtoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d) servicii - activitati a cdror prestare face obiect al contractului;

e) produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in anexa/anexele la
prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent serviciilor prestate conform contractului;

f) forta majord - reprezinta o imprejurare de origine externd, cu caracter extraordinar, absolut imprevizibild si
inevitabila, care se afld in afara controlului oricarei parti, care nu se datoreaza greselii sau vinei acestora, si care face
imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie,
revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa. Nu este considerat fortd majora un eveniment asemenea celor de mai sus
care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

g) zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

h) conflict de interese -orice situatie céreia 1i sunt aplicate regulile de evitare a conflictului de interese, asa cum au fost
acestea prevazute la art.58-62 din Legea nr. 98/2016 cu modificarile si completarile ulterioare.

i) penalitate contractuald -despigubirea stabilita in contract, platibila de catre una din pértile contractante catre
cealaltd parte, in caz de neindeplinire, indeplinire necorespunzatoare sau cu intirziere a obligatiilor din contract
(majorari de intirziere si/sau daune-interese);

3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de plural

si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 - Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice dacd nu se specifica in mod diferit.
Clauze obligatorii

4. Obiectul si pretul contractului

4.1 - Prestatorul se obligd sa presteze ,,Servicii de platd prin terminal electronic de acceptare a cardurilor prin
serviciul POS NEASISTAT?”, in perioada/ perioadele convenite si in conformitate cu cerintele caietului de sarcini nr.
131181/05.05.2025 si cu obligatiile asumate prin oferta adjudecata i prin prezentul contract.

4.2 - Achizitorul se obligd s plateascd prestatorului pretul convenit pentru indeplinirea contractului de achizitie
publica avand ca obiect,,Achizitie Servicii de plati prin terminal electronic de acceptare a cardurilor prin serviciul
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POS NEASISTAT" .
4.3 - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, respectiv valoarea serviciilor prestate platibila prestatorului de
catre achizitor este de maxim.............. lei (excl. TVA), la care se adaugd TVA in valoare de ............. lei.

5. Durata contractului
5.1 - Prezentul contract intrd 1n vigoare la data semnarii de ambele parti.
5.2 - Prestarea serviciilor se va face incepand cu data semnarii contractului de catre parti si pana la data de 31.12.2025.
5.3 - Termenul de instalare, testare si punere in functiune a serviciilor de platd prin terminal electronic de acceptare a
cardurilor prin serviciul POS NEASISTAT: in maxim 15 zile de la semnarea contractului.
Locatiile parcometrelor:
. Parcometru nr 1 Str. A.l. Cuza - Primarie
. Parcometru nr 2 Str. Romul
. Parcometru nr 3 Str. M Viteazul
. Parcometru nr. 4 Str. lon Maiorescu
. Parcometru nr. 5 Str. Matei Basarab
. Parcometru nr. 6 Str. Sf Dumitru
. Parcometru nr. 7 Str. A.l. Cuza
. Parcometru nr 8 Str. A.l. Cuza - Universitate
. Parcometru nr 9 Str. A.l. Cuza - Judecatorie
10. Parcometru nr 10 Str. Eugeniu Caranda
11. Parcometru nr. 11 Str. M. Kogalniceanu ANAF
12. Parcometru nr. 12 Str. Unirii
13. Parcometru nr. 13 Str. Unirii - Posta
14. Parcometru nr. 14 Str. Stirbei Voda
Prestatorul este responsabil pentru livrarea in termenul agreat al serviciilor si se considera cd a luat in
considerare toate dificultatile pe care le-ar putea intAmpina in acest sens si nu va invoca nici un motiv de intarziere sau
costuri suplimentare.
5.4- Prezentul contract inceteaza sa produca efecte la data indeplinirii tuturor obligatiilor asumate prin contract.
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6. Documentele contractului
6.1 - Documentele contractului sunt:
a) caietul de sarcini nr. 131181/05.05.2025;
b) oferta nr................ , respectiv propunerea tehnica i propunerea financiara inclusiv clarificarile
din perioada de evaluare a ofertei;

7. Obligatiile principale ale prestatorului

7.1 - Prestatorul se obliga sd presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract in perioada/ perioadele

convenitd/convenite si in conformitate cu cerintele caietului de sarcini si cu obligatiile asumate prin oferta adjudecata

si prin prezentul contract.

7.2 - (1) Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si/sau performantele prezentate in Caietul de sarcini i

oferta adjudecata, anexe la contract.

(2) In cazul in care pe parcursul indeplinirii contractului se constata ci anumite elemente ale ofertei adjudecate sunt
inferioare sau nu corespund cerintelor precizate in caietul de sarcini, prevaleaza cerintele caietului de sarcini.

7.3— Prestatorul se obliga sa presteze servicii de acceptare a platilor electronice prin terminal POS neasistat incorporat

in cele 14 parcometre existente;

7.4— Prestatorul se obligd sa asigure transmiterea si decontarea sumelor colectate in contul colector al autoritatii

contractante deschis la Trezoreria Municipiului Craiova;

7.5 - Prestatorul se obliga sa asigure furnizarea unui sistem de raportare zilnica digitald privind tranzactiile autorizate
(fisier cu identificator POS, cod autorizare, suma, data/ora, RRN etc.); Configurarea si integrarea POS-urilor cu
infrastructura existenta din parcometre, inclusiv drivere si conexiuni compatibile;

7.6 - Prestatorul se obliga sd asigure mentenanta si suportul tehnic pentru terminalele POS neasistate.

7.7- Prestatorul va deschide pe numele Autoritatii contractante un cont colector, denominat in lei, la nivelul caruia se

vor incasa sumele aferente tranzactiilor (autorizate) efectuate prin intermediul echipamentelor POS. Sumele astfel

incasate vor fi transferate integral in contul Directiei Impozite Taxe deschis la unitatea Trezoreriei Statului fiind
interzisa preluarea de sume sau diminuarea valorii acestora, indiferent de motiv.

(1)-In contul creat se vor colecta sume cu afectatiune speciald asupra carora debitorul este lipsit de dreptul de

dispozitie, deci nu pot fi supuse executarii silite prin poprire, in conformitate cu art. 780 alin.5 (a) din Noul Cod de

2



MUNICIPIUL CRAIOVA - PRIMARIA MUNICIPIULUI CRAIOVA

Contract de achizitie publica de servicii,,Achizitie Servicii de plati prin terminal electronic de acceptare a cardurilor prin serviciul POS NEASISTAT”,
incheiat Cu veveveevnnenennnnnnns

Procedura Civila; in aceeasi masurd conform art. 224 din Legea nr. 207/2015, privind Codul de procedura fiscala,
"Impozitele, taxele, contributiile sociale orice alte venituri ale bugetului general consolidat nu pot fi urmarite de
niciun creditor pentru nicio categorie de creante in cadrul procedurii de executare silita".
(2)-Se va asigura rapiditate in procesul de decontare a sumelor, astfel incat virarea sumelor incasate aferente
contravalorii platilor efectuate cu cardul si autorizate sa se efectueze in contul Directiei Impozite si Taxe deschis la
unitatea trezoreriei statului, zilnic, printr-o singurd tranzactie, in maximum o zi lucrdtoare de la data autorizarii
tranzactiilor.
(3)-Tranzactiile in relatia unitati ale trezoreriei statului- Institutia de credit acceptatoare se vor desfasura doar in
moneda nationala (RON).
(4)-Prestatorul va furniza, zilnic, un fisier - intr-un format prelucrabil stabilit de comun acord - care va contine detaliile
tranzactiilor efectuate prin intermediul echipamentelor POS ( DOAR TRANZACTIILE AUTORIZATE) pentru care
au fost incasate sumele aferente. Printre detaliile ce urmeaza a fi furnizate in cadrul figierului se vor regési urmatoarele:
identificatorul tranzactiei (RRN unic in sistem), codul de autorizare (APPC), identificator POS, data autorizarii
tranzactiei (data si ora — timestamp) suma. Suma totala a tranzactiilor autorizate ale caror detalii sunt inscrise in
cadrul figierului trebuie sa fie egala cu suma viratd in contul deschis Directiei Impozite Taxe la unitatea trezoreriei
statului.
-In situatia in care fisierul cu tranzactiile nu poate fi transmis de prestator datoritd unor defectiuni ale liniilor de
comunicatie sau din alte motive, acesta va fi copiat pe suport flash sau optic va fi depus de ofertant la sediul Directiei
Impozite si Taxe, pana cel tarziu la ora 12:00 a zilei z+1.
-In situatia in care existd diferente intre informatiile privind tranzactiile autorizate existente la nivelul Directiei
Impozite si Taxe a Municipiului Craiova si sumele transferate/informatiile din fisierul cu tranzactii transmise de
prestator, acestea se vor solutiona de comun acord pana cel tarziu la ora 16 a zilei z+1 de la autorizarea platilor.
(5)-Restituirea sumelor catre patitor / contestarea /corectia erorilor se va efectua potrivit legislatiei nationale in vigoare.
(6)-Se vor accepta la plata cardurile emise sub sigla VISA si MASTERCARD indiferent de tara in care aceste
instrumente au fost emise.
(7)-Se va asigura rapiditate in procesul de autorizare a platii .
(8)-Se vor asigura gratuit insemnele care trebuie afisate pentru acceptarea cardurilor.
(9)-Se vor asigura asistenta si suport din partea bancii.
(10)-Prestatorul nu va solicita Autoritatii Contractante constituirea niciunui fel de garantii si nu va solicita Autoritatii
Contractante alte costuri sau comisioane, inclusiv licente, mentenanta, update sau upgrade etc, cu exceptia
comisionului pe tranzactie si ceea ce este stabilit prin contract.
-Comisionul de tranzactionare se va aplica doar tranzactiilor autorizate, nu va fi aplicat pentru tranzactiile refuzate sau
anulate din orice motive.
(11)-Prestatorul va accepta normele procedurile emise pentru reglementarea sistemului de incasare prin intermediul
cardurilor de plata, aprobate prin ordin al ministrului finantelor publice.
(12)-Prestatorul se obliga sa accepte efectuarea gratuita a oricaror activititi/operatiuni necesare ca urmare a adoptarii
oricaror noi prevederi legale/modificari ale actelor normative in vigoare.
(13)-In primele 5 zile ale lunii urmatoare banca va pune la dispozitia achizitorului, spre verificare privind serviciile de
tranzactionare efectuate in luna precedenta, urmatoarele documente:

-rapoarte lunare detaliate ale tranzactiilor efectuate prin intermediul fiecarui echipament POS in format digital
tiparit la adresa stabilita de achizitor cu prezentarea defalcata a comisioanelor achitate;

-prestatorul va asigura suport la terminalele POS pentru comunicatia prin mijloace software a terminalului de tip
POS cu aplicatia de evidentd gestiune a autoritatii contractante.
7.8-Prestatorul va furniza serviciile de plata prin terminal electronic de acceptare a cardurilor prin serviciul POS
NEASISTAT, va indeplini obligatiile in conditiile stabilite prin prezentul Contract, cu respectarea prevederilor
documentatiei de atribuire a ofertei in baza céreia i-a fost adjudecat contractul;
7.9-Partile vor colabora, pentru furnizarea de informatii pe care le pot solicita in mod rezonabil intre ele pentru
realizarea contractului;
7.10-Prestatorul va adopta toate mdsurile necesare pentru a asigura, in mod continuu, personalul, echipamentele
suportul necesare pentru indeplinirea in mod eficient a obligatiilor asumate prin Contract Contractantul are obligatia
de a desemna, in termen de 2 (doua) zile de la semnarea contractului, persoana de contact;
7.11-Prestatorul se obliga sa emita factura lunara;
7.12-Prestatorul este pe deplin responsabil pentru furnizarea serviciilor de platad prin terminal electronic de acceptare a
cardurilor prin serviciul POS NEASISTAT in conditiile Caietului de sarcini, in conformitate cu propunerea sa tehnica.
Totodata, este raspunzator atit de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare, cit de calificarea
personalului folosit pe toata durata contractului;
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7.13-Prestatorul nu poate fi considerat raspunzator pentru incélcarea de catre Autoritatea Contractantd sau de catre
orice alta persoana a reglementarilor aplicabile in ceea ce priveste modul de utilizare.

7.14 - Prestatorul se obliga sa despagubeasca achizitorul impotriva oricéror:

1) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incélcarea unor drepturi de proprietate intelectuald (brevete, nume,
marci Inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu
serviciile prestate, si

ii)daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel de incalcare
rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de achizitor.

7.15— Prestatorul nu are dreptul de a angaja sau incheia orice alte intelegeri privind prestarea de servicii, direct ori
indirect, in scopul indeplinirii contractului de achizitie publica, cu persoane fizice sau juridice care au fost implicate in
procesul de verificare/evaluare a solicitarilor de participare/ofertelor depuse in cadrul procedurii de atribuire ori
angajati/fosti angajati ai autoritatii contractante cu care autoritatea contractantad a incetat relatiile contractuale ulterior
atribuirii contractului de achizitie publica, pe parcursul unei perioade de cel putin 12 luni de la incheierea contractului,
sub sanctiunea rezolutiunii ori rezilierii de drept a contractului respectiv.

7.16-Prestatorul este responsabil pentru indeplinirea obligatiilor stabilite in sarcina sa prin caietul de sarcini nr.
131181/05.05.2025.

8. Obligatiile principale ale achizitorului

8.1 - Achizitorul se obligd sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate.

8.2 - Achizitorul se obligd sa receptioneze serviciile prestate astfel cum este precizat in Caietului de sarcini nr.
131181/05.05.2025.

8.3 - Plata comisioanelor suportate de Autoritatea Contractanta se va efectua lunar, in baza facturii si a documentelor
justificative emise de prestator, fiind interzisa retinerea de sume din incasarile cuvenite bugetului local. Factura va fi
emisa dupa semnarea de catre autoritatea contractantd a procesului verbal de receptie , acceptat fard obiectii, pentru
serviciile prestate in luna respectiva.

8.4-Sa puna la dispozitia Contractantului, cu promptitudine, orice informatii si/sau documente pe care le detine care pot
fi relevante pentru realizarea Contractului. In masura in care Autoritatea contractantd nu furnizeaza
datele/informatiile/documentele solicitate de catre Contractant, termenele stabilite in sarcina Contractantului pentru
furnizarea produselor se prelungesc in mod corespunzator;

8.5- Achizitorul va colabora, atat cit este posibil, cu Contractantul pentru furnizarea informatiilor pe care acesta din
urmé le poate solicita in mod rezonabil pentru realizarea Contractului;

8.6-Termenul de plata este de maxim 30 de zile de la data comunicarii facturii electronice catre autoritatea contractanta
in sistemul national privind factura electronica RO e-Factura , conform prevederilor OUG nr. 120/2021, cu
modificarile si completarile ulterioare.

8.7 - Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 30 zile de la expirarea perioadei prevazute/convenite,
prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor. Imediat ce achizitorul onoreaza factura, prestatorul va relua
prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil, dar nu mai mult de 2 zile.

9. Incetarea contractului si sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor
9.1 - in cazul in care prestatorul nu isi indeplineste la termen obligatiile asumate prin contract, sau le indeplineste
necorespunzator atunci achizitorul are dreptul de a percepe ca penalitati o dobanda legala penalizatoare, stabilita
conform art. 3 din Ordonanta Guvernului nr. 13/2011 cu modificarile si completarile ulterioare. Dobanda legald
penalizatoare se calculeaza asupra valorii fard TVA a serviciilor contractate si neprestate, de la data la care prestatorul
este in intarziere fatd de termenul prevazut pentru indeplinira obligatiilor si pana la data indeplinirii obligatiilor ce nu
au fost onorate. Prestatorul este in intirziere fatid de termenul din contract, incepand cu prima zi care urmeaza dupa
data la care termenul s-a implinit, fara a fi nevoie de nicio procedurd prealabila de notificare a intarzierii.
9.2 - In cazul in care achizitorul nu isi onoreaza obligatiile in termenul stabilit la art. 8.3, atunci acesta are obligatia de a
plati o dobanda penalizatoare, calculatd conform art. 3 din Ordonanta Guvernului nr. 13/2011 cu modificarile si
completarile ulterioare, asupra sumei legal facturate conform prezentului contract si neachitata.
9.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cétre una dintre parti, da dreptul partii lezate de a
considera contractul reziliat de drept si de a pretinde plata de daune-interese.
9.4 - In cazul in care prestatorul nu onoreazi obligatiile asumate din prezentul contract pe intreaga durati a acestuia,
achizitorul 11 va soma in acest sens, iar dacd prestatorul nu da curs somatiei, achizitorul este in drept sa presteze
serviciile pe cheltuiala prestatorului si s pretinda plata prejudiciului produs.
9.5 — In cazul in care prestatorul nu isi indeplineste obligatiile contractuale in termenii si conditiile prevazute prin
contract, autoritatea contractanta are dreptul sa solicite daune pentru prejudiciul cauzat.
9.6- (1) Achizitorul va fi indreptatit sa rezilieze unilateral contractul si daca prestatorul:
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a) subcontracteaza sau cesioneaza obligatiile contractuale, peste limitele stabilite prin prezentul contract;
b) nu indeplineste total sau partial obligatiile prevazute in contract cu plata unei despagubiri in sarcina prestatorului;
- (2) In cazurile previzute la literele a) si b), contractul se considera desfintat de drept fard punerea in intarziere si
fara orice alta finalitate prealabila.
9.7. - Contractul inceteaza in urmatoarele situatii:
a) de drept

al) prin incetarea activitatii prestatorului (faliment, dizolvare, desfiintare, lichidare voluntara, etc);

a2) la data indeplinirii tuturor obligatiilor asumate de catre parti;

a3) daca forta majora actioneaza pe o duratd egald sau mai mare de 15 zile si care face imposibila executarea
obligatiilor de catre partile semnatare ale prezentului contract;

b) Prin reziliere, ca efect al neindeplinirii sau indeplinirii necorespunzatoare a obligatiilor
contractuale.

¢) prin denuntarea unilaterala din partea autoritatii contractante, in perioada de valabilitate a acestuia, fara a aduce
atingere dispozitiilor dreptului comun privind Incetarea contractelor sau dreptului autoritdtii contractante de a solicita
constatarea nulitatii absolute a contractului de achizitie publica, in conformitate cu dispozitiile dreptului comun, in una
dintre urmatoarele situatii:

cl) contractantul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care ar fi determinat
excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea privind achizitiile publice nr. 98/2016, cu
modificarile si completdrile ulterioare;

c2) contractul nu ar fi trebuit sd fie atribuit contractantului respectiv, avand in vedere o incélcare grava a
obligatiilor care rezultd din legislatia europeana relevanta si care a fost constatata printr-o decizie a Curtii de Justitie a
Uniunii Europene.

d) prin denuntarea unilaterald din partea autoritatii contractante in situatia in care intervin modificari ale
prezentului contract in cursul perioadei sale de valabilitate, altfel decat cele prevazute la art. 221 din Legea nr. 98/2016
cu modificarile §i completdrile ulterioare, care se realizeaza fard organizarea unei noi proceduri de atribuire, in
conformitate cu dispozitiile legii.

e) prin acordul partilor semnatare, prin act aditional la contract

Clauze specifice
10. Garantia de bund executie a contractului: nu este cazul.

11. Alte responsabilititi ale prestatorului

11.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si promptitudinea
cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu prevederile caietului de sarcini si oferta adjudecata, anexe la
contract.

(2) Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, sd asigure resursele umane, materialele, instalatiile,
echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva, cerute de si pentru contract, in masura in
care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

11.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu caietului de sarcini .
Totodata, este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea
personalului folosit pe toatda durata contractului.

11.3 - Prestarea serviciilor ce fac obiectul prezentului contract se va face la locatiile parcometrelor precizate in caietul
de sarcini aflate in municipiul Craiova.

12. Alte responsabilititi ale achizitorului
12.1 - Achizitorul se obligd sa pund la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe care acesta le-a
cuprins in caietul de sarcini.

13. Receptie si verificari

13.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu

prevederile din oferta adjudecata si din caietul de sarcini.

13.2 - Verificarile vor fi efectuate de catre achizitor, in conformitate cu prevederile din prezentul contract si caietul de

sarcini nr. 131181/05.05.2025.

13.3 — Receptia serviciilor se va efectua in conditiile stabilite de Ordinul nr. 168/14/95/2011 al Ministrului

Comunicatiilor si Societatii Informationale, al Ministrului Administratiei si Internelor si Ministrului Finantelor Publice
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pentru aprobarea Normelor metodologice privind Sistemul national electronic de plata online a taxelor si impozitelor
utilizdnd cardul bancar, cu modificarile si completarile ulterioare.
13.4 — Beneficiarul va efectua verificarea privind sumele tranzactionate si comisioanele de platd aferente lunii
precedente, pe baza documentelor justificative transmise de catre prestator si de catre POS in conditiile stabilite prin
Ordinul nr. 168/14/95/2011 al Ministrului Comunicatiilor si Societatii Informationale, al Ministrului Administratiei si
Internelor si Ministrului Finantelor Publice pentru aprobarea Normelor metodologice privind Sistemul national
electronic de plati online a taxelor si impozitelor utilizdnd cardul bancar, cu modificarile si completarile ulterioare.
13.5— In vederea receptiei cantitative si calitative a serviciilor, se vor parcurge urmitoarele etape:
-Prestatorul va transmite catre reprezentantul desemnat de Autoritatea contractanta, in termen de 7 zile lucratoare,
fisierul cu tranzactiile realizate In vederea confirmarii acestuia si Intocmirii facturii;
-Reprezentantul Autoritdtii contractante va elabora un raport de conformitate prin care se certificd realitatea,
regularitatea si legalitatea tranzactiilor online si comisionului aferent acestora, platibil catre Prestator;
-In baza raportului de conformitate prin care se certifica realitatea, regularitatea si legalitatea tranzactiilor online si
comisionului aferent acestora, compartimentul cu atributii in derularea contractului din cadrul Autoritatii contractate va
asigura formalizarea receptiei serviciilor prin intocmirea procesului verbal de receptie cantitativa si calitativa.
-Concluziile verificarii se vor consemna obligatoriu, lunar, Intr-un proces verbal de receptie cantitativa si calitativa.
-Procesul verbal de receptie va include unul din urmatoarele rezultate:
a) acceptat;
b) refuzat.

In cazul procesului-verbal de receptie refuzat, prestatorul va analiza observatiile primite si va efectua
modificarile solicitate In termen maxim de 5 zile lucratoare, dupa care se va relua procedura de receptie.

14. fncepere, finalizare, intdrzieri, sistare
14.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in conformitate cu prevederile art.5.2 din prezentul
contract.

(2) In cazul in care prestatorul sufer intarzieri din vina exclusiva a achizitorului, partile vor stabili de comun
acord prelungirea perioadei de prestare a serviciului prin act aditional;
14.2 - (1) Serviciile prestate in baza contractului, trebuie finalizate in termenul convenit de parti, termen care se
calculeaza de la data inceperii prestarii serviciilor.

(2) In cazul in care:

i)orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau
ii)alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin incélcarea contractului de catre prestator,
indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricarei faze a acestora, atunci
partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor Semna un act aditional.
14.3 - Daca pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respecta termenul de prestare din motivele expuse la
art. 14.2, alin (2), acesta are obligatia de a notifica acest lucru, cu minim 3 zile lucritoare inainte de expirarea
termenului de prestare a serviciilor, achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de prestare asumate se face cu acordul
partilor, prin act aditional.
14.4 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare, orice intirziere in
indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitati prestatorului.

15.Modificarea contractului
15.1 - (1) Modificarea contractului de achizitie publica in cursul perioadei sale de valabilitate se face in conditiile
prevazute la art. 221 din Legea 98/2016 privind achizitiile publice cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Modificarea contractului de achizitie publica altfel decat in cazurile prevazute la art. 221 din Legea 98/2016,
cu modificdrile si completarile ulterioare se realizeaza prin organizarea unei noi proceduri de atribuire, in conformitate
cu dispozitiile legii.

15.2 - (1) Modificarea prezentului contract se poate face numai cu acordul ambelor parti, in scris, prin act aditional.

(2) Partea care solicitd modificarea contractului are obligatia de a notifica cealaltd parte, in scris, In termen de

maxim 5 zile lucrdtoare de la data la care a intervenit situatia ce poate conduce la modificarea contractului.

16. Ajustarea pretului contractului

16.1 - Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in oferta adjudecata,
anexa la contract.

16.2 - Pretul unitar al serviciilor, are caracter ferm si nu se modifica pe perioada valabilitatii contractului.

17. Subcontractanti: nu este cazul
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18. Forta majord

18.1 - Forta majora este constatatd de o autoritate competenta.

18.2 - Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract, pe toata
perioada in care aceasta actioneaza.

18.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a prejudicia drepturile
ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

18.4 - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in mod complet,
producerea acesteia §i sd ia orice masuri care 1i stau la dispozitie In vederea limitarii consecintelor.

18.5 - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti incetarea cauzei acesteia in
maximum 15 zile de la incetare.

18.6- Daci forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 15 zile, fiecare parte va avea
dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de drept a prezentului contract, fara ca vreuna din parti sd poatd pretinda
celeilalte daune-interese.

19. Solutionarea litigiilor

19.1 - Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative directe,
orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturd cu indeplinirea contractului.

19.2 - Dacé, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa rezolve in mod
amiabil o divergenta contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze de catre instantele judecatoresti
din Romania in a céror raza teritoriald se afla sediul achizitorului, competente conform prevederilor legale.

20. Limba care guverneazd contractul
20.1- Limba care guverneaza contractul este limba roméana.

21. Comunicari

21.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie transmisa in scris.
(2) Orice document scris trebuie inregistrat atit In momentul transmiterii, cat i Tn momentul primirii.

21.2 - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in

scris a primirii comunicarii.

22. Legea aplicabila contractului
22.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania

23. Cesiunea

23.1 — Transferul total sau partial al obligatiilor prestatorului rezultate din prezentul contract este strict interzis, cu
exceptia cesiunilor prevazute In contract si actele normative in vigoare.

23.2 — Este permisa doar cesiunea creantelor ndscute din acest contract in conditiile Codului Civil, prin acordul scris al
ambelor parti.

23.3- Atunci cand un subcontractant igi exprima optiunea de a fi platit direct, este permisa cesiunea de creanta in
favoarea subcontractantilor legata de partea/partile din contract care sunt indeplinite de catre acestia. Transferul de
drept al obligatiilor de platd catre subcontractant/subcontractanti pentru partea/partile din contract aferentd/aferente
acestuia/acestora, va avea loc In momentul in care va fi confirmatd indeplinirea obligatiilor asumate prin contractul de
subcontractare.

24. Confidentialitatea informatiilor si protectia datelor cu caracter personal

24.1. - Contractantul va considera toate documentele si informatiile care i sunt puse la dispozitie In vederea incheierii

si executarii Contractului drept strict confidentiale.

24.2. - Obligatia de confidentialitate nu se aplica In cazul solicitarilor legale privind divulgarea unor informatii venite,

in format oficial, din partea anumitor autoritati publice conform prevederilor legale aplicabile.

24.3. - In prelucrarea datelor cu caracter personal conform Contractului, Partile se angajeazi si respecte toate

obligatiile stabilite conform legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal inclusiv, dar fara limitare, conform

prevederilor Regulamentului nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu

caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (“GDPR”).

24.4. - In contextul incheierii si executarii Contractului, Partile vor putea prelucra o serie de date cu caracter personal,

precum datele de identificare si datele de contact de tipul nume, prenume, functia ocupata, adresa de email, numar de

telefon, semnatura ale persoanelor fizice desemnate in mod direct sau indirect, de catre oricare dintre Parti in calitate de
7
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persoane de contact In vedere executdrii contractului precum si datele de identificare si date de contact ale
administratorilor, directorilor sau altor reprezentanti legali sau conventionali ai Partilor responsabili cu semnarea,
executarea, incetarea sau efectuarea oricaror formalitati ce rezulta din lege sau din conventia partilor in vederea ducerii
la indeplinire a obligatiilor stabilite prin prezentul Contract.

24.5. - Partile declara si garanteaza ca se vor informa reciproc si in prealabil cu privire la activitatile de prelucrare a
datelor cu caracter personal, cu respectarea prevederilor articolului 13 din GDPR si a legislatiei in materie, si cd vor
asigura informarea adecvata a tuturor persoanelor fizice ale caror date cu caracter personal sunt prelucrate si dezvaluite
in contextul incheierii si executarii prezentului Contract.

24.6. - In vederea asigurarii securitatii si confidentialititii prelucrarii datelor cu caracter personal, Partile vor
implementa masuri tehnice si organizatorice adecvate si se vor asigura cd persoancle care efectueazid operatiuni de
prelucrare a datelor persoanelor vizate cunosc si respectd cerintele legale In materie precum si politicile si procedurile
interne implementate la nivelul fiecarei Parti.

24.7. - Fiecare dintre Parti se obligd sa informeze cealalta Parte cu privire la existenta unor brese de securitate sau a
unor incalcari a securitatii datelor cu caracter personal fara intarziere nejustificata si sa ia masurile care se impun pentru
remedierea acestora.

25. Dispozitii finale

25.1 - Implementarea, derularea si administrarea prezentului contract se va face de catre Directia Servicii
Publice,Serviciul Transport Public Local,Siguranta Circulatiei i Guvernantd Corporativa, Telefon: 0251/416235, int.
399.

Partile au inteles sa Incheie, prezentul contract in 3 (trei) exemplare, din care 2 (doud) exemplare la achizitor si 1
exemplar la prestator.

ACHIZITOR, PRESTATOR
MUNICIPIUL CRAIOVA e,
Administrator,

Directia Juridica, Asistenta de Specialitate si Contencios
Administrativ,
Consilier juridic, Anamaria Isabela Cruceru



