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Caiet de sarcini
Servicii de paza pentru obiectivele
Stadion de Fotbal si Stadion Atletism cu capacitatea de peste 5.000 locuri

1. Introducere

Caietul de Sarcini include ansamblul cerintelor pe baza carora fiecare Ofertant va elabora Oferta
(Propunerea Tehnica si Propunerea Financiard) pentru realizarea serviciilor care fac obiectul
Contractului ce rezulta din aceasta procedurd.

In cadrul acestei proceduri, Primdria Municipiului Craiova indeplineste rolul de Autoritate
Contractanta, respectiv Achizitor in cadrul Contractului.

Orice activitate descrisa intr-un anumit capitol din Caietul de Sarcini si nespecificata explicit in
alt capitol, trebuie interpretatd ca fiind mentionata in toate capitolele unde se considera de catre Ofertant
cd aceasta trebuia mentionatd pentru asigurarea indeplinirii obiectului Contractului.

2. Informatii despre Autoritatea Contractanta, contextul contractului
Serviciul Baze Sportive si Mobilitate Urbana — Directia Infrastructurd, Baze Sportive si Agrement
din cadrul Primariei Craiova, are In administrare si exploatare Stadion de Fotbal si Stadion de Atletism cu

capacitatea de peste 5.000 locuri.

3. Descrierea serviciilor solicitate

Autoritatea contractanta intentioneaza sa achizitioneze servicii pentru asigurarea pazei
obiectivelor pentru cele doud stadioane situate in Craiova, B-dul Ilie Balaci, nr. 8.
-minim 6 posturi de paza permanente, 24/24 ore;
-maxim 7 posturi 24/24 ore;

Paza va fi asigurata de catre Societati specializate in serviciul de paza si protectie. Acestea
trebuie sa fie constituite §i sd functioneze potrivit legislatiei in vigoare (Legea 333/2003,
cu modificarile si completarile ulterioare, HG 301/2012 pentru aprobarea normelor metodologice de
aplicare a Legii 333/2003, cu modificarile si completarile ulterioare), avand ca obiect de activitate paza
obiectivelor, bunurilor sau valorilor, paza transporturilor de bunuri si de valori importante, in conditii de
maxima siguranta a acestora, precum si protectia umana.

3.1. Cerinte privind organizarea serviciilor:

Conform Raportului de Evaluare la Securitatea Fizica nr.239454 din data de 01.07.2024, se va crea
un dispozitiv compus din minim 6 posturi permanente de pazd neinarmate, din care 5 mobile si un post de
monitorizare, cu executarea serviciului in tot perimetrul celor doua obiective.

3.2. Durata acordului cadru (contractului): 24 luni de zile - incepand cu data semnarii acordului cadru
pand la expirarea perioadei mentionate mai sus, urmand ca in functie de necesitatile efective ale
achizitorului si de fondurile bugetare ce pot fi alocate cu aceasta destinatie, s se incheie contracte
subsecvente anual, intre unul sau doud contracte, ori de cate ori este necesar.



3.3. Numairul de posturi -minim 6 posturi de paza permanente, 24/24 ore;
-maxim 7 posturi de paza permanente,24/24 ore;
Totalul de ore prestate la obiectivele sus-mentionate pentru o perioada de 24 luni de zile este de:
minim 105120 ore si maxim 122640 ore.

3.4. Atributiile si responsabilitatile Partilor, Mecanismele necesare pentru managementul
contractului

Serviciile de pazd si interventie rapidd vor asigura protectia bunurilor si a persoanelor din cadrul
obiectivelor Stadion de Fotbal si Stadion de Atletism cu capacitatea de peste 5.000 locuri.

3.4.1. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru:
a) sd asigure protectia persoanelor aflate in incinta obiectivelor Stadion de Fotbal si Stadion de Atletism
cu capacitatea de peste 5.000 locuri;

b) sa presteze serviciile cu profesionalism si cu promptitudine;

c) sd presteze serviciile pe baza Planului de Paza si Interventie — intocmit de Prestator (si ulterior
definitivat de comun acord cu reprezentantul Achizitorului), cu respectarea prevederilor legale in vigoare
specifice acestei activitati. Inregistrarea la Politie se va face de catre Prestator, iar dovada inregistrarii se
va depune la Achizitor in maxim 10 zile de la data semnarii contractului,

d) sa execute serviciile de paza numai cu agenti atestati conform prevederilor Legii nr. 333/2003, cu
modificarile si completarile ulterioare si sd respecte numarul stabilit in conformitate cu planul de paza si
interventie;

e) locul de dispunere a posturilor de paza, consemnul general si consemnele particulare ale posturilor,
itinerarul de deplasare, precum si modul de actiune pentru interventie la posturi vor fi stabilite de
Achizitor cu reprezentantul Prestatorului, in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, fiind
stipulate in planul de paza si interventie;

f) s ia In primire pe baza de proces verbal, sa intretina si sa mentind in stare de functionare bunurile si
utilitatile aferente, pentru a fi folosite exclusiv in executarea serviciului de paza si interventie, in
conditiile actelor normative in vigoare;

g) Prestatorul completeaza, daca considera necesar, inventarul spatiului destinat pazei, de comun acord
cu reprezentantul Achizitorului, pentru a asigura desfasurarea activitatilor specifice serviciilor prestate in
conditii optime, fara ca aceasta sa implice alte obligatii/costuri din partea Achizitorului;

h) sa Inlocuiasca personalul indisponibil sau cel caruia i se retrage autorizatia de acces, cu personal
autorizat, in acest sens Prestatorul va avea o rezerva de personal autorizat cu care va executa serviciul de
paza;

1) sa comunice reprezentantului din cadrul Serviciului Baze Sportive si Mobilitate Urbana lunar, in
ultima zi lucrdtoare pentru luna urmatoare, planificarea agentilor de securitate n posturi, iar eventualele
modificari vor fi comunicate cu cel putin 24 de ore Tnainte de intrarea In serviciu sau ori de cate ori este
nevoie;

) sa supravegheze prestarea serviciilor, sd asigure resursele umane calificate, materialele si orice alte
echipamente, fie de natura provizorie, fie definitiva;



k) sa ia toate masurile legale de asigurare a personalului propriu implicat in realizarea contractului, pe
linie de protectia muncii, mediu si P.S.L., instruirea acestuia, acordarea echipamentului de lucru si
protectie, cercetarea eventualelor accidente de munca si inregistrarea acestora;

1) sa asigure paza bunurilor si valorilor si protectia persoanelor conform Planului de paza si
instructiunilor de paza primite de la reprezentantii autorizati ai Achizitorului si sa asigure integritatea
acestora, cu respectarea consemnelor generale si particulare;

m) sa asigure conformitatea serviciilor prestate cu prevederile Regulamentului de ordine interioara
privind circulatia, intrarea si iesirea in/din incinta obiectivului i a anexelor acestuia, precum si
urmarirea respectarii, de catre angajatii si partenerii de orice fel ai autoritatii contractante potrivit
regulamentului mentionat mai sus. Regulamentul de ordine interioara privind circulatia, intrarea si
iesirea in/din incinta obiectivului va fi pus la dispozitia Prestatorului, la semnarea contractului de
prestari servicii de paza, protectie si interventie;

n) sd prezinte, periodic, precum si din proprie initiativa si/sau la cerere, citre reprezentantul legal si
persoanele autorizate ale Achizitorului (Serviciul Baze Sportive si Mobilitate Urbana), responsabile cu
organizarea/coordonarea activitatii de paza pentru obiectivele Stadion de Fotbal si Stadion Atletism cu
capacitatea de peste 5.000 locuri, pe parcursul perioadei de valabilitate a contractului, documentele
specifice activitatilor prestate, in termen de valabilitate, astfel incat activitatea de paza si protectie sa se
desfasoare in conditii de legalitate deplind si continuitate. Toate documentele care trebuie sa se
intocmeasca si s se regaseasca la posturile de paza ale imobilelor Achizitorului se vor redacta, de catre
personalul Prestatorului, 1n strictd concordantd cu prevederile Legii nr. 333/2003, cu modificarile si
completarile legislative ulterioare si normelor de aplicare ale acesteia. Independent de aceste documente
obligatorii, precizate in prezentul caiet de sarcini, se va institui $i un “Registru operativ de evidente”, in
care se vor consemna evenimentele ivite, masurile adoptate, dispozitiile primite de la conducerea
Prestatorului de servicii precum si cele de la responsabilul - corespondent desemnat din conducerea
Achizitorului;

0) sa adopte, neintarziat, toate masurile necesare in cazul tentativelor de furt sau al actelor de violenta in
incinta obiectivului, la nevoie procedandu-se la imobilizarea, identificarea, retinerea vinovatilor si
predarea acestora organelor de politie competente pe baza intocmirii unui proces verbal de constatare;

p) sa adopte masurile necesare pentru prevenirea si/sau stoparea fenomenelor de panica, in cazul unor
situatii de fortd majora (inundatii, cutremure, Intreruperea alimentarii cu energie electrica, etc.) sau in
cazuri fortuite (avarii produse la instalatii, la retele electrice sau telefonice, incendii, acumulari/emisii de
gaze etc.) si adoptarea masurilor ce se impun 1n astfel de situatii pentru salvarea persoanelor si a
bunurilor/valorilor si pentru reducerea la minim a consecintelor periculoase;

q) sa asigure prestarea activitatii de paza, protectie si interventie care se va efectua in regim de
permanenta, in ture, in toate zilele lunii calendaristice, indiferent de caracterul zilei - lucratoare sau
nelucratoare, in cadrul contractului, conform caietului de sarcini, a ofertei tehnice si a planului de paza;

r) sa verifice, zilnic, pe fiecare turd, prin seful de obiectiv/seful de turd, urmatoarele:

- prezenta personalului la toate posturile si sa ia masuri de completare a personalului lipsa, in cazul in
care se constata astfel de situatii,

- starea fizica a personalului (oboseald, boala, stare de ebrietate, etc.),

- existenta pe fiecare post de paza a documentelor care stabilesc modul de organizare si dotare a postului,
modul de actiune in diferite situatii, listele cu personalul autoritatii contractante si ale Prestatorului care
trebuie contactat in cazul producerii unui eveniment sau alte situatii deosebite si numerele de telefon la
care pot fi contactati.

- starea fizicd a incintelor pazite, orice deteriorare a starii fizice a acestora va fi sesizatda imediat
personalului autorizat.



s) sa procedeze la inlocuirea agentului/agentilor de securitate, pentru care Achizitorul constatd ca nu
efectueaza corespunzator prestarea serviciilor de paza si pe care Achizitorul 1l reclama, in termen de 24
de ore de la data atentionarii. In cazul abaterilor grave, inlocuirea agentului de securitate se va realiza
cu maxima celeritate;

t) sa depuna diligentele necesare pentru asigurarea unei tinute morale si a unui comportament civilizat
din partea agentilor sdi in raporturile acestora cu reprezentantii Achizitorului si cu salariatii si partenerii
acestuia. Orice abatere a conduitei acestora de la normele unui comportament civilizat si bazat pe
principii legale si morale va trebui sesizata prompt, de cétre reprezentantul /reprezentantii legal(i)
autorizat(i) al(ai) Achizitorului pentru efectuarea controlului activitétii de paza si interventie, conducerii
Prestatorului, in scopul adoptarii, de cétre acesta din urma, a masurilor corective corespunzatoare;

u) sa asigure cunoasterea si indeplinirea de catre personalul implicat in prestarea serviciilor de paza,
protectie si interventie, a indatoririlor care le revin;

v) sd prezinte reprezentantului legal al Achizitorului si persoanelor autorizate de acesta, urmatoarele:

- un tabel cu numele si datele de identificare ale intregului personal desemnat sa asigure paza, protectia
si interventia la obiectivele Stadion de Fotbal si Stadion Atletism cu capacitatea de peste 5.000 locuri, In
termen de 3 (trei) zile lucratoare de la semnarea contractului si sa actualizeze aceste informatii ori de
cate ori va aparea necesitatea, in maximum 3 (trei) zile lucratoare de la data producerii modificarii;

- copii dupa atestatele profesionale si cazierul persoanelor desemnate sa asigure paza, protectia si
interventia la imobilele/obiectivele specificate mai sus, la semnarea contractului, dar nu mai tarziu de 5
zile lucratoare de la semnarea contractului. Aceste informatii vor fi actualizate ori de cate ori este
necesar, la inlocuirea personalului.

- grafic de turd lunar, pe post de paza, cu numele personalului desemnat sa asigure paza obiectivului, In
prima zi lucratoare a fiecarei luni de prestare.

w) Prestatorul este deplin raspunzator atat pentru siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare
utilizate, cat si pentru atestarea / calificarea personalului folosit, pe toata durata contractului;

x) in cazul in care controalele organelor abilitate vor sesiza abateri/neregularitati de orice natura, in
desfasurarea activitatii, ca urmare a deficientelor sistemului si dispozitivului de paza, protectie si
interventie, la oricare din obiectivele/posturile de paza ale autoritatii contractante, in perioada de
valabilitate a contractului, Prestatorul va suporta sanctiunile aplicate in urma constatarilor efectuate; in
situatia in care Prestatorul este sanctionat in mod repetat (de cel mult doua ori in cursul derularii
contractului), Autoritatea Contractanta va denunta unilateral contractul, prin simpla informare scrisa a
Prestatorului in termen de maximum 15 zile de la constatare, fara punere in intarziere si fard interventia
instantei judecatoresti competente;

y) Prestatorul - prin reprezentantii sdi/persoane autorizate - are obligatia, iIn maxim 5 zile lucratoare de la
semnarea contractului, sd consilieze Autoritatea Contractantd, din proprie initiativa sau la cererea
acesteia, in termen de 2 zile lucratoare de la solicitare, in elaborarea/actualizarea si depunerea unui Plan
de Paza bine fundamentat, pertinent, in vederea avizdrii de cétre organele abilitate. Consilierea
reprezinta o obligatie ce decurge din serviciile de paza, protectie si interventie asumate, in favoarea
autoritatii contractante si este inclusa in pretul contractului;

z) sd asigure, pentru efectuarea prestatiei de paza, protectie si interventie, personal de specialitate
(agentii de securitate) avizat de organele de politie, atestat profesional angajat, salarizat, instruit, echipat
si dotat corespunzator legislatiei in vigoare aplicabile in Romania pentru activitatea prestatd si cerintelor
din prezentul caiet de sarcini;

aa) sd asigure, pe toata durata contractului, pentru personalul implicat in efectuarea prestatiei de paza,
protectie si interventie (agentii de securitate), toate categoriile de instructaje (profesionale, SSM, PSI



etc.), la termenele legale, astfel incét personalul implicat in efectuarea prestatiei sa fie instruit, sa posede
cunostintele si deprinderile necesare activitatii pe care o va desfasura. Prestatorul va prezenta dovada
efectudrii acestora, la semnarea contractului si, pe perioada contractului, la cererea Achizitorului.
Instruirea personalului de paza precum si raspunderea care incumba din nerespectarea prevederilor
legale revin 1n sarcina exclusiva a Prestatorului;

bb) sa asigure personalului implicat 1n prestarea serviciilor de paza, protectie si interventie (agentii de
securitate) urmatoarele accesorii obligatorii (echipamentul de lucru si dotarea tehnica a agentilor de
securitate conform normelor sale interne si legislatiei In vigoare), necesare pentru desfasurarea
activitatii: costumul convenit, ecuson cu insemnele firmei, tomfa, lanterna, pulverizator (spray) cu gaz
iritant - lacrimogen, un mijloc de comunicare - telefon mobil sau aparat de emisie-receptie, precum si
doua cabine de paza (dimensiunile si dotarea lor se va face in functie de necesitdtile de organizare ale
prestatorului),

cc) Prestatorul este responsabil pentru asigurarea controlului si sprijinirea agentilor din postul/posturile
fixe si mobile, organizarea si prestarea neintrerupta a unei activitati de dispecerat (Prestatorul se obliga
sa asigure monitorizarea locatiei 24 ore/24 ore, prin dispecerat infiintat in conformitate cu prevederile
articolului nr.33 din Legea nr.333/2003, prezentandu-se documente care atesta detinerea unui dispecerat
avizat de Inspectoratul de Politie, sau contract de colaborare cu o societate care sa detina dispecerat
avizat, la data limita de depunere a ofertelor) $1 mentinerea permanenta a legaturii, prin aparate de
telefonie mobila si/sau prin aparate radio de emisie — receptie, Intre: reprezentantii Prestatorului cu
functii de conducere sau de coordonare in organizarea si desfasurarea activitatii si agentii aflati in
dispozitivele Achizitorului, precum si Intre agentii aflati in turd, in dispozitive;

dd) in cazul unor evenimente, Prestatorul (reprezentatii sau dupa caz prepusii sdi) va garanta
comunicarea, atat de catre seful/coordonatorul obiectivului de paza, cat si de catre dispeceratul sau, a
informatiilor necesare catre reprezentantii autorizati ai Achizitorului, precum si realizarea interventiilor
necesare;

ee) sd asigure interventia rapida, cu echipaje specializate, la solicitarea Achizitorului sau a oricarui agent
aflat In post, in scopul rezolvarii unor situatii de criza ivite la una sau alta dintre locatiile Achizitorului.
Prestatorul va asigura un echipaj mobil de interventie, dotat cu autoturism, echipat conform legii, in
termen de maxim /0(zece) minute de la solicitare pe timp de zi si de maxim 7 (sapte) minute de la
solicitare pe timp de noapte;

ff) sa informeze reprezentantii Achizitorului si sd adopte primele masuri pentru limitarea consecintelor
evenimentului, in caz de avarii produse la instalatii, conducte sau rezervoare de apa, la retelele electrice
sau telefonice, precum si in orice alte imprejurari care sunt de natura sa produca pagube;

gg) in caz de incendii, adoptarea de masuri de stingere si de salvare a persoanelor, a bunurilor si a
valorilor, sa sesizeze pompierii, si sd anunte conducerea Achizitorului, politia s1 organele competente,
conform prevederilor legale aplicabile;

hh) sd asigure prin personalul de paza (agentii de securitate) care efectueaza serviciul de paza, dispus la
exteriorul Stadionului de Fotbal, in zona tunelului de acces nr.4, la limita dintre Tribuna a -II-a si Peluza
Sud pe coltul de Sud-Est, cat si la accesul in Stadionul de Atletism, amplasat la intrarea in obiectiv
(dinspre Str. Raului), monitorizarea si interventia (verificare zona si oprirea alarmei de incendiu)
conform normelor P.S.1, la declansarea sistemului de alarma, avand in vedere ca vor avea acces in
incaperile unde se afla respectivele sisteme;

11) sa adopte primele masuri pentru salvarea persoanelor si de evacuare a bunurilor in caz de dezastre;

1)) sd realizeze operatiunile specifice de sigilare a incaperilor in caz de necesitate si sa asigure furniturile
(ceara, sigiliu etc.) necesare in acest sens;



kk) sa prezinte lunar, sau la cererea responsabilului de contract, un raport de evenimente pentru fiecare
locatie; in cazul 1n care nu s-au Inregistrat evenimente se va prezenta raport cu mentiunea ca nu s-au
petrecut evenimente;

11) sé pastreze, strict confidential, orice date / documente / informatii i / sau altele asemenea, referitoare
la activitatile desfasurate de Achizitor, la care personalul de paza, protectie si interventie poate avea
acces, In virtutea sarcinilor de serviciu;

mm) sd desemneze, la semnarea prezentului contract de achizitie publica, o persoana responsabila cu
derularea contractului. Persoana responsabila cu derularea contractului va analiza modul in care sunt
satisfacute nevoile autoritatii contractante si respectate cerintele prevazute in caietul de sarcini;

nn) Prestatorul va instala doua cabine de paza care vor fi racordate la sursa de energie electrica, a
obiectivelor pentru care se va efectua serviciul de paza si va asigura salubrizarea tuturor cabinelor
folosite, precum si a grupurilor sanitare puse la dispozitie de catre Achizitor;

00) functionarea posturilor precizate, cu efective de personal de specialitate (sefi de obiectiv, agenti de
securitate, sefi de turd, agenti de interventie, agenti manifestari publice, s.a.), personal avizat de
organele de politie, echipat In uniforma, dotat si instruit corespunzator, pentru activitatea prestata;

pp) respectarea prevederilor legislative privind existenta, la nivelul societdtii, a unui personal calificat
responsabil cu selectia, recrutarea personalului, evaluarea performantei dupa angajare (evaluarea
abilitatilor de comunicare, scris citit, vorbit in limba romana) si cu instruirea periodica recapitulativa a
agentilor de securitate (inclusiv pentru utilizarea echipamentelor tehnice si de comunicatie), precum si
asumarea raspunderii care incumba din nerespectarea prevederilor legale;

qq) respectarea prevederile legale privind angajarea personalului de paza, respectarea principiului
nediscriminarii;

rr) respectarea conditiilor impuse de legislatia in vigoare privind paza si protectia obiectivului,
protectia muncii, prevenirea si stingerea incendiilor precum si protectia mediului;

ss) respectarea prevederilor legale (HG 1425/2006) prin detinerea de personal anume desemnat pe linie
de Sanatate si Securitate Tn Munca si prin constituirea unui Comitet de Sanatate si Securitate in Munca.

tt) controlul si Indrumarea, conform normativelor in vigoare, organizarea si executarea activitatii de paza
si control acces desfasurata de agentii de securitate;

uu) dotarea agentilor de securitate cu uniforme adecvate sezonului, cu Tnsemnele firmei si mijloace
specifice (spray neuroparalizant, baston, statie radio emisie-receptie, telefon mobil);

vv) asigurarea drepturilor de retribuire i echipare, precum §i executarea in cele mai bune conditii a
serviciului de paza si control acces si transmiterea de propuneri conducerii obiectivului pentru
perfectionarea dispozitivului si procedeelor de control acces in raport de nevoi,

ww) respectarea planului de paza si aparare, precum si celelalte regulamente de ordine interioara ale
achizitorului;

xx) asigurarea controlului si sprijinului agentilor proprii prin patrula mobila (cel putin o data pe tura cu
completarea registrelor de evidentiere controale) si centru de monitorizare si raspuns la alarme autorizat
(autorizatie de functionare CMRA) si asigurarea legaturii radio intre acestia;



yy) asigurarea unui dispecerat cu functionare permanenta prin care se asigura comunicarea cu toate
posturile de paza, cu responsabilii si conducatorii societatii, ai beneficiarului,

zz) despagubirea Achizitorului cu contravaloarea pagubelor, dovedite de organele competente, produse
de prestator, prin indeplinirea defectuoasa a obligatiilor prezentului contract in subsidiar cu autorii
directi ai faptelor din care au rezultat prejudiciile si in cazul in care existd o legaturd de cauzalitate intre
fapta din care au rezultat prejudiciile si neindeplinirea sau indeplinirea defectuoasa a atributiilor de paza;

aaa) interventia directd sau prin dispeceratul propriu in cazul producerii unor evenimente deosebite;

bbb) informarea conducerii obiectivului despre principalele probleme referitoare la modul de asigurare
si executare a serviciului;

ccc) informarea conducerii institutiei imediat sau in cel mult 24 de ore despre abaterile savarsite de
personalul care 1si desfagoara activitatea In obiectiv si neregulile constatate la punctul de control acces;

ddd) prestatorii trebuie sa fie capabili sa demonstreze in mod clar, ca eventualele contracte colective si legea
nationald privind munca sunt respectate. Acest lucru trebuie demonstrat prin existenta in zona vizata a unui
sediu secundar declarat si autorizat pentru organizarea activitatii si coordonarea personalului (certificat
constatator de la Oficiul Registrului Comertului) sau ci angajatii sunt din aceasti zoni (extras REVISAL). In
cazul in care nu exista contracte colective, planificarile in serviciu sau pontajele si statele de salarii ar putea
servi drept indicatie pentru orele de lucru si lungimea turelor.

eee) in situatiile sustragerilor, distrugerilor sau a deteriorariilor (sub orice forma) de bunuri din oricare dintre
imobilele autoritatii contractante supuse prestatiei (obiectivele pazei) prejudiciul va fi recuperat de la
prestator. Prin urmare garantarea serviciilor prestate se va face si prin asumarea raspunderii financiare,
societatea prezentand 1n acest sens contracte de asigurare de raspundere civila profesionald/polite de
asigurare cu societati de asigurare in valoare minima de 300.000 EURQO, valabile la momentul incheierii
contractului subsecvent, astfel incit sa poata fi acoperite eventualele daune.

3.4.2. Agentii de securitate ai Prestatorului trebuie sa indeplineasca urmatoarele indatoriri, in
conformitate cu sectiunile relevante ale Planului de Paza:

a) sa poarte permanent, n timpul serviciului, uniforma aprobata prin ROF, ecuson cu insemnele firmei,
tonfa, lanterna, spray cu gaze iritant-lacrimogen, mijloc de comunicare-telefon, mijloacele de autoaparare,
s.a. mentionate in planul de pazd aprobat, asa cum sunt prevdzute in Regulamentul de Organizare si
Functionare avizat de catre organele de politie competente.

b) sa cunoasca obiectivul si particularitatile sale (consemnul general si particular din planul de paza si
modurile de interventie in diferite situatii de urgenta);

c) sd asigure paza §i apararea integritatii tuturor bunurilor si valorilor aflate in interiorul obiectivului;

d) sa-si instiinteze de indatd sefii ierarhici despre producerea oricarui eveniment in timpul exercitarii
serviciului si despre masurile luate, acestea fiind aduse in regim de urgenta la cunostinta factorilor de
conducere a obiectivului;

e) sa sesizeze de indata politia despre faptele de naturd sa prejudicieze patrimoniul unitatii, sa asigure locul
faptei (conservarea urmelor) si sd dea concursul la prinderea infractorilor si recuperarea bunurilor si
valorilor;

f) sd raporteze in permanenta factorilor carora le este subordonat evenimentele legate de indeplinirea
obligatiilor de serviciu;



g) sa pastreze confidentialitatea deplind in legatura cu activitatea sa si cu datele si informatiile la care are
acces 1n legatura cu obiectivul Achizitorului;

h) sd nu paraseascd sub nici un motiv postul, decat in conditii strict prevazute pentru aceasta in planul de
paza;

1) sa respecte Intocmai regulile interne specifice obiectivului pe care 1l deserveste;

J) sa desfasoare activitatea pentru care a fost angajat cu profesionalism si cu respect pentru beneficiar,
angajatii si clientii acestuia;

k) sd coopereze in permanentd cu factorii desemnati de conducerea Achizitorului in scopul unei bune
desfasurari a activitatii de paza si protectie;

1) sd raspunda pentru prejudiciile cauzate Achizitorului din culpa sa, in calitate de comitent pentru
prepusul sdu, in strictd conformitate cu legea si alte acte juridice intocmite pentru realizarea acestei
raspunderi;

m) sd asigure Tn masura posibilitatilor, servicii suplimentare de paza la solicitarea expresa a beneficiarului,
(care nu vor exceda prevederilor legale in domeniul pazei si care nu vor depasi obligatiile prevazute in
planul de pazd);

n) s verifice la terminarea programului sistemul de inchidere: ferestre, usi birouri, magazii;

0) 1n timpul programului de lucru, agentul de paza (securitate) care efectueaza serviciul de paza, dispus la
exteriorul Stadionului de Fotbal, in zona tunelului de acces nr.4, la limita dintre Tribuna a -II-a si Peluza
Sud pe coltul de Sud-Est, cat si agentul de paza care efectueaza serviciul de paza, dispus la accesul in
Stadionul de Atletism, amplasat la intrarea in obiectiv (dinspre Str. Raului), vor monitoriza, interveni si
actiona (verificare zona §i oprirea alarmei de incendiu) conform normelor P.S.1, la declansarea sistemului
de alarma, avand in vedere ca vor avea acces in incaperile unde se afla respectivele sisteme;

p) alte indatoriri prevazute prin planul de paza (se vor completa corespunzitor).

3.4.3. Autoritatea Contractanta este responsabila pentru:

a) sd aducd la cunostinta Prestatorului prevederile Regulamentului de Ordine Interioara sau Deciziile
Interne referitoare la accesul si circulatia n locatiile mentionate mai sus sau cele cu privire la organizarea
activitatii de paza si PSI;

b) punerea la dispozitia Prestatorului a tuturor informatiilor disponibile pentru obtinerea rezultatelor
asteptate, cum ar fi: date de intrare, raportari, situatii specifice, evaluarea de risc la securitate fizica si
planul de paza precum si reglementarile interne, procedurile si instructiunile de lucru care au legaturd cu
buna indeplinire a sarcinilor si atributiilor serviciilor de paza;

¢) punerea la dispozitia Prestatorului, a 3 (trei) cabine de paza, incalzite pe timp de iarna si alimentate cu
energie electrica,

d) asigurarea accesului la toalete pentru personalul implicat in activititi de paza;

e) desemnarea echipei implicate si responsabile cu interactiunea si suportul oferit Prestatorului;
Achizitorul va numi responsabilul de contract care va monitoriza permanent derularea contractului si va
asigura contactul nemijlocit cu Prestatorul;

f) asigurarea tuturor resurselor care sunt in sarcina sa pentru buna derulare a Contractului;

g) sa notifice prompt, conducerii Prestatorului, orice schimbare in planuri sau consemnele stabilite pentru
acoperirea obiectului contractului, precum si orice modificare cu privire la orarul de lucru in cadrul
locatiilor mentionate mai sus;



h) exactitatea documentelor si a oricaror alte informatii furnizate Prestatorului precum si pentru
dispozitiile sale;

1) in situatia sesizarilor de sustrageri de bunuri sa puna la dispozitia Prestatorului, in scopul evaluarii rapide
a prejudiciului, de catre societatea de asigurdri a Prestatorului, toate documentele contabile din care si
rezulte existenta bunurilor sustrase in patrimoniul Achizitorului si dovada valorii lor, inaintea producerii
evenimentului;

J) sa plateasca, lunar, pretul tuturor serviciilor efectiv si corect prestate, pe baza facturii prezentate de
Prestator si acceptate la platd de catre Achizitor, conform tarifului stabilit si la termenul prevazut in
prezentul caiet de sarcini. Prestarea serviciilor este confirmata prin procesul verbal de receptie semnat,
fara observatii de catre Achizitor;

k) sa receptioneze serviciile prestate in conformitate cu prevederile prezentului caiet de sarcini, prin
semnarea procesului verbal de receptie;

1) frecventa controalelor privind modul de efectuare a serviciului de paza de catre prestator va fi de 2
(doud)/saptamana, stabilindu-se masurile care se impun, in functie de constatdrile facute. Controlul
modului de executare a pazei si interventie se face de catre reprezentantul Achizitorului. Pe timpul
controlului, acesta este insotit de seful de turd. Rezultatele controalelor se consemneaza in registrul de
control aflat la seful de tura;

m) Achizitorul va comunica Prestatorului orice nereguli constatate, referitoare la modul de derulare a
prezentului Contract sau in legdtura cu deficientele manifestate in exercitarea atributiilor profesionale si
comportamentul agentilor de securitate, in vederea ludrii masurilor de remediere. Neregulile constatate
cu privire la modul de efectuare a pazei vor fi formulate in scris, in termen de maximum 48 de ore de la
constatarea acestora.

n) comunicarea regulilor privind accesul si circulatia 1n interiorul obiectivelor Stadion de Fotbal si Stadion
de Atletism cu capacitatea de peste 5.000 locuri, cat si a dispozitiilor date de catre conducere;

o) verificarea pontajului transmis de Prestator si validarea dupa predarea acestuia la Registratura Primariei
Craiova, de catre Achizitor;

p) supravegherea si adoptarea de masuri de recuperare a pagubelor de la Prestator pentru eventualele daune,
cum ar fi degradari, furturi, etc. prin retineri din garantia de buna executie depusa de Prestator.

4. Ipoteze si Riscuri

Autoritatea contractantd va prezenta riscurile si recomandarile privind securitatea obiectivului aga cum au
fost identificate in evaluarea de risc la securitate fizica, nr.239454 din data de 01.07.2024, intocmita
conform HG 301/2012, prin punerea la dispozitie a raportului de evaluare la Securitatea Fizica.

In pregitirea Ofertei, ofertantii trebuie sa aiba in vedere, in afara de riscurile si amenintirile identificate
in Evaluarea de risc la securitatea fizica, cel putin riscurile si ipotezele care pot apdrea in derularea
contractului. Acestea pot fi:

a) dificultati de colaborare si comunicare Intre factorii interesati implicati;
b) datele si informatiile necesare desfasurarii serviciilor comunicate de catre Autoritatea Contractantd nu
sunt suficiente pentru indeplinirea cerintelor solicitate prin Caietul de Sarcini.

5. Locul desfasurarii activitatilor
Serviciile de paza se vor efectua pentru obiectivele, Stadion de Fotbal si Stadion de Atletism cu
capacitatea de peste 5.000 locuri", situate in Craiova, B-dul llie Balaci, Nr. 8, Jud. Dolj.

6. Estimari ale cantitatilor minime si maxime
I. Estimari ale cantitatilor minime $i maxime, care ar putea fi solicitate pe intreaga duratd a acordului
cadru, privind servicii de paza pentru obiectivele Stadion de Fotbal si Stadion Atletism cu capacitatea de
peste 5.000 locuri:
- cantitate minima acord cadru raportat la un nr. de 6 posturi de paza:

730 zile x 6 posturi x 4 agenti/post x 6 ore/agent =105.120 ore;
- cantitate maxima acord cadru raportat la un nr. de 7 posturi de paza:

730 zile x 7 posturi x 4 agenti/post x 6 ore/agent =122.640 ore.



Estimari ale cuantumului cantitdfilor minime $i maxime, care ar putea face obiectul unui singur
contract subsecvent dintre cele care urmeaza sa fie atribuite pe durata acordului cadru:
-cantitate minima contract subsecvent raportat la un nr. de 6 posturi de paza pentru o perioada de 59 zile
59 zile x 6 posturi x 4 agenti/post x 6 ore/agent = 8.496 ore

-cantitate maxima contract subsecvent raportat la un nr. de 7 posturi de paza pentru o perioada de 245 zile
245 zile x 7 posturi x 4 agenti/post x 6 ore/agent =41.160 ore
Frecventa contractelor subsecvente care urmeaza a fi atribuite:
-In anul 2025: 1 contract subsecvent;
-1 contract subsecvent pentru o perioada de 184 zile (iulie-decembrie 2025);
-In anul 2026: 2 contracte subsecvente;
-1 contract subsecvent pentru o perioada de 120 zile (ianuarie-aprilie 2026);
-1 contract subsecvent pentru o perioada de 245 zile (mai- decembrie 2026);
-In anul 2027: 2 contracte subsecvente;
-1 contract subsecvent pentru o perioada de 59 zile (ianuarie- februarie 2027);
-1 contract subsecvent pentru o perioada de 122 zile (martie- iunie 2027).

Nota:
Contractele subsecvente vor fi incheiate ori de cate ori este necesar in functie de necesitatile
efective si de fondurile bugetare ce vor fi disponibilizate cu aceasta destinatie.

Cantitatile minime si maxime mentionate reprezinta estimari ale cantitatilor care ar putea fi
solicitate pe durata acordului cadru, acestea putdand fi mai mici, egale sau mai mari fata de cele estimate,
in functie de necesitatile autoritatii contractante si de fondurile bugetare alocate cu aceasta destinatie.

7. Modul de prezentare al ofertei tehnice
a). Descrierea detaliata a serviciilor ce urmeaza a fi prestate cu personalul alocat;
b). Lista cu dotarea tehnica necesara realizarii serviciului de paza;
¢). Ofertantul are obligatia de a face dovada conformitatii serviciilor cu cerintele prevazute in
prezentul Caiet de Sarcini.

8. Modul de calcul al ofertei financiare

a). Oferta financiara va fi prezentata sub forma de tarif in lei/ord, fard/cu TVA. Nu se vor percepe
tarife speciale/suplimentare pentru prestarea serviciilor in zilele de sambata, duminica si/sau sarbatori
legale.

b). Se va detalia calculul valoric pentru tariful/ord/agent de securitate conform elementelor
obligatorii stabilite prin legislatia incidenta in domeniul muncii, respectiv: cel putin salariul minim brut
pe economie, CAS, CASS, somaj, impozit, spor pentru ore suplimentare, spor pentru lucru in zilele de
repaus saptamanal si sarbatori legale, spor de noapte, medicina muncii la care se adauga costurile de
conformare la cerintele cadrului de reglementare a serviciilor de Securitate private (legea 333/2003 si
HG 301/2012 ) uniforme, echipament de autoaparare, echipament de comunicare, personal desemnat
pentru coordonarea si controlul dispozitivului de paza, activitati de instruire continua, registre pentru
activitatea de paza). Pentru alte echipamente si dotari necesare, consumabile, respectiv costuri indirecte
si de administrare etc.

c). Se vor detalia si sporurile facultative acordate (compensatii si sporuri legale la salariu; spor de
functie sau specializare ca de exemplu: agent sef de turd, agent de interventie, agent control acces,
conducator caine, agent manifestari sportive, dispecer), alte taxe aplicabile (contributia la Fondul de
handicap), costul pentru concediul de odihna, alte cheltuieli facultative asociate costurilor cu forta de
munca (tichete de masa, transport la si de la locul de munca, asigurarea angajatilor pentru accidente),
precum si costurile pentru conformarea la cadrul legal aplicabil Legea nr. 333/2003 si HG 301/2012, dar
si pentru conformare la legislatia privind sandtatea si securitatea In munca (cheltuieli de conformare
legala cu dotérile agentilor de securitate: costum, ecuson, tonfa de atac sau aparare, lanterna,
pulverizator, mijloc de comunicare, statii portabile pentru emisie-receptie s.a., costurile cu dispeceratul



si echipa mobila de interventie, daca e cazul, costurile de pregatire profesionald/instruire a personalului,
costuri cu asigurarea activitatilor de control al serviciului de paza, asigurarea serviciilor de medicina
muncii, cu personalul anume desemnat pentru activitati pe linie de SSM).

La tariful minim/ora, se vor detalia, fara caracter limitativ, cheltuielile indirecte (cost recrutare personal;
cost administrare personal, adeverinte de salarizare, administrare popriri; cost administrare salarii;
costuri de management,; cost cu personalul anume desemnat pe linie de asigurarea calitatii; cost cu
asigurari pentru angajati: accidente, deces, urgente medicale; cost cu asigurari de raspundere civila
pentru societate) si profit.

9. Cadrul legal care guverneaza relatia dintre Autoritatea Contractanta si Prestator (inclusiv in
domeniile calitatii, mediului, social si al relatiilor de munca)

a) Legislatia din domeniul pazei obiectivelor:
. Legea nr.333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, cu
modificarile si completarile ulterioare;
Il. Normele Metodologice din 11 aprilie 2012 de aplicare a Legii nr.333/2003 privind paza
obiectivelor, bunurilor, valorilor §i protectia persoanelor, aprobate de H.G nr.301/2012.

b) Legislatia securitatii si sanatatii in muncda:

vvvvvv

vvvvvv

- HG nr.1091/2006 cerinte minime de securitate si sanatate pentru locul de munca.

¢) Legislatia privind protectia mediului:
- OG nr.195/2005 privind protectia mediului modificata si completata.

d) Legislatia privind situatiile de urgenta:
- Legea nr.307/2006 privind apararea impotriva incendiilor.

Prestatorul trebuie sa respecte toate prevederile legale incidente obiectului contractului, aplicabile
la nivel national, dar si regulamentele aplicabile la nivelul Uniunii Europene (acolo unde se impune).Pe
perioada realizdrii tuturor activitatilor din cadrul Contractului, Prestatorul este responsabil pentru
implementarea celor mai bune practici, in conformitate cu legislatia si regulamentele existente la nivel
national si la nivelul Uniunii Europene. Prestatorul raspunde fata de Autoritatea Contractanta, pentru orice
nerespectare sau omisiune a respectarii oricaror prevederi legale si normative aplicabile. Autoritatea
Contractantd nu va fi tinutd responsabila pentru nerespectarea sau omisiunea respectdrii de catre
Contractant a oricarei prevederi legale sau a oricarui act normativ aplicabil precum si atit pentru prestarea
serviciilor cdt si pentru rezultatele generate de prestarea serviciilor.

In cazul in care intervin schimbari legislative, Prestatorul are obligatia de a informa Autoritatea
Contractanta cu privire la consecintele asupra activitdtilor care fac obiectul Contractului si de a-si adapta
activitatea in functie de decizia Autoritatii Contractante in legatura cu schimbarile legislative.

Daca Prestatorul nu isi indeplinieste obligatiile pe linie sociala si de mediu, Autoritatea
Contractanta poate sa inceteze contractul cu acesta, fara alta formalitate suplimentara.

10. Rapoartele/documentele solicitate de la Contractant (conditii de acceptanta la plata a serviciilor)
/ suspendarea platii serviciilor

Modalitatea de transmitere a documentelor va fi pe suport de hartie (in format letric) prin
depunerea lor la Registratura Primariei Municipiului Craiova.

Factura se emite in prima decada ale lunii in curs, si reprezintd contravaloarea serviciilor prestate
pentru luna/perioada calendaristica anterioara.



Plata se va efectua prin OP in cont de Trezorerie, in termen de maxim 30 de zile de la data
comunicdrii facturii electronice catre achizitor in sistemul national privind factura electronica RO e-
factura, conform prevederilor OUG nr.120/2021, cu modificarile si completarile ulterioare, pe baza
procesului verbal de receptie, semnat de parti fara obiectii Insotit de centralizatorul de prezenta, care va
contine orele prestate efectiv cu pontajul aferent, avizate si asumate de catre reprezentantul legal al
Prestatorului si cel desemnat al Achizitorului.

Reprezentantul firmei de paza are obligatia de a intocmi la sfarsitul fiecarei luni calendaristice un
proces verbal de buna prestatie ce va fi vizat si asumat de catre reprezentantul Autoritatii Contractante, si
de catre cel al obiectivului unde s-a efectuat serviciul de paza.

Totodata, reprezentantul firmei de paza trebuie sa completeze si sa vizeze lunar Centralizatorul de
prezenta pentru fiecare obiectiv in parte, precum si o foaie colectivd de prezenta care sd cuprinda orele
efectiv prestate (cu nominalizarea posturilor) si sa o prezinte spre vizare si asumare, reprezentantului
Autoritatii Contractante.

Pentru pagubele cauzate beneficiarului, constatate in obiectivele stabilite prin contractul de
prestari servicii, ca fiind produse exclusiv din culpa Prestatorului, acesta va raspunde material (penal sau
patrimonial, conform prevederilor legale). Plata prejudiciului se va face de cétre prestator in baza unui
proces verbal incheiat si Insusit de catre o comisie mixta (beneficiar - prestator), sau printr-o hotarare
definitiva a instantelor de judecata competente.

11. Ajustarea pretului

In conformitate cu prevederile art.221 alin.(1) lit.a) si art. 2222 din Legea nr. 98/2016, cu
modificarile si completarile ulterioare, ajustarea pretului unitar se poate realiza numai in urmatoarele
situatii care pot aparea pe durata acordului-cadru si a contractelor subsecvente:
a) in cazul in care se modifica cuantumul salariului minim pe economie, proportional cu valoarea
modificarii acestuia, pretul unitar poate fi revizuit dupa urmatoarea formula:

PU actualizat= PUinitial x Sn/Sv, unde:

Sn = salariul minim nou brut pe tara garantat in plata
Sv = salariul minim vechi brut pe tara garantat in plata.
In situatiile de acest tip ajustarea se realizeaza dupa intrarea in vigoare a modificarii legislative, prin act
aditional la acordul-cadru si, dupa caz, la contractele subsecvente in derulare, la solicitarea motivata a
promitentului — prestator/contractantului.
b) pe piata au aparut anumite conditii, in urma carora s-a constatat cresterea/diminuarea indicilor de pret,
al caror efect se reflecta in cresterea/diminuarea costurilor pe baza carora s-a fundamentat pretul unitar.
Aplicarea acestor ajustari se poate realiza numai in cazul contractelor subsecvente care se incheie dupa 12
luni de la data semnarii acordului cadru.
Se va utiliza urmatoarea formula de ajustare:

PUactualizat= PUinitial x IPC Servicii /100, unde:
PUactualizat = valoarea ajustata a prefului unitar ofertat al serviciilor care fac obiectul acordului-cadru si
care se ajusteaza;
PUinitial = valoarea ofertata a pretului unitar al serviciilor care fac obiectul acordului-cadru si care rezulta
din oferta financiara depusa, anexa la acordul-cadru;
IPC servicii = indicele preturilor de consum pentru servicii, publicat de Institutul National de Statistica,
calculat intre luna deschiderii ofertelor pentru atribuirea acordului-cadru si luna anterioara transmiterii
solicitdrii de ajustare. In situatia in care pretul unitar a fost ajustat ca urmare a modificarii cuantumului
salariului minim pe economie in conditiile prevazute la lit. a), ajustarea prevazuta la lit. b) va fi calculata
intre luna ajustarii pretului unitar in conditiile prevazute la lit. a) si luna anterioara transmiterii solicitarii
de ajustare in conditiile prevazute la lit. b).
Contractantul are obligatia de a solicita ajustarea prefului unitar in scris, daca este aplicabila situatia
descrisa la lit. b) de mai sus, prezentand atasat solicitarii de ajustare documente/dovezi care sa certifice
incadrarea in situatiile de ajustare expuse mai sus.
In orice situatie, pretul contractului poate fi ajustat doar in masura strict necesara pentru acoperirea
costurilor pe baza carora s-a fundamentat pretul contractului.



12. Receptie si verificari

12.1. Verificari care se efectueaza de citre prestator, prin personal numit in acest scop (sef
obiectiv, inspectori si auditori):
- Starea agentilor de securitate (uniforma, dotare, stare de oboseala sau ebrietate, etc);
- Dotarea conform prevederilor contractului si cerintelor specifice obiectivului pazit (uniforme, insemne
distinctive ale societatii, echipament, mijloace de aparare, mijloace de comunicatie, etc);
- Predarea-primirea serviciului intre schimburi, prezentarea la ora si locurile stabilite;
- Existenta si consemnarea zilnica in registrele specifice executdrii si evidentierii serviciului de paza
(conform H.G nr. 301/2012);
- Respectarea prevederilor planului de paza, consemnul general si particular al posturilor;

12.2. Verificari care se efectueaza de catre personalul desemnat de conducerea Autoritatii
Contractante:

- Integritatea obiectivelor pazite (usi acces, holuri, finisaje, instalatii de iluminat, ventilatie, utilaje,
imprejmuiri, dotari, mobilier, etc);
- Incadrarea cu personal atestat sau in curs de calificare conform legii a tuturor posturilor de paz, prezenta
la posturi a agentilor de securitate, comportamentul, starea acestora si dotarea conform cerintelor stabilite
prin contractul de prestari servicii de paza.
- Existenta registrelor de lucru pentru serviciul de paza, care vor fi Inregistrate de prestator si vizate de
beneficiar spre neschimbare.
Efectuarea prestatiei de paza in conditiile stabilite prin contractul de prestari servicii de paza va fi
confirmata de reprezentantii Prestatorului si ai beneficiarului printr-un proces verbal de receptie a
serviciilor de paza. Incheierea si semnarea de catre parti fara obiectiuni a procesului verbal, conditioneaza
plata prestatiei.
Neexecutarea, executarea cu Intarziere sau necorespunzdtoare a obligatiilor prevazute in contract, in
caietul de sarcini si in planurile de paza, atrage pentru partea n culpa, plata de despagubiri potrivit
legislatiei in vigoare.

Neregulile constatate in activitatea agentilor de securitate vor fi consemnate in scris sub forma de
"Nota de constatare", astfel:

Personalul cu atributii de Indrumare si control din cadrul autorittii contractante va consemna eventualele
nereguli constatate, In scris, insotite de dovezi concludente ( foto, video) sub forma de "Nota de constatare"
care va fi Tnaintatd conducerii Prestatorului.

Constatarile efectuate trebuie sa fie obiective, sa precizeze in clar data, ora, neregula/ neregulile
depistate, identitatea agentului de securitate (nr. ecuson, nume-prenume daca este posibil) si vor fi
semnate 1n clar si olograf de catre cel care a efectuat constatarea.

Nota de constatare va fi transmisa pind la data de 5 (cinci) a fiecarei luni si va confirma prestatia
firmei de pazd (pentru activititile corespunzatoare structurii posturilor de pazd solicitate), pentru
activitatea lunii precedente. Situatia astfel centralizata va fi transmisd Prestatorului si va fi consemnatd in
Procesul-Verbal de receptie al serviciilor de paza.

De asemenea, toate situatiile centralizate si formalizate in Procesele-Verbale de receptie al
serviciilor de paza, referitoare la prestatia firmei de pazad (pentru activitatile corespunzatoare structurii
posturilor de paza solicitate), pentru Intreaga activitate desfasurata pe parcursul unui contract subsecvent
vor fi trecute in certificatul constatator.

Director, Intocmit,
Catalin RESCEANU Sef Serv. Constantin CHIROIU
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