MUNICIPIUL CRAIOVA
PRIMARIA MUNICIPIULUI CRAIOVA
Dlrec a Elaborare si Implementare Proiecte

(856118032024

Caiet sarcini
pentru
Achizifie dotdri pentru “Cresterea calitatii infrastructurii educationale la Colegiul Tehnic de Industrie Alimentara,
Craiova”, cod SMIS: 128292

- lot II - Echipamente IT

1.Introducere

Prezentul Caiet de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire si constituie ansamblul cerintelor pe
baza cérora se elaboreazd de citre fiecare ofertant propunerea tehnica.

Caietul de sarcini contine, in mod obligatoriu, specificatii tehnice. Acestea definesc, dupd caz si fird a se limita la cele
ce urmeaza, caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performantd, siguranta in exploatare, dimensiuni,
precum si sisteme de asigurare a calitatii, terminologie, simboluri, teste si metode de testare, ambalare, etichetare, marcare,
conditiile pentru certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele asemenea.

In cadrul acestei proceduri, Municipiul Craiova indeplineste rolul de Autoritate contractanti, respectiv Autoritatea
contractantd in cadrul Contractului.

Pentru scopul prezentei sectiuni a Documentatiei de Atribuire, orice activitate descrisd intr-un anumit capitol din
Caietul de Sarcini si nespecificata explicit 1n alt capitol, trebuie interpretatd ca fiind mentionatd in toate capitolele unde se
considera de catre Ofertant ca aceasta trebuia mentionatd pentru asigurarea indeplinirii obiectului Contractului.

2.Contextul realizarii acestei achizitii de produse

Pentru implementarea proiectului “Cresterea calitatii infrastructurii educationale la Colegiul Tehnic de
Industrie Alimentara, Craiova”, Municipiul Craiova a incheiat cu Ministerul Dezvoltdrii Regionale si Administratiei
Publice in calitate de AMPOR si ADR SV Oltenia in calitate de OI, contractul de finantare nr. 4943/29.11.2019 fin cadrul
Programului Operational Regional 2014-2020, Axa prioritara 4 - Sprijinirea dezvoltarii urbane durabile, Prioritatea de
investitii 4.4 — Investitiile in educatie, in formare, inclusiv in formare profesionala pentru dobandirea de competente si
invatare pe tot parcursul vietii prin dezvoltarea infrastructurilor de educatie si formare, Obiectivul Specific 4.5 — Cresterea
calitatii infrastructurii educationale relevante pentru piata fortei de munca, termenul de finalizare fiind 31.12.2023. in
vederea asigurdrii functionalititii proiectului, a finalizarii integrale si a continudrii finantdrii in cadrul Programului
Regional 2021-2027 SV Oltenia a fost aprobata etapizarea proiectului ”Cregterea calitétii infrastructurii educationale la

A

Colegiul Tehnic de Industrie Alimentard, Craiova”, in cadrul Programului Regional SV Oltenia.

2.1.Informatii despre Autoritatea contractanta

Autoritatea Contractantd: MUNICIPIUL CRAIOVA, JUDETUL DOLJ

Date de contact: Municipiul Craiova, Craiova, judetul Dolj, strada Targului, Nr.26

Localitatea: Craiova, Cod postal: 200632, Romania, Tel. +40 0251416235, Fax: +40 0251419589
Email: implementare@primariacraiova.ro,

Adresa internet (URL): www.primariacraiova.ro,

Adresa profilului cumpératorului (URL): www.e-licitatie.ro

Utilizator: Colegiul Tehnic de Industrie Alimentara, Craiova
Date de contact: Municipiul Craiova, judetul Dolj, strada Brestei, Nr. 144.

2.2.Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea produselor

Pentru implementarea proiectului “Cresterea calitatii infrastructurii educationale la Colegiul Tehnic de Industrie
Alimentara, Craiova”, Municipiul Craiova a incheiat cu Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice in
calitate de AMPOR si ADR SV Oltenia in calitate de OI, contractul de finantare nr. 4943/29.11.2019 in cadrul
Programului Operational Regional 2014-2020, Axa prioritara 4 - Sprijinirea dezvoltarii urbane durabile, Prioritatea de
investitii 4.4 — Investitiile in educatie, in formare, inclusiv in formare profesionala pentru dobandirea dle competente si
invatare pe tot parcursul vietii prin dezvoltarea infrastructurilor de educatie si formare, Obiectivul Specific 4.5 — Cresterea
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calitatii infrastructurii educationale relevante pentru piata fortei de munca, termenul de finalizare fiind 31.12.2023. in
vederea asigurdrii functionalitdtii proiectului, a finalizérii integrale si a continudrii finantarii in cadrul Programului
Regional 2021-2027 SV Oltenia a fost aprobatd etapizarea proiectului ”Cresterea calititii infrastructurii educationale la
Colegiul Tehnic de Industrie Alimentard, Craiova”, in cadrul Programului Regional SV Oltenia.

2.3.Informatii despre beneficiile anticipate de céitre Autoritatea contractanti

Prin implementarea proiectului mai sus mentionat se urmareste obtinerea urmatoarelor rezultate:

- Reabilitarea si dotarea corpului de cladire scoala - C16 si constructia unei noi cladiri cu destinatia spatiu pentru
activitati de instruire practica in specialitatea Alimentatie Publica si Turism, apartinand Colegiului Tehnic de Industrie
Alimentara Craiova in scopul imbunatatirii conditiilor de desfasurare a procesului educativ precum si a bunastarii elevilor

- Asigurarea cresterii nivelului de educatie, de dezvoltarea elevilor, pentru asigurarea unor rezultate educationale bune
in vederea integrarii pe piata muncii

2.4.Alte initiative/proiecte/programe asociate cu aceasti achizitie de produse, daci este cazul

Dupa finalizarea lucrdrilor, Colegiului Tehnic de Industrie Alimentara Craiova va fi dotat cu Mobilier scolar,
Echipamente IT, Cabinet fonic, sisteme audio, videoproiectoare si accesorii, Electrocasnice profesionale, Dotiri bucatirie,
ce vor face obiectul unor contracte de achizitie publicd distincte.

Proiectul “Cresterea calitatii infrastructurii educationale la Colegiul Tehnic de Industrie Alimentara, Craiova” are 2
componente: Reabilitare corp de cladire C16 si Desfiintare corp C17 si construire cladire spatii instruire practica P+2E, in
specialitatea Alimentatie Publica si Turism, amenajata.

2.5.Cadrul general al sectorului in care Autoritatea contractanti isi desfisoara activitatea

Autoritatea contractanta se organizeazd si functioneaza in temeiul principiilor descentralizarii, autonomiei locale,
deconcentrdrii serviciilor publice, eligibilitafii autoritdtilor administratiei publice locale, legalitatii si al consultdrii
cetétenilor in solutionarea problemelor locale de interes deosebit.

2.6.Factori interesati si rolul acestora, daci este cazul
Beneficiarii proiectului :

Beneficiari directi:
- Colegiului Tehnic de Industrie Alimentara Craiova, Craiova, cu sediul in str.Brestei, nr.144, institutie publica de interes
local (finantata din bugetul local), aflata in subordinea UAT Municipiul Craiova.
Numarul total de participanti la procesul educational in unitatea de infrastructura subiect al proiectului:VIP-1083
elevi,VFP-1172 elevi,din care:fete-VIP-607, VFP-658,baieti:VIP-476,VFP-514.Persoane cu dizabilitati: VIP-17 elevi, VFP-
19 elevi.Persoane apartinand categoriilor dezavantajate:VIP-180 elevi,VFP-168 elevi.Categoria infrastructurii subiect al
proiectului:invatamant
tehnic si profesional: VIP-Obuc,VFP-1buc.

Beneficiari indirecti:
- locuitorii municipiului Craiova
- Consiliul Local al Municipiului Craiova
- Sistemul public de educatie al Regiunii Sud-Vest Oltenia

3.Produsele solicitate

Echipamente IT ce urmeaza a fi achizitionate trebuie sa permita realizarea unui act de invatamant de inalta calitate la
standarde europene.

3.1.0biectivul general la care contribuie furnizarea produselor
Obiectivul general al proiectului: Asigurarea cresterii nivelului de educatie, de dezvoltarea elevilor, pentru
asigurarea unor rezultate educationale bune in vederea integrarii pe piata muncii
a Colegiului Tehnic de Industrie Alimentara Craiova.

3.2.0biectivul specific la care contribuie furnizarea produselor
Obiectivele specifice ale proiectului
- Reabilitarea si dotarea corpului de cladire scoala - C16 si constructia unei noi cladiri cu destinatia spatiu pentru
activitati de instruire practica in specialitatea Alimentatie Publica si Turism, apartinand Colegiului Tehnic de Industrie
Alimentara Craiova in scopul imbunatatirii conditiilor de desfasurare a procesului educativ precum si a bunastarii elevilor
- Asigurarea cresterii nivelului de educatie, de dezvoltarea elevilor, pentru asigurarea unor rezultate educationale bune
in vederea integrarii pe piata muncii

3.3.Produsele solicitate si operatiunile cu titlu accesoriu necesar a fi realizate
Propunerea tehnica va fi intocmita in asa fel incét sa se asigure posibilitatea verificarii conformitatii propumnerii tehnice cu
cerintele impuse prin caietul de sarcini. Specificatiile tehnice care indica o anumita origine, sursa, productie, un procedeu
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special, o marca de fabrica sau de comert, un brevet, o inventie, o licenta de fabricatie, sunt mentionate doar pentru
identificarea cu usurinta a tipului de produs si nu au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor operatori economici sau a
anumitor produse, aceste specificatii vor fi considerate ca avand mentiunea sau “ECHIVALENT” (art.156 din Legea
98/2016).

In derularea contractului, activitatea contractantului va fi condusa de urmatoarele principii:

1. Contractantul actioneazi in interesul autoritditii contractante pe durata furnizirii produselor, in conditiile si cu
limitele descrise In documentatia aferentd prezentei proceduri de atribuire;

1i.  Contractantul actioneazi in sensul realizirii obiectivelor prezentate pentru contract in ceea ce priveste optimizarea
folosirii resurselor necesare ndeplinirii obiectivelor contractului.

3.3.1. Produse solicitate:
Produsele ce se vor achizitiona sunt enumerate mai jos:

1.Copiator

2.Laptop

3.Xerox, Multifunctional laser
4 Laptop

5.Imprimanta

6.Scanner
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3.3.2.Timp de functionare (disponibilitate) a produsului (dacd este cazul)

Nu este cazul.

3.4.  Extensibilitate, daci este cazul
Actualizarea in timpul perioadei de garantie a softurilor, acolo unde este cazul, in vederea unei functionari optime.

3.5 Furnizarea de produse de generatie superioara, nu este cazul.

3.6.Garantie
Toate produsele trebuie si fie acoperite de garantie pentru cel putin perioada solicitatd pentru fiecare produs, conform
tabelului de la pct. 3.3.1. Detalierea produselor ce se vor achizitiona
Perioada de garantie incepe de la data admiterii procesului verbal de receptie fara obiectii.
Garantia trebuie sd acopere reparatiile sau inlocuirile si s includa prestari de servicii cu optiuni de ridicare si
returnare sau reparatii la fata locului.
Garantia certifica faptul ca produsele sunt in conformitate cu specificatiile contractului, fard costuri suplimentare pentru
autoritatea contractanta.
In perioada de garantie se va asigura repararea/ inlocuirea oricarui produs sau componenta a produsului care s-a defectat din
motive neimputabile utilizatorului, fara costuri suplimentare pentru autoritatea contractanta.
In perioada de garantie se va asigura service pentru produsele ce fac obiectul contractului, fard costuri suplimentare pentru
autoritatea contractanta.
Termen de interventie la solicitare in perioada de garantie: maxim 48 de ore de la solicitarea (telefonicd/ scrisd),
iar daca defectiunea nu poate fi remediata in 48 de ore, atunci se va inlocui produsul in maxim 5 zile de la informarea scrisa a
utilizatorului.
Produsele care, in timpul garantiei, le inlocuiesc pe cele defecte vor beneficia de o noud perioadd de garantie care
curge de la data inlocuirii acestora.
Dacd dupa ce a fost Instiintat, nu se reuseste remedierea defectiunilor in perioada convenitd, achizitorul are dreptul de
a lua masuri de remediere pe riscul si spezele operatorului economic fira a aduce nici un prejudiciu oricror alte drepturi pe
care achizitorul le poate avea fatd de furnizor prin contract.
Garantia trebuie sa acopere toate costurile rezultate din remedierea defectelor in perioada de garantie, inclusiv, dar fara a
se limita la:
- demontare, (daca este aplicabil);
- ambalaje, inclusiv furnizarea de material protector pentru transport (carton, cutii, lazi etc.);
- transport prin intermediul transportatorului, inclusiv de transport international (daca este aplicabil);
- diagnoza defectelor, inclusiv costurile de personal;
- repararea tuturor componentelor defecte sau furnizarea unor noi componente;
- inlocuirea partilor defecte, unde este cazul;
- despachetarea, inclusiv curatarea spatiilor unde se efectueaza interventia;

Modalitatea de indeplinire: in cadrul propunerii tehnice, ofertantul va prezenta o declaratie pe propria raspundere in care va
detalia perioada de garantie oferitd si va preciza ca aceasta acoperd conformitatea produselor cu clauzele contractului,
inclusiv toate indicatiile de utilizare. De asemenea, mentioneaza ca va avea la dispozitie piese de schimb sau elemente care

indeplinesc o functie echivalentd, compatibile produselor livrate si I§i asuma termenele de remediere /inlocuire a produselor
livrate.

3.7.Livrare, ambalare, etichetare, transport

Termenul de livrare este cel mentionat pentru fiecare produs in parte.

Un produs este considerat livrat cand toate activititile in cadrul contractului au fost realizate si produsul este furnizat, montat
si pozitionat in spatiul destinat conform solicitarii beneficiarului final si este acceptat de catre Autoritatea Contractanta.
Produsele vor fi livrate, cu respectarea tuturor cerintelor cantitative si calitative la locul indicat de Autoritatea contractantad
pentru fiecare produs in parte. Fiecare produs va fi insotit de toate subansamblele/partile componente necesare punerii si
mentinerii in functiune.

Contractantul va ambala si eticheta produsele furnizate astfel incit sa prevind orice daund sau deteriorare in timpul
transportului acestora cétre destinatia stabilita.

Daca este cazul, ambalajul trebuie prevazut astfel incit si reziste, fara limitare, manipularii accidentale, expunerii la
temperaturi extreme, sarii si precipitatiilor din timpul transportului si depozitarii in locuri deschise. in stabilirea mérimii si
greutitii ambalajului Contractantul va lua in considerare, acolo unde este cazul, distanta fata de destinatia finald a produselor
furnizate si eventuala absentd a facilitdtilor de manipulare la punctele de tranzitare.

Transportul, toate costurile si riscurile asociate sunt in sarcina exclusivd a contractantului. Produsele wvor fi asigurate
impotriva pierderii sau deteriordrii intervenite pe parcursul transportului si cauzate de orice factor extern.

Nu vor fi acceptate produsele ce prezintd defecte de fabricatie sau cele cu deteriordri provenite din transporz/manipulare.
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Contractantul este responsabil pentru livrarea In termenul agreat al produselor si se considerd ci a luat in considerare toate
dificultatile pe care le-ar putea intdmpina in acest sens si nu va invoca nici un motiv de intarziere sau costuri suplimentare.
Nu vor fi acceptate produsele ce prezinta defecte de fabricatie sau cele cu deteriorari provenite din transport/manipulare.

3.8.0peratiuni cu titlu accesoriu

3.8.1.Instalare, punere in functiune, testare

Contractantul va asambla/monta produsele la locatia beneficiarului final si va efectua orice altd configuratie considerata
necesara pentru a asigura functionarea corectd a produselor.

Contractantul va anunta autoritatea contractanta cu cel putin 5 zile lucratoare, inainte de data livrarii si implicit a montarii
produselor. Contractantul va transporta produsele la locatiile stabilite, le va asambla/monta (in cazul in care transportul se
face pe parti de asamblare) si le va pozitiona in locul indicat de beneficiarul final.

Contractantul are obligatia sa asigure resursele umane, materiale, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, cerute de
si pentru furnizarea, montarea si pozitionarea produselor in spatiul destinat conform solicitarii beneficiarului final.
Contractantul trebuie sd monteze si sa pozitioneze toate produsele in mod corespunzitor, asigurand-se in acelasi timp ca
spatiile unde s-au realizat aceste operatiuni riman curate.

Dupd livrarea, montarea si pozitionarea produselor, contractantul va elimina toate deseurile rezultate si va lua masurile
adecvate pentru a aduna toate ambalajele si eliminarea acestora de la locul de montare/pozitionare.

Odata ce produsele sunt asamblate, contractantul va realiza apoi toate configuririle necesare pentru a pune produsele pe
pozitie. Contractantul ramane responsabil pentru protejarea produselor luind toate masurile adecvate pentru a preveni
lovituri, zgarieturi si alte deteriordri, pana la acceptare de cédtre Autoritatea contractanta.

Pentru a asigura functionarea produsului la parametri agreati, contractantul va efectua pe cheltuiala sa si fara nici un fel de
costuri din partea Autoritdtii contractante toate testele pentru a asigura functionarea produsului la parametri agreati.
Contractantul rdméne responsabil pentru protejarea produselor luand toate masurile adecvate pentru a preveni lovituri,
zgarieturi si alte deteriordri, pana la receptia de cétre autoritatea contractanta.

= Instruirea personalului pentru utilizare
Nu este cazul.

b. Servicii de mentenanta

3.9.1. Mentenanta corectivi in perioada de garantie
Serviciile de mentenanta corectiva din perioada de garantie a produsului sunt incluse in pretul bunului.

Mentenanta corectiva reprezinta totalitatea operatiunilor de interventie la un echipament/produs care se efectueaza ca urmare
a unor defectiuni sau functionarii in afara parametrilor optimi cu scopul de a restabili capacitatea de functionare optima a
echipamentului/produsului.

Mentenanta corectiva include localizarea, diagnosticarea defectelor, inclusiv interventia pentru restabilirea bunei functionari

si trebuie efectuatd pentru toate partile componente ale produsului atunci cdnd autoritatea/entitatea contractantd semnaleaza
un incident.

Contractantul trebuie sé includa in costurile mentenantei corectiva toate costurile aferente interventiei, cum ar fi, dar féré a se
limita la: forta de muncd, piesele de schimb, alte materiale sau consumabile, costurile cu transportul
echipamentului/produsului de la sediul beneficiarului la locul efectudrii operatiilor de mentenanti corectivd, daca este cazul.
Activititile de mentenantd corectiva se vor realiza, de regula, in locatiile unde sunt instalate echipamentele. In cazul in care
activitdtile de mentenantd corectivd necesitd operatii tehnologice mai complicate, acestea pot fi executate si la sediul
contractantului, caz in care se intocmeste un proces verbal de custodie.

Dupd fiecare interventie corectivd, contractantul trebuie si se efectueze teste de functionare care si demonstreze ca
echipamentul/produsul functioneaza in parametrii optimi si sa prezinte un raport care sa includa activitatile realizate, piesele
de schimb utilizate, precum si rezultatele testelor de functionare.

3.9.2. Mentenanta preventivd in perioada de garantie

Nu este cazul.

3.9.3. Mentenanta evolutivi in perioada de garantie

Nu este cazul.

Manager de proiect,

Victor Costache
/}"/



3.10.Suport tehnic

Pe toata durata contractului, atdt in perioada de garantie cdt si dupd expirarea perioadei de garantie, dupd caz, Contractantul
va asigura suport tehnic

Contractantul va asigura un punct de contact dedicat personalului autorizat al autoritatii/entitétii contractante unde se poate
semnala orice problemd/defectiune care necesitd mentenantd preventivd sau corectivd sau solicitd suport tehnic
contractantului in gestionarea unui incident, disponibil, pentru a se asigura c& orice situatic semnalatd este tratatd cu
promptitudine.

Contractantul va raspunde in timp util la orice incident semnalat de autoritatea/entitatea contractant, in functie de nivelul
incidentului. Fiecare incident este caracterizat de un nivel de prioritate, care va evidentia impactul acestuia asupra
functionalitétilor produsului.

Nivelele de prioritate sunt:

i Urgent - incidentul are impact major asupra functionarii produsului. Problema impiedicd desfdsurarea activitatii
Autoritdtii/entitdtii contractante.
ii. Critic - impact semnificativ asupra functionarii produsului. Problema impiedici desfdsurarea in condifii normale a

activitdfii Autoritatii/entitatii contractante. Nici o solutie alternativa nu este disponibila, insd activitatea
Autoritatii/entitdtii contractante poate totusi continua, insd intr-un mod restrictiv.

i, Major - impact mediu asupra desfasurdrii activitdtii autoritdtii/entitatii contractante. Problema afecteazd minor
Sunctionalitdtile produsului. Impactul reprezintd un inconvenient care necesita solutii alternative pentru refacerea
Sunctionalitdtilor.

. Minor - impact minim asupra desfdsurdrii activitdfii Autoritdtii/entitatii contractante. Problema nu afecteazd

Sfunctionalitdfile produsului. Rezultatul este o eroare minora care nu impiedicd desfasurarea in bune condifii a activitdtii
Autoritatii/entitdtii contractante.

Contractantul trebuie sa asigure disponibilitatea serviciilor de suport tehnic. In cazul incidentelor cu prioritate ,,urgent”
interventia va fi asigurata 24x7, din momentul primirii sesizdrii si pand la remedierea definitiva a problemei §i asigurarea
Sfunctionalitdtii integrale a produsului.

Contractantul va trebui sa respecte urmdtorii timpi de rdspuns, corelati cu nivelul de prioritate a incidentului - acestia se
vor particulariza in functie de specificul obiectul contractului, cei de mai jos fiind cu caracter orientativ:

Nivel prioritate Timp de raspuns Timp de implementare solutie Timp de rezolvare
provizorie
Urgent 30 minute 4 ore 24 ore
Critic 2 ore 24 ore 48 ore
Major 4 ore Urmditoarea zi lucrdtoare Urmdtoarea zi lucrdtoare
inor 4 ore Urmatoarea zi lucrdtoare Urmatoarea zi lucrdtoare

Nerespectarea timpilor de mai sus da dreptul Autoritdtii/entitdtii contractante de a solicita penalitdti/daune interese in
conformitate cu clauzele contractului de achizitie publicd/sectoriald de produse.

3.11 Piese de schimb si materiale consumabile pentru activitatile din programul de mentenanti corectiva dupa
expirarea garantiei

Nu este cazul.
3.12 Mediul in care este operat produsul

Produsele vor fi livrate, montate, pozitionate si utilizate la sediul Beneficiarului Final, in institutia de invatamant, respectiv:
Colegiul Tehnic de Industrie Alimentara, Craiova.

3.13.Constrangeri privind locatia unde se va efectua livrarea/instalarea.

Livrarea produselor se va face la sediul Beneficiarului Final, in institutia de invatamant, respectiv: Colegiul Tehnic de
Industrie Alimentara, Craiova.
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Inainte de formularea ofertei este recomandat ca ofertantul sa se deplasa la adresa de livrare mentionata pentru a evita orice
fel de constrangeri fizice sau functionale impuse de spatiul sau accesul la spatiul unde acestea vor fi montate.

4.Atributiile si responsabilititile Partilor

In raport cu produsele solicitate si cu cerintele stipulate in prezentul Caiet de Sarcini, responsabilitétile si atributiile partilor
sunt:

Ofertantul are urmatoarele obligatii principale:

-mobilizarea de resurse suficiente i cu expertizd adecvatd pentru a asigura gestionarea contractului, astfel cum este
solicitat la nivelul Caietului de Sarcini,

- indeplinirea obligatiilor contractuale, cu respectarea bunelor practici din domeniu, a prevederilor legale si
contractuale relevante, astfel incdt sd se asigure cd obligatiile sunt indeplinite la parametrii solicitati,

-asigurarea unui grad de flexibilitate in planificarea modalitdtii de gestionare a contractului, pe toatd durata de de-
rulare a contractului,

-transmiterea datelor de identificare si de contact ale personalului alocat pentru executarea contractului

-colaborarea cu personalul autoritdtii/entititii contractante alocat pentru verificarea produselor livrate si realizarea
receptiilor,

-reducerea, in mdsura posibild, la minim, a situafiilor de intdrzieri in efectuarea livrdrilor, minimizand astfel impac-
tul negativ asupra activitdtii autoritdtii/entititii contractante,

-asigurarea cd orice documente, documentafii gi/sau instructiuni furnizate cdtre personalul autoritdtii/entitdatii
contractante sunt exacte i elaborate in conformitate cu bunele practici specifice in domeniu,

-prezentarea rapoartelor solicitate de personalul autoritdyii/entititii contractante, potrivit cerintelor de raportare
stablite prin, Caietul de sarcini,

-colaborarea cu personalul autoritdtii/entitdtii contractante alocat pentru furnizarea produselor care fac obiectul
contractului §i pentru asigurarea serviciilor accesorii.

Obligatiile principale ale Ofertantului devenit Contractant se completeaza cu obligatiile prevazute in conditiile contractuale.

Autoritatea contractanti are urmitoarele obligatii principale:
-desemnarea unei persoane sau a unei echipe pentru monitorizarea contractului,
-punerea la dispozifia Contractantului a tuturor informatiilor disponibile §i necesare pentru derularea contractului
in timpul stabilit 5i la nivelul de calitate si performantd previzut in Caietul de Sarcini,
-asigurarea accesului in spafiile in care urmeazd a se realiza livrarea, dupd caz instalarea produselor;
-mobilizarea tuturor resurselor care sunt in sarcina sa, pentru buna derulare a contractului,
-colaborarea cu Contractantul pentru a identifica in timp util orice eventuale probleme care ar putea apdrea pe
parcursul deruldrii contractului,
-asigurarea acuratefei oricdror informatii puse la dispozifia Contractantului pe durata deruldrii contractului,
-monitorizarea indeplinirii tuturor cerintelor din Caietul de Sarcini §i a oricdror elemente ale Propunerii Tehnice §i
Financiare pe durata deruldrii contractului, efectuarea §i pdstrarea unei arhive cu inregistrdri pentru documenta-
rea nivelului de performantd a Contractantului,
-notificarea Contractantului prin canalele de comunicatie puse la dispozitie de acesta privind orice incidente sau
disfunctionalitdfi care intervin pe perioada de derulare a contractului,
-verificarea tuturor documentelor asociate receptiei produselor si serviciilor suport care fac obiectul contractului,
respectiv care confirmd furnizarea produselor potrivit conditiilor de calitate stabilite in Caietul de sarcini.

5.Documentatii ce trebuie furnizate Autorititii contractante in legituri cu produsul

Toate produsele incluse in prezentul contract vor fi furnizate impreuna cu documentatia adecvata, in limba romana.

Documentatiile obligatorii pe care Contractantul trebuie si le livreze autorititii/entitatii contractante in cadrul contractului
sunt:

a) Declaratie de conformitate emisd de producdtorul produsului respectiv care va contine un set minim de informatii
fiind semnata de producdtor sau reprezentantl siu autorizat;

b) Certificatul de calitate si garantie;

6.Receptia produselor

Receptia cantitativa si calitativa a produselor se va efectua pe baza de proces verbal de receptie, semnat de Contractant si
Autoritatea contractanti.

Receptia se va realiza dupa ce produsele au fost furnizate, montate si pozitionate la locul indicat de beneficiarul final si ,
dupa caz, toate defectele au fost remediate, in termen de maxim 5 zile.

Procesul verbal de receptie calitativa si cantitativd va include unul din urmatoarele rezultate:
8
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a) admiterea receptiei fara obiectii;

b) suspendarea receptiei;

Comisia de receptie recomanda suspendare receptiei cand:

e se constatd existenta unor neconformitdti, neconcordante, defecte ori deficiente care sunt de naturi sa afecteze
utilizarea produsului/produselor conform destinatiei sale/lor, dar care pot fi remediate;

e se constatd existenta unor produse realizate necorespunzitor sau nefinalizate, care pot afecta cerintele fun-
damentale aplicabile, dar care pot fi remediate;

e se constatd existenta, in mod justificat, a unor suspiciuni rezonabile cu privire la calitatea produselor si este ne-
cesard realizarea unor expertize tehnice, incercari si teste suplimentare pentru a le clarifica;

e  Contractantul nu pune la dispozitia comisiei de receptie documentele prevdzute in contract si caietul de sarcini
(daca este cazul).

In cazul in care comisia de receptie decide suspendarea procesului de receptie, aceasta incheie un proces-verbal de
suspendare a procesului de receptie in care consemneaza decizia de suspendare, masurile recomandate in scopul remedierii
aspectelor constatate, precum si termenul de remediere, iar autoritatea contractantd comunici Contractantului decizia
comisiei in maximum 3 zile lucrdtoare de la luarea la cunostintd a procesului-verbal de suspendare a procesului de
receptie, impreund cu un exemplar al acestuia. Termenul de remediere nu poate depdsi 30 de zile de la data incheierii
procesului-verbal de suspendare a procesului de receptie. In cazul in care Contractantul nu remediazi aspectele constatate
si nu adoptd masurile recomandate in cadrul procesului-verbal de suspendare a procesului de receptie in termenul stabilit,
comisia de receptie va decide respingerea receptiei.

€) respingerea receptiei (dacd se constatd vicii care nu pot fi remediate si care, prin natura lor, impiedica realizarea uneia
sau a mai multor exigente esentiale).

7. Modalitati si conditii de plata

Contractantul va emite factura pentru produsele livrate, pe care o va incérca in sistemul electronic de facturare, conform
prevederilor legislative in vigoare, dupa furnizarea, montarea si pozitionarea produselor la locul indicat de beneficiarul final
si dupd semnarea de citre Autoritatea contractantd a procesului verbal de receptie cantitativd si calitativa, acceptat fard
obiectiuni, impreuni cu celelalte documente justificative, respectiv:

- Declaratie de conformitate emisd de producatorul produsului respectiv care va contine un set minim de informatii fiind
semnata de producétor sau reprezentantl siu autorizat;

- Certificatul de calitate si garantie;

- Instructiuni de asamblare/dezasamblare

- Aviz de insotire a marfii

Fiecare facturd va avea mentionat numarul contractului, datele de emitere si de scadenta ale facturii respective.
Plata in favoarea Contractantului se vor efectua in termen de maxim 30 de zile de la data primirii tuturor documentelor
justificative si a inregistrérii facturii fiscale la registratura autorititii contractante.

8. Cadrul legal care guverneazi relatia dintre Autoritatea contractantd si Contractant (inclusiv in domeniile
mediului, social si al relatiilor de munca)

Ofertantul devenit contractant are obligatia de a respecta obligatiile aplicabile in domeniul mediului, social si al muncii
instituite prin dreptul Uniunii, prin dreptul national, prin acorduri colective sau prin dispozitiile internationale de drept in
domeniul mediului, social si al muncii enumerate in anexa X la Directiva 2014/24, respectiv [selectati din lista de mai jos
dupd cum este aplicabil:

® Conventia nr. 87 a OIM privind libertatea de asociere si protectia dreptului de organizare;

® Conventia nr. 98 a OIM privind dreptul de organizare si negociere colectiva;

® Conventia nr. 29 a OIM privind munca fortati;

® Conventia nr. 105 a OIM privind abolirea muncii fortate;

® Conventia nr. 138 a OIM privind vérsta minima de incadrare in munci;

e Conventianr. 111 a OIM privind discriminarea (ocuparea fortei de munci si profesie);
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e Conventia nr. 100 a OIM privind egalitatea remuneratiei;
e Conventia nr. 182 a OIM privind cele mai grave forme ale muncii copiilor;

® Conventia de la Viena privind protectia stratului de ozon si Protocolul siu de la Montreal privind substantele care
epuizeaza stratul de ozon,

e Conventia de la Basel privind controlul circulatiei transfrontaliere a deseurilor periculoase si al elimindrii acestora
(Conventia de la Basel);

® Conventia de la Stockholm privind poluantii organici persistenti (Conventia de la Stockholm privind POP);

® Conventia de la Rotterdam privind procedura de consimtdmant prealabil in cunostinta de cauza, aplicabild anumitor
produsi chimici periculosi si pesticide care fac obiectul comertului international (UNEP/FAO) (Conventia PIC), 10
septembrie 1998, si cele trei protocoale regionale ale sale.]
Actele normative si standardele indicate mai sus sunt considerate indicative si nelimitative; enumerarea actelor normative din
acest capitol este oferita ca referinta si nu trebuie considerata limitativa.

9.Managementul/Gestionarea Contractului si activititi de raportare in cadrul Contractului, daci este cazul

Pe parcursul deruldrii Contractului, Autoritatea contractantd verifica la intervale stabilite si comunicate prin Caietul de
sarcini daca toate activititile planificate au fost realizate conform cerintelor si ca produsele au fost livrate si acceptate.

Managementul contractului include o componentd de management si o componentd administrativd (de administrare efectiva

a contractului) si presupune coordonarea continui, monitorizarea si controlul tuturor activititilor si rezultatelor realizate
de contractant.

Coordonarea implici:
- organizarea intdlnirilor de analizd a modalitétii de executare a contractului,
1. coordonarea resurselor implicate si a activitatilor realizate in executarea contractului;
- Monitorizarea implica:
Analiza/mésurarea si evaluarea modalitatii de executare a obligatiilor contractuale prin raportare la prevederile
contractuale. Pentru activitatile de monitorizare se utilizeaza cel putin urmatoarele elemente:
1. Informatiile din propunerea tehnica, pe baza cerintelor din caietul de Sarcini,
2. Informatiile din propunerea financiara si clauzele contractuale privind modalitatea de plata;
— Constatarea conformititii prin acceptarea produselor livrate, pe baza procedurii si criteriilor de receptie incluse
n caietul de sarcini, condiiile contractuale;
- Controlul implicd identificarea actiunilor corective pentru abordarea abaterilor de la condiile contractuale,
constatate in cadrul intdlnirilor dintre contractant si autoritatea contractanta si care se referd la aspecte precum:

Riscuri si masuri de gestionare a acestora

Riscurile cu cea mai mare probabilitate de aparitie pe durata deruldrii contractului, identificate de autoritatea contractantd in
etapa de pregatire a documentatiei de atribuire, pot consta in:

-Nerespectarea termenului de livrare
In cazul in care, Contractantul nu fsi indeplineste la termen obligatiile de furnizare a bunurilor, atunci Autoritatea
contractanta are dreptul de a percepe dobdnda legald penalizatoare previzuti la art. 3 alin. 2' din O.G. nr. 13/2011 privind
dobanda legala remuneratorie si penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si pentru reglementarea unor masuri financiar-
fiscale in domeniul bancar, cu modificérile si completarile ulterioare. Dobanda se aplica la valoarea produselor nelivrate
pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de valoarea produselor nelivrate.
Penalitatile de intarziere datorate curg de drept din data scadentei obligatiilor asumate conform contractului.

- Nerespectarea termenului de plata

In cazul in care Autoritatea contractants, din vina sa exclusivi, nu isi indeplineste obligatia de plati a facturii in termenul
prevézut la pct. 27.3, Contractantul are dreptul de a solicita plata dobanzii legale penalizatoare, aplicatd la valoarea platii
neefectuate, in conformitate cu prevederile art. 4 din Legea 72/2013 privind masurile pentru combaterea intarzierii in
executarea obligatiilor de plata a unor sume de bani rezultdnd din contracte incheiate intre profesionisti $i intre acestia si
autoritati contractante, dar nu mai mult decit valoarea platii neefectuate, care curge de la expirarea termenului de
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autoritdti contractante, dar nu mai mult decit valoarea platii neefectuate, care curge de la expirarea termenului de
plata.Penalitétile de intdrziere datorate curg de drept din data scadentei obligatiilor asumate conform contractului.

- Livrarea de produse care nu corespund specificatiilor

In cazul In care Contractantul livreazd bunuri afectate de vicii sau necoforme, iar Autoritatea contractantd opteazd pentru
acordarea unui termen in care Contractantul s& inlocuiasca/remedieze deficientele bunurilor respective, aceasta are dreptul de
a percepe penalitdti de intirziere potrivit dispozitiilor art. 3 alin. 21 din O.G. nr.13/2011 pentru fiecare zi cuprinsd intre
momentul la care trebuia efectuatd livrarea i ziua 1n care bunurile inlocuite au fost predate sau au fost remediate deficientele.
Dobénda se calculeaza in functie de valoarea bunurilor afectate de vicii sau neconformitati si nu poate depasi valoarea
acestora.

Autoritatea contractantd notificd Contractantul cu privire la fiecare Neconformitate imediat ce acesta o identifica. La
Finalizare, Contractantul notificd Autoritatea contractanta cu privire la Defectele /Neconformitatile care nu au fost remediate
si comunica Autoritatii contractante perioada de remediere a acestora. Drepturile Autoritatii contractante cu privire la orice
Defect / Neconformitate neidentificat(d) sau nenotificata de catre Contractant, pe perioada de derulare a Contractului, nu sunt
afectate. Contractantul remediaza Defectele / Neconformititile, in termenul comunicat de Autoritatea contractanta.

Gestionarea contractului presupune comunicarea intre Parti:

- Orice comunicare ficutd de Parti va fi redactatd in scris §i depusd personal de Parte sau expediatd prin scrisoare
recomandatd cu confirmare de primire sau prin alt mijloc de comunicare care asigurd confirmarea primirii documentului.

- Comunicarile Intre Parti se pot face si prin fax sau e-mail, cu conditia confirmérii in scris a primirii comunicarii.

- In cazul in care expeditorul soliciti confirmare de primire, aceasta trebuie sa indice aceasti cerintd in comunicarea sa si si
solicite o astfel de dovadd de primire ori de céte ori existi un termen limitd pentru primirea comunicarii. in orice caz,
expeditorul ia toate masurile necesare pentru a asigura primirea la timp gi in termen a comunicérii sale.

- Orice document (dispozitie, adresa, propunere, inregistrare, Proces-Verbal de Receptie, notificare si altele) intocmit in
cadrul Contractului, este realizat si transmis, In scris, intr-o forma ce poate fi cititd, reprodusi si inregistrata.

- Orice comunicare intre Parti trebuie sd contind precizari cu privire la elementele de identificare ale Contractului (titlul si
numarul de inregistrare) si sa fie transmisa la adresa/adresele mentionate la 2.1.

- Orice comunicare ficutd de una dintre Parti va fi consideratd primita:

(i) l]a momentul iInméanarii, daca este depusa personal de cétre una dintre Parti,

(ii) la momentul primirii de catre destinatar, in cazul trimiterii prin scrisoare recomandata cu confirmare de primire,

(iii) la momentul primirii confirmarii de catre expeditor, In cazul in care comunicarea este ficutd prin fax sau e-mail (cu
conditia ca trimiterea s nu fi intervenit intr-o zi nelucratoare, caz in care va fi consideratd primitd la prima ord a zilei
lucrdtoare urmatoare).

Raportarea in cadrul Contractului de achizitie publica de Produse

(i) Dacid este cazul, Contractantul va prezenta documentele si rapoartele conform celor specificate in Caietul de Sarcini.

(ii) Contractantul are obligatia sa elaboreze, pe perioada de furnizare a Produselor, toate documente solicitate conform
prevederilor cuprinse 1n Caietul de Sarcini.

(iii) Aprobarea de catre Autoritatea contractantd a documentelor realizate si furnizate de catre Contractant, va fi facutd
astfel cum este stabilit in Caietul de Sarcini si va certifica faptul ci acestea sunt conforme cu termenii Contractului.

C) Contractantul va intreprinde toate masurile si acfiunile necesare sau corespunzitoare pentru realizarea cel
putin a performantelor contractuale astfel cum sunt stabilite Tn Caietul de Sarcini.

1) Evaluarea performantei Contractantului, daci e cazul

Pentru activitatile si rezultatele relevante pentru indeplinirea obiectului contractului autoritatea contractanta defineste
nivelurile de performantd prezentate in continuare.
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15. Anexe

Numdr anexi Denumire anexd

Anexa 1: Fise tehnice

Director Executiv
Adriana Octaviana Motocu

Imi  asum responsabilitatea privind realitatea §i

legalitatea in solidar cu intocmitorul inscrisului
Data: £ 03.2024
Semndtura;

Intocmit,

Manager proiect
Victor Costache

Sef Serviciu

Octavian Iureg

Imi  asum responsabilitatea privind realitatea  §i
legalitatea in solidar cu intocmitorul inscrisului

Data:  03.2024

Semndtura: —

Asistent Manager
Alexandru Visan

Imi  asum responsabilitatea  pentru  fundamentarea, Imi asum responsabilitatea pentru

realitatea §i legalitatea intocmirii acestui act oficial
Data: (£ 03.2024

Semndtura: ///

Sfundamentarea, realitatea si legalitatea intocmirii
acestui act oficial
Data: (£03.20
Semndtura:

Manager tehnic Manager tehnic Manager financiar
Livia Violeta Roman Jean-Cristian Dascultu Elena Petrisor
Imi  asum  responsabilitatea  pentru Imi asum responsabilitatea pentru Imi asum responsabilitatea pentru
Sfundamentarea, realitatea §i legalitatea fundamentarea, realitatea si legalitatea  fundamentarea,  realitatea i
intocmirii acestui act oficial intocmirii acestui act oficial legalitatea intocmirii acestui act
Data:15703.2024 Data:{5.03.2024 oficial _
Semndtura: JXL2 T~ Semndtura: -~] Data:(5.03.2024

‘,J/ Semndtura:

/

Manager achizitii,
Monica Culcea

Responsabil comunicare
Irina Serbanoiu

Imi  asum responsabilitatea pentru fundamentarea, Imi asum responsabilitatea pentru

realitatea §i legalitatea intocmirii acestui act oficial
Data: &7 .03.2024
Semndtura: (A

fundamentarea, realitatea gi legalitatea intocmirii
acestui act ofiejal
Data: ¢<".03.2024
Semnatura:
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Manager de proiect,
Victor Copstache
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