MUNICIPIUL CRAIOVA - PRIMARIA MUNICIPIULUI CRAIOVA

Contract de achizitic publica de servicii: ,,Servicii de emitere vouchere de vacanta in format electronic pentru salariatii din cadrul
aparatului de specialitate al primarului municipiului Craiova”, Incheiat Cl vevceeirerierircnnraas

Contract de achizitie publica de servicii
|\ / 2024

incheiat in baza Notei justificative privind achizitia directd nr. ............ oveiriecaens 2024 fintocmitd de catre Directia
Investitii, Achizitii si Licitatii-Serviciul Licitatii i avand in vedere alocarea de fonduri prin Bugetul de venituri si cheltuieli
al Municipiului Craiova pe anul 2024, la clasificatiile bugetare: 51.01.03.20.01.30 pentru cheltuieli emitere pe suport
electronic vouchere de vacantd 5i 51.01.03.10.02.06, 54.10.00.10.02.06 pentru valoarea nominald a voucherelor de vacanta

1. Pdrtile contractante

in temeiul Legii 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare, OUG nr.8/2009 privind
acordarea voucherelor de vacanta, cu modificarile si completarile ulterioare, HG nr.215/2009 privind aprobarea Normelor
metodologice privind acordarea tichetelor de vacanta, cu modificarile si completarile ulterioare, Legii nr.153/2017 privind
salarizarea personalului platit din fonduri publice, cu modificarile §i completarile ulterioare, Ordonantei de Urgen{d
nr.131/2021 privind modificarea §i completarea unor acte normative, precum si pentru prorogarea unor termene, Legii
nr.500/2002 privind finantele publice, cu modificarile si completarile ulterioare, Legii nr.273/2006 privind finantele
publice locale, cu modificarile si completarile ulterioare, Legii nr.227/08.09.2015 privind Codul fiscal, cu modificarile si
completarile ulterioare si OUG nr.57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare, s-a
incheiat prezentul contract de achizitie publica de servicii, intre

MUNICIPIUL CRAIOVA, adresa sediului: str.Targului nr.26, Craiova, jud.Dolj, Roménia, cod postal 200632, telefon:
+40 251416235, fax: -+40 251411561, email: consiliulocal@primariacraiova.ro, Cod Unic de fnregistrare 4417214, conturi
IBAN: RO76 TREZ 24A510103100206X , RO89 TREZ 24A5 4100 0100 206X si RO09 TREZ 24A5 1010 3200 130X,
deschise la Trezoreria Operationald Craiova, reprezentat prin dna.Vasilescu Lia-Olguta Vasilescu - primar, in calitate de
achizitor, pe de o parte

si

, adresa  sediuluir i, ol , email:
................................. s CUL ccriercevrieieieesy Jerevvvvevcrsseneseasneeennns, CONE IBAN: Cont aferent incasare costuri emitere
carduri VOUCKEIe: ....ccoovriieiieirierrcrc e deschis la Trezoreria .......cccccvrvevevinieiienns si Cont aferent incasare
valoare nominala .......cccoerveeecveneneenne deschis la Trezoreria .........ccocveevvvrvernennns 5 Teprezentat Prifn ..o...oeeeeeccvcereesseninens -

administrator, in calitate de prestator, pe de alti parte.

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b) achizitor §i prestator - pirtile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c) pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru indeplinirea integrald si
corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d) servicii - activitati a céror prestare face obiect al contractului;

e) produse - echipamentele, maginile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in anexa/anexele la prezentul
contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent serviciilor prestate conform contractului;

f) unitati afiliate — operatorii economici cu activitate de turism din Romania, autorizati de Autoritatea Nationala pentru
Turism, conform OG nr.58/1998 privind organizarea si desfasurarea activitatii de turism in Romania, aprobata cu
modificari si completari prin Legea nr.755/2001, cu modificarile ulterioare, care detin structuri de primire turistice
clasificate si/ sau agentii de turism licentiate si care accepta vouchere de vacanta ca modalitate de plata;

g) forta majord - reprezintd o imprejurare de origine externd, cu caracter extraordinar, absolut imprevizibild si inevitabila,
care se afld in afara controlului oricirei parti, care nu se datoreazd greselii sau vinei acestora, gi care face imposibild
executarea §i, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind
exhaustivd, ci enuntiativd. Nu este considerat fortd majori un eveniment asemenea celor de mai sus care, fird a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

h) zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de plural si
vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 - Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinti zile calendaristice daca nu se specifica in mod diferit.

Clauze obligatorii
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4. Obiectul si pretul contractului
4.1 - Prestatorul se obligd s& presteze: ,,Servicii de emitere vouchere de vacanta in format electronic pentru salariatii din
cadrul aparatului de specialitate al primarului municipiului Craiova”, n perioada/ perioadele convenite si in
conformitate cu cerintele caietului de sarcini nr.141570/03.04.2024 si cu obligatiile asumate prin oferta adjudecata si prin
prezentul contract, in conditiile OUG nr.8/2009 privind acordarea voucherelor de vacanta, cu modificarile si completarile
ulterioare si a HG nr.215/2009 privind aprobarea Normelor metodologice privind acordarea tichetelor de vacanta, cu
modificarile si completarile ulterioare.
4.2 - Achizitorul se obligi sa plateasca prestatorului pretul convenit pentru indeplinirea contractului de achizitie publica de
servicii avand ca obiect: ,,Servicii de emitere vouchere de vacanta in format electronic pentru salariatii din cadrul
aparatului de specialitate al primarului municipiuiui Craiova”
4.3 — (1) Valoarea totala pentru emiterea a maximum 550 buc. vouchere de vacanta in format electronic, cu valoarea
nominala de 1.600,00 lei/buc., plitibild prestatorului de cétre achizitor, conform ofertei adjudecate, este de ...c..coceuunee lei
(excl. TVA)/contract, la care se adaugd T.V.A.................

(2) Contravaloarea celor 550 buc. vouchere de vacanta pentru cei 550 salariati este de 550 buc. x 1.600,00
lei/buc.= 880.000,00 lei.

(3) Cantitatea de 550 buc. vouchere de vacantd reprezintd numarul maxim estimat ce va fi comandat de achizitor In
anul 2024.
4.4 — Perioada de valabilitate a voucherelor de vacanta emise in format electronic este de 1 an de la data alimentarii.

5. Durata contractului

5.1 —Durata prezentului contract este incepand cu data semnirii de catre parti si pana la 31.12.2024.

5.2 - Emiterea si livrarea voucherelor de vacanta se va face pe baza comenzilor transmise de achizitor. Livrarea se va face
in termen de 5 zile lucratoare de la data primirii comenzii din partea achizitorului si a fisierului cu datele angajatilor, la
sediul achizitorului, Craiova, str.Targului nr.26.

5.3 - Prezentul contract Inceteaza sa produci efecte la data indeplinirii tuturor obligatiilor asumate prin contract.

6. Documentele contractului

6.1 - Documentele contractului sunt:

a) caietul de sarcini nr. 141570/03.04.2024;

b) oferta wr........................ , respectiv propunerea tehnicd §i propunerea financiard, inclusiv clarificarile din perioada de
evaluare;

¢) Lista cu unitatilor afiliate la nivel national cu care au fost incheiate contracte/conventii, pentru achizitionarea de
servicii turistice cu vouchere de vacanta, de catre salariatii achizitorului;

dj autorizatia ................... acordata de Ministerul Finantelor Publice pentru activitatea de emitere si gestionare a
voucherelor de vacanta pe suport electronic, in copie;

7. Obligatiile principale ale prestatorului

7.1 - Prestatorul se obligé s presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract in perioada/ perioadele convenite si in
conformitate cu cerintele caietului de sarcini nr. 141570/03.04.2024 si cu obligatiile asumate prin oferta adjudecata, prin
prezentul contract si in conditiile OUG nr.8/2009 privind acordarea voucherelor de vacanta, cu modificarile si completarile
ulterioare si a HG nr.215/2009 privind aprobarea Normelor metodologice privind acordarea tichetelor de vacanta, cu
modificarile si completarile ulterioare.

7.2 — (1) Prestatorul se obligé s presteze serviciile la standardele si/sau performantele prezentate in caietul de sarcini nr.
141570/03.04.2024 si oferta adjudecata, anexe la contract.

(2) In cazul in care pe parcursul indeplinirii contractului se constata ci anumite elemente ale ofertei adjudecate sunt
inferioare sau nu corespund cerintelor precizate in Caietul de sarcini nr. 141570/03.04.2024, prevaleazi cerintele caietului
de sarcini.

(3) In vederea desfasurarii activitatii specializate, prestatorul are incheiate contracte/conventii cu unitatile afiliate
declarate in Lista unitatilor afiliate la nivel national pentru achizitionarea de servicii turistice cu vouchere de vacanta, de
catre salariatii achizitorului.

7.3 — Prestatorul se obliga sa emitd in format electronic si s& livreze, in conditiile legii si ale prezentului contract, numarul
de vouchere de vacanta electronice solicitat prin comenzi.

7.4 - Suportul electronic emis de unitatile emitente trebuie sa aiba inscrise sau stocate intr-un alt mod elementele obligatorii
prevazute de legislatie:

¢ Emitentul si datele sale de identificare: denumirea, sediul si codul de identificare fiscala,
¢ Angajatorul si datele sale de identificare: denumirea si codul de identificare fiscal;
¢ Numele, prenumele si codul numeric personal al angajatului care este in drept sa utilizeze voucherul de vacanta;

¢ Interdictia de a utiliza voucherul de vacanta in alte locuri decat in unitatile afiliate, imprimata pe versoul suportului
electronic;

¢ Numarul de identificare, unic la nivel de emitent, al suportului electronic;
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Perioada de valabilitate a suportului electronic;
Elementele de siguranta a suportului electronic, de tip PIN, CIP;
Cuvintele ,VOUCHER DE VACANTA ELECTRONIC?, cu litere majuscule pe fata suportului electronic.
Elemente de identitate vizuala ale brandului de turism al Roméniei.
7.5 — Prestatorul se obligd s transmitd beneficiarului lista completd cu unitatile afiliate (asa cum sunt definite In OUG
nr.8/2009) cu care au fost incheiate contracte/conventii.
7.6 - Prestatorul se obligd s& alimenteze voucherele de vacanta emise pe suport electronic exclusiv cu valoarea nominala a
voucherelor de vacanta acordate de catre angajator in baza unui centralizator transmis de catre autoritatea contractanta, in
care se va inscrie numele si prenumele beneficiarului voucherului, CNP -ul acestuia si suma cu care se va alimenta fiecare
voucher de vacanta in parte.
7.7 - Prestatorul se obligh si asigure securitatea suporturilor electronice pe care sunt stocate voucherele de vacanta pe
suport electronic, pand cind Beneficiarul intra in posesia lor.
7.8 - Prestatorul se obligd s& pastreze in conditii de securitate datele primite de la Beneficiarul achizitiei;
7.9 - Prestatorul se obliga s@ asigure accesul salariatilor Primariei Municipiului Craiova la platforma on-line/suport tehnic/
linie telefonica prin intermediul cireia acestia vor avea la dispozitie asisten{d pentru eventuale intrebari.
7.10 - 1n situatia furtului sau pierderii voucherului de vacanta pe suport electronic, acestea vor fi blocate si inlocuite fara
costuri suplimentare, pe perioada de valabilitate a acestuia.
7.11 - Prestatorul se obligd s& inscrie distinct in factura fiscala emisd la livrare, detaliile mentionate in legislatia care
reglementeaza voucherele de vacantd, art. 17 din HG 215/2009, cu modificarile si completarile ulterioare.
7.12 - La sfarsitul perioadei de valabilitate a suportului electronic pe care au fost alimentate voucherele de vacanti sau la
data Incetdrii raporturilor de munca, beneficiarul are obligatia de a restitui angajatorului suportul electronic, iar acesta, la
randul lui, va restitui suportul electronic unititii emitente.
7.13 — Pentru voucherele de vacan{d alimentate pe suport electronic §i neutilizate in perioada de valabilitate, unitatea
emitentd va restitui valorile nominale cétre angajator in termen de 5 zile lucritoare de la expirarea perioadei de valabilitate.
7.14 — Prestatorul este responsabil de indeplinirea obligatiilor stabilite in sarcina sa prin caietul de sarcini nr.
141570/03.04.2024.
7.15 - Prestatorul se obligé sd despigubeasca achizitorul Impotriva oricéror:

i)reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incilcarea unor drepturi de proprietate intelectuala (brevete, nume, marci
inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legaturd cu serviciile
prestate, si

ii)daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel de incilcare
rezuitd din respectarea caietului de sarcini intocmit de citre achizitor.
7.16 - Prestatorul nu are dreptul de a angaja sau incheia orice alte Intelegeri privind prestarea de servicii, direct ori indirect,
in scopul indeplinirii contractului de achizitie publicd, cu persoane fizice sau juridice care au fost implicate Tn procesul de
verificare/evaluare a solicitdrilor de participare/ofertelor depuse in cadrul procedurii de atribuire ori angajati/fosti angajati
al autoritdtii contractante cu care autoritatea contractantd a incetat relatiile contractuale ulterior atribuirii contractului de
achizitie publicd, pe parcursul unei perioade de cel putin 12 luni de la Incheierea contractului, sub sanctiunea rezolutiunii
ori rezilierii de drept a contractului respectiv.
7.17 - Prestatorul va pune la dispozitia Achizitorului §i beneficiarilor voucherelor de vacantd prin intermediul platformei
dedicate online, unde sunt precizati termenii si conditiile care contin modul de administrare si utilizare a voucherelor de
vacantd pe suport electronic, inclusiv modul in care beneficiarii pot sd consulte soldul disponibil la un moment dat pe
suportul electronic, procedura de inlocuire sau blocare a voucherelor de vacantd pe suport electronic in caz de furt ori
pierdere, costurile inlocuirii.

8. Obligatiile principale ale achizitorului

8.1 - Achizitorul se obligd si plateascd preul convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate.

8.2 - Achizitorul se obligd s receptioneze serviciile prestate in termenul previzut. Gestionarea voucherelor de vacanta in
format electronic se efectueaza, potrivit legii, de persoane imputernicite in scris de catre conducarea achizitorului.
Serviciile prestate vor fi considerate receptionate dupéd verificarea §i aprobarea acestora de catre persoana/ persoanele
imputernicita(e) de achizitor.

8.3 - Achizitorul se obliga sa plateascd prestatorului valoarea nominala a voucherelor de vacanta in format electronic si a
costului emiterii suportului electronic al acestora in termen de 30 de zile de la data comunicérii facturii electronice catre
destinatar in sistemul national RO e-facturd conform OUG 120/2021, cu modificarile si completirile ulterioare

8.4 -Achizitorul se obligd s instruiasca salariatii sa nu vanda si sa foloseasca voucherele de vacanta doar cu scopul de a
achizitiona servicii turistice ce pot cuprinde servicii de cazare, alimentatie publica, transport, tratament balnear si agrement
de la unitatile afiliate. Continutul minim al pachetului de servici turistice contine in mod obligatoriu servicii de cazare.

8.5 - Achizitorul are obligatia de a colecta de la salariatii sai si de a transfera catre prestator toate datele personale si
informatiile referitoare la salariati care sunt necesare pentru emiterea, utilizarea, procesarea si decontarea tranzactiilor cu
vouchere de vacanta, in condifiile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).
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8.6 — Achizitorul se obligd sa trimitd cdtre prestator o comanda in care se precizeazi: numele si prenumele salariatilor
carora li se atribuie vouchere de vacanta, codul numeric personal al fiecarui salariat, valoarea nominala a voucherului de
vacanta acordat fiecarui salariat, cat si contravaloarea totald a voucherelor de vacanta ce urmeaza a fi emise.

8.7 — (1) Achizitorul se obligd sa distribuie salariatilor vouchere de vacanta cu respectarea stricta a prevederilor legale.

(2) Valoarea nominald a voucherelor de vacanta pe suport electronic nu poate fi transferatd de citre prestator cétre
beneficiari, daca achizitorul nu a achitat prestatorului, la data stabilitd pentru transfer, contravaloarea nominald totald a
voucherelor de vacanti pe suport electronic achizitionate si costurile legate de emiterea voucherelor de vacantd pe suport
electronic.

(3) Contravaloarea nominala a voucherelor de vacanta, precum si costul suportului electronic al voucherelor de
vacanta in format electronic nu pot fi transferate de catre angajator salariatilor.

8.8 - Achizitorul se obligd sa aduca la cunostinta prestatorului furtul si/ sau falsificarea voucherelor de vacanta, precum si
orice tentativa in acest sens, in termen de 24 de ore de la data luarii la cunostinta a acestui fapt.

9. Sanctiuni pentru neindeplinirea cuipabild a obligatiilor
9.1 - In cazul in care prestatorul nu isi indeplineste la termen obligatiile asumate prin contract sau le indeplineste
necorespunzitor, atunci achizitorul are dreptul de a percepe ca penalitati o dobind3 legalad penalizatoare, stabilitd conform
art.3 din Ordonanta Guvernului nr.13/2011, cu modificarile si completirile ulterioare. Dobanda legald penalizatoare se
calculeazd asupra valorii fara TVA a serviciilor contractate §i neprestate/prestate in mod necorespunzator, de la data la care
prestatorul este In intdrziere fatd de termenul prevazut pentru prestarea serviciilor si pan la data finalizarii serviciilor ce nu
au fost prestate. Prestatorul este in intArziere faja de termenul din contract, incepand cu prima zi care urmeaza dupa data la
care termenul s-a implinit, fird a fi nevoie de nicio procedurd prealabild de notificare a intarzierii.
9.2 - In cazul in care achizitorul nu isi onoreaza obligatiile in termenul stabilit la art. 8.3, prestatorul are dreptul de a solicita
plata dobanzii legale penalizatoare, calculata conform art.3 din Ordonanta Guvernului nr.13/2011, cu modificarile si
completirile ulterioare, asupra sumei legal facturate conform prezentului contract si neachitatd dar nu mai mult decat
valoarea platii neefectuate, care curge de la expirarea termenului de plata.
9.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre parti, da dreptul partii lezate de a
considera contractul reziliat de drept §i de a pretinde plata de daune-interese.
9.4 - In cazul in care prestatorul nu onoreazi obligatiile asumate din prezentul contract pe intreaga durati a acestuia,
achizitorul il va soma in acest sens, iar daci prestatorul nu da curs somatiei, achizitorul este in drept si presteze serviciile
pe cheltuiala prestatorului si sa pretinda plata prejudiciului produs.
9.5 - Achizitorul isi rezervi dreptul de a denunta unilateral contractul, printr-o notificare scrisi adresati prestatorului, fara
nici o compensatie, dacd acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceastd denunfare s nu prejudicieze sau si afecteze
dreptul la actiune sau despigubire pentru prestator. in acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzatoare pentru partea din contract indeplinitd pana la data denuntérii unilaterale a contractului.
9.6 - (1) Achizitorul va fi indreptatit sa rezilieze unilateral contractul si daca prestatorul:
a)subcontracteazi sau cesioneaza obligatiile contractuale, peste limitele stabilite prin prezentul contract;
b) nu indeplineste total sau partial obligatiile prevazute in contract cu plata unei despagubiri in sarcina prestatorului;

- (2) In cazurile prevazute la literele a) si b), rezilierea intervine cu efecte depline fara a mai fi necesara indeplinirea
vreunei formalitati prealabile si fara a mai fi necesara interventia vreunei instante judecatoresti si/sau arbitrale.
9.7 - Contractul inceteaza In urmitoarele situatii:

a) de drept
al) prin incetarea activittii prestatorului (faliment, dizolvare, desfiintare, lichidare voluntara, etc);
a2) la data Indeplinirii tuturor obligatiilor asumate de citre parti;
a3) daca forta majord actioneazi pe o duratd egald sau mai mare de 3 luni si care face imposibild executarea obligatiilor de
catre partile semnatare ale prezentului contract, in conditiile art. 18;

b) Prin reziliere, ca efect al nelndeplinirii sau findeplinirii  necorespunzitoare a  obligatiilor
contractuale.

¢) prin denuntarea unilaterald din partea autoritatii contractante, in perioada de valabilitate a acestuia, fard a aduce
atingere dispozitiilor dreptului comun privind incetarea contractelor sau dreptului autoritdfii contractante de a solicita
constatarea nulitdtii absolute a contractului de achizitie publicd, in conformitate cu dispozitiile dreptului comun, in una
dintre urmétoarele situatii:
c1) contractantul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care ar fi determinat excluderea sa din
procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea privind achizitiile publice nr. 98/2016;
¢2) contractul nu ar fi trebuit si fie atribuit contractantului respectiv, avind in vedere o incalcare gravi a obligatiilor care
rezultd din legislatia europeand relevanti si care a fost constatata printr-o decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene.

d) prin denuntarea unilaterald din partea autoritatii contractante in situatia in care intervin modificdri ale prezentului
contract in cursul perioadei sale de valabilitate, altfel decit cele previzute la art. 221 din Legea nr. 98/2016, care se
realizeazi fard organizarea unei noi proceduri de atribuire, in conformitate cu dispozitiile legii.

e} prin acordul partilor semnatare, prin act aditional la contract.

Clauze specifice
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10. Garanfia de bund executie a contractului: nu este cazul

11. Alte responsabilitifi ale prestatorului

11.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevdzute in contract cu profesionalismul si promptitudinea
cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu caietul de sarcini nr.141570/03.04.2024 si cu oferta adjudecata,
anexe la contract .

(2) Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane, materialele, instalatiile,
echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva cerute de si pentru contract, in masura in care
necesitatea asigurdrii acestora este previzuta in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

11.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor in conformitate cu caietul de sarcini nr.
141570/03.04.2024 si oferta adjudecata, anexe la contract. Totodati, este rispunzitor atdt de siguranta tuturor operatiunilor
si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

12. Alte responsabilititi ale achizitorului
12.1 - Achizitorul se oblig sa pund la dispozitia prestatorului orice facilitati si/ sau informatii necesare in vederea
indeplinirii contractului.

13. Recepfie si verificdri

13.1 - Achizitorul va verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile din oferta
adjudecata si din caietul de sarcini nr.141570/03.04.2024.

13.2 - Verificarile vor fi efectuate de citre achizitor prin reprezentantii sai imputerniciti, in conformitate cu prevederile din
prezentul contract.

13.3 — In cazul in care, dupa livrare, se va constata ca unele vouchere de vacan{i sunt neconforme, acestea vor fi returnate
prestatorului, urméind sa fie inlocuite in cel mai scurt timp posibil, dar nu mai tarziu de 10 zile de la data prezentarii
comenzii.

13.4 — Prestatorul se obligd ca la solicitarea achizitorului, ca urmare a necesitdtilor impuse de receptia serviciilor, si
realizeze pe cheltuiala lui modificarile si completarile solicitate in termenul precizat, fara costuri suplimentare.

13.5 — Serviciile prestate vor fi considerate receptionate dupd verificarea acestora de catre persoana/ persoanele
imputernicita(e) de achizitor.

14. fncepere, Sfinalizare, intdrzieri, sistare
14.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in conditiile previzute la art.5.2de la data primirii
comenzii/ comenzilor.

(2) In cazul in care prestatorul suferd intdrzieri si/sau suporta costuri suplimentare, datorate in exclusivitate
achizitorului partile vor stabili de comun acord prelungirea perioadei de prestare a serviciului.
14.2 - (1) Serviciile prestate in baza contractului trebuie finalizate in termenul convenit de parti, termen care se calculeaza
de la data primirii comenzii/ comenzilor.

(2) In cazul in care:
i) orice motive de intdrziere, ce nu se datoreazd prestatorului, sau
il) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin incélcarea contractului de cétre prestator,
indreptitesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricdrei faze a acestora, atunci
pértile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un act aditional.
14.3 - Daca pe parcursul Indeplinirii contractului, prestatorul nu respecta termenul de prestare, acesta are obligatia de a
notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de prestare asumate se face cu acordul partilor,
prin act aditional.
14.4 - 1In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie, orice intdrziere in
indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitati prestatorului.

15.Modificarea contractului
15.1 - (1) Modificarea contractului de achizitie publicd in cursul perioadei sale de valabilitate se face 1in conditiile
prevazute la art.221 din Legea 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Modificarea contractului de achizitie publica altfel decat in cazurile previzute la art.221 din Legea 98/2016, cu
modificarile si completarile ulterioare, se realizeazd prin organizarea unei noi proceduri de atribuire, in conformitate cu
dispozitiile legii.

15.2 - (1) Modificarea prezentului contract se poate face numai cu acordul ambelor pirti, in scris, prin act aditional.

(2) Partea care solicitdi modificarea contractului are obligatia de a notifica cealaltd parte, in scris, in termen de

maxim 5 zile lucrdtoare de la data la care a intervenit situatia ce poate conduce la modificarea contractului.

16. Ajustarea pretului contractului
16.1 - Pentru serviciile prestate, plitile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in oferta adjudecta, anexi la
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contract.
16.2 - Pretul unitar al serviciilor, are caracter ferm si nu se modifica pe perioada valabilitatii contractului.

17. Subcontractanti- nu este cazul

18. Forta majora

18.1 - Forta majord este constatatd de o autoritate competenta.

18.2 - Forta majord exonereazd partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract, pe toatd
perioada in care aceasta actioneazi.

18.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a prejudicia drepturile ce li
se cuveneau pdr{ilor pana la aparitia acesteia.

18.4 - Partea contractantd care invoca forfa majord are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si In mod complet,
producerea acesteia i sa ia orice masuri care ii stau la dispozitie In vederea limitérii consecintelor.

18.5 - Partea contractantd care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti Incetarea cauzei acesteia n
maximum 15 zile de la Incetare.

18.6 - Dacd forfa majord actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioadd mai mare de 3 luni, fiecare parte va avea
dreptul sa notifice celeilalte pérti incetarea de drept a prezentului contract, fard ca vreuna din par{i si poatd pretinda
celeilalte daune-interese.

19. Solufionarea litigiilor

19.1 - Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative directe, orice
neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legdturd cu indeplinirea contractului.

19.2 - Daci, dupd 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc si rezolve in mod amiabil o
divergent3 contractuald, fiecare poate solicita ca disputa si se solutioneze de citre instantele judecitoresti din Roménia in a
céror raza teritoriald se afld sediul achizitorului, competente conform prevederilor legale.

20. Limba care guverneazi contractul
20.1. Limba care guverneazi contractul este limba romana.

21. Comunicdri
21.1 - (1) Orice comunicare Intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie transmisi in scris, la
sediul mentionat in prezentul contract.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii cét $i in momentul primirii.
21.2 - Comunicdrile intre parti se pot face §i prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu conditia confirmdrii in scris a
primirii comunicarii.

22. Legea aplicabild contractului
22.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia

23. Cesiunea

23.1 — Transferul total sau partial al obligatiilor prestatorului rezultate din prezentul contract este strict interzis.

23.2 - Este permisa doar cesiunea creantelor niscute din prezentul contract, in conditiile Codului civil, prin acordul scris al
ambelor parti.

24. Confidentialitatea informatiilor si protectia datelor cu caracter personal

24.1. - Contractantul va considera toate documentele §i informatiile care ii sunt puse la dispozitie in vederea Incheierii si
executdrii Contractului drept strict confidentiale.

24.2. - Obligatia de confidentialitate nu se aplicd in cazul solicitirilor legale privind divulgarea unor informatii venite, din
partea autoritatilor publice (ex: instante de judecatd, ANAF, autoritdti contractante etc.), in cazul in care legea prevede
obligatia autoritatii contractante de a furniza aceste informati.

24.3. - in prelucrarea datelor cu caracter personal conform Contractului, Partile se angajeaza si respecte toate obligatiile
stabilite conform legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal inclusiv, dar fari limitare, conform prevederilor
Regulamentului nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (“GDPR™).

24.4. - in contextul incheierii si executarii Contractului, Partile vor putea prelucra o serie de date cu caracter personal,
precum datele de identificare §i datele de contact de tipul nume, prenume, functia ocupatd, adresd de email, numar de
telefon, semndturd ale persoanelor fizice desemnate in mod direct sau indirect, de citre oricare dintre Parti in calitate de
persoane de contact in vedere executdrii contractului precum si datele de identificare si date de contact ale
administratorilor, directorilor sau altor reprezentanti legali sau conventionali ai Partilor responsabili cu semnarea,
executarea, incetarea sau efectuarea oricdror formalititi ce rezultd din lege sau din conventia partilor in vederea ducerii la
indeplinire a obligatiilor stabilite prin prezentul Contract.
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24.5 - Pirtile declara §i garanteaza ca se vor informa reciproc si in prealabil cu privire la activititile de prelucrare a datelor
cu caracter personal, cu respectarea prevederilor articolului 13 din GDPR si a legislatiei in materie, si cd vor asigura
informarea adecvati a tuturor persoanelor fizice ale ciror date cu caracter personal sunt prelucrate si dezviluite in contextul
incheierii si executdrii prezentului Contract.

24.6 - In vederea asigurarii securititii si confidentialitatii prelucrarii datelor cu caracter personal, Partile vor implementa
masuri tehnice si organizatorice adecvate §i se vor asigura ¢ persoanele care efectueazi operatiuni de prelucrare a datelor
persoanelor vizate cunosc §i respecta cerintele legale in materie precum si politicile i procedurile interne implementate la
nivelul fiecarei Parti.

24.7 - Fiecare dintre Parti se obligd s& informeze cealaltd Parte cu privire la existenta unor brese de securitate sau a unor
incalcari a securitdtii datelor cu caracter personal fdrd intirziere nejustificatd si sd ia mdsurile care se impun pentru
remedierea acestora.

25. Dispozitii finale
25.1- Implementarea, derularea si administrarea prezentului contract se va face de citre de Serviciul Resurse Umane din
cadrul Primiriei Municipiului Craiova, tel.: +40 251416235 interior 375.

Pirtile au inteles s3 incheie azi . .2024 prezentul contract in 3 (trei) exemplare, din care 2(doua) exemplare la
achizitor si 1 exemplar la prestator.



