Municipiul Craiova

Primaria Municipiului Craiova
Serviciul Resurse Umane
Nr.141570/03.04.2024

CAIET DE SARCINI
pentru achizitia de servicii privind emiterea de vouchere de vacanta

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentafia pentru elaborarea si prezentarea ofertei si
constituie ansamblul cerintelor minimale pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea
tehnicd si financiard. -

Caietul de sarcini contine specificatii tehnice si indicatii privind regulile de baza care trebuie
respectate astfel fncat operatorii economici si elaboreze propunerea tehnicd si propunerea financiard
corespunzitor cu necesitafile autoritatii contractante.

1. AUTORITATEA CONTRACTANTA
Denumire: Municipiul Craiova
Adresi sediu: str. Targului nr. 26, Craiova, cod 200632, judetul Dolj
Cod fiscal: 4417214
Telefon +40 251416235
Fax: +40 251411561
e-mail: consiliulocal@primariacraiova.ro
adresa internet: www.primariacraiova.ro

2. OBIECTUL ACHIZITIEI

2.1. Servicii de emitere a voucherelor de vacanta in format electronic pentru salariatii din aparatul de
specialitate al primarului municipiului Craiova - functionari publici si personal contractual, in conformitate
cu prevederile  O.U.G. Nr. 8/2009 privind acordarea tichetelor de vacanti, cu modificarile si completarile
ulterioare, H.G. nr. 215/2009 pentru aprobarea Normelor metodologice privind acordarea tichetelor de
vacanti, cu modificrile si completirile ulterioare, Legii nr. 296/2023 privind unele masuri fiscal-bugetare
pentru asigurarea sustenabilita{ii financiare a Romaniei pe termen lung, Legii 153/2017 privind salarizarea
personalului platit din fonduri publice, cu modificarile i completérile ulterioare; Ordonantei de urgenti nr.
131/2021 privind modificarea §i completarea unor acte normative, precum §i pentru prorogarea unor
termene; Legii nr. 500/2002 privind finantele publice, cu modificdrile si completérile ulterioare; Legii nr.
273/2006 privind finantele publice locale, cu modificdrile si completirile ulterioare; Legeii nr. 227 din 8
septembrie 2015 privind Codul fiscal, cu modificérile si completarile ulterioare $i0.U.G. nr. 57/2019 privind
Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare

2.2. Unitatea emitentd autorizatd de Ministerul Finantelor Publice se obligd sa presteze servicii de
emitere a voucherelor de vacantd in format electronic si livrarea acestora in conformitate cu cantitafile si
caracteristicile previzute in prezentul caiet de sarcini §i in conformitate cu prevederile legale in vigoare.

2.3. Numarul estimat de vouchere de vacanti in format electronic, care va fi comandat in anul 2024 va
fi de maximum 550 vouchere de vacanfa (in functie de numirul de angajati in cursul anului 2024 care
indeplinesc conditiile pentru acordarea voucherelor de vacantd), cu o valoare nominala de 1600 lei fiecare.

2.4, Emiterea in format electronic si livrarea voucherelor de vacanta se va face pe baza comenzilor
transmise de Primaria municipiului Craiova.

2.5, Livrarea voucherelor de vacanta se va face la sediul Primaria municipiului Craiova din str.
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2.6. Termen de livrare: 5 zile lucritoare de la primirea comenzii ferme din partea achizitorului si a
fisierului cu datele angajatilor.

2.7. Pentru voucherele de vacantd alimentate pe suport electronic §i neutilizate in perioada de
valabilitate, unitatea emitentd va restitui valorile nominale citre angajator in termen de 5 zile lucratoare de la
expirarea perioadei de valabilitate.

3. OBLIGATIILE UNITATII EMITENTE

a) si emitd in format electronic si si livreze, in conditiile legii si ale contractului care se va incheia, numarul
de vouchere de vacanta electronice solicitat prin comenzi.

b) Suportul electronic emis de unitatile emitente trebuie sa aiba inscrise sau stocate intr-un alt mod
elementele obligatorii prevazute de legislatie:

. Emitentul si datele sale de identificare: denumirea, sediul si codul de identificare fiscala;

. Angajatorul si datele sale de identificare: denumirea si codul de identificare fiscala;,

. Numele, prenumele si codul numeric personal al angajatului care este in drept sa utilizeze voucherul
de vacanta;

. Interdictia de a utiliza voucherul de vacanta in alte locuri decat in unitatile afiliate, imprimata pe
versoul suportului electronic;

. Numarul de identificare , unic la nivel de emitent, al suportului electronic;

. Perioada de valabilitate a suportului electronic;

. elementele de siguranta a suportului electronic, de tip PIN, CIP;

. Cuvintele ,,VOUCHER DE VACANTA ELECTRONIC”, cu litere majuscule pe rectoul suportului
electronic;

¢) Sa transmita Beneficiarului serviciilor lista completa cu unitatile afiliate (asa cum sunt definite in OUG nr.
8/2009) cu care au fost incheiate contracte /conventii.

d) Sa alimenteze voucherele de vacanta emise pe suport electronic exclusiv cu valoarea nominala a
voucherelor de vacanta acordate de catre angajator in baza unui centralizator transmis de catre autoritatea
contractanta, in care se va inscrie numele si prenumele beneficiarului voucherului, CNP -ul acestuia si suma
cu care se va alimenta fiecare voucher de vacanta in parte;

e) Sa asigure securitatea suporturilor electronice pe care sunt stocate voucherele de vacanta pe suport
electronic, pana cand Beneficiarul intra in posesia lor;

f) Sa pastreze in conditii de securitate datele primite de la Beneficiarul achizitiei;

g) S# asigure accesul salariatilor Primariei Municipiului Craiova la platforma on-line/suport tehnic/ linie
telefonica prin intermediul careia acestia vor avea la dispozitie asisten{d pentru eventuale intrebari.

h) in situatia furtului sau pierderii voucherului de vacanta pe suport electronic, acestea vor fi blocate i
inlocuite faré costuri suplimentare.

i) Sa inscrie distinct in factura fiscala emisa la livrare, detaliile mentionate in legislatia care reglementeaza
voucherele de vacantd, art.17 din HG 215/2009, cu modificarile si completarile ulterioare.

j) La sfarsitul perioadei de valabilitate, la data stabilitd de angajator sau la data incetarii raporturilor de
munca/serviciu, unitatea emitenta va restitui valorile nominale catre angajator. in cazul voucherelor de
vacanta alimentate pe suport electronic si necuvenite, precum ¢i in cazul incetdrii raporturilor de
munca/serviciu, angajatorul are obligatia de a comunica in timp util informatiile relevante unitatii emitente,
pentru ca aceasta sd poata face restituirea valorilor cétre angajator.

Livrarea se va face in termen de maximum 5 zile lucritoare de la data comenzii.
In cazul in care, dupa livrare, se va constata ca unele vouchere de vacantd sunt neconforme, acestea vor fi

returnate unitatii emitente, urmand sé fie inlocuite in cel mai scurt timp posibil, dar nu mai tarziu de 10 zile
de la data prezentarii comenzii.

4, CONDITII REFERITOARE LA CONTRACT

Pentru achizitionarea voucherelor de vacanta se va incheia un contract de achizitie publicd intre autoritatea
contractanta si unitatea emitentd, care va cuprinde urmatoarele clauze:

-necesarul estimat anual de vouchere de vacantd in format electronic;

- costul suportului electronic reprezentdnd voucherul de vacantd in format electronic sau al inlocuirii
acestuia, precum si costul emiterii voucherului de vacantd electronic, dupé caz;

-informatii cu privire la unititile afiliate la care beneficiarii pot folosi voucherele de vacan{i in format
electronic;



-conditiile privind responsabilitatile partilor si rezilierea contractului;

-modul de administrare si utilizare a voucherelor de vacantd pe suport electronic, inclusiv modul in care
beneficiarul poate si consulte soldul disponibil la un moment dat pe suportul electronic, procedura de
inlocuire sau blocare a voucherelor de vacantd pe suport electronic in caz de furt ori pierdere, costurile
inlocuirii;

-obligatia angajatorilor de a colecta de la salariatii lor si de a transfera catre unitatile emitente toate datele
personale si informatiile referitoare la salariati care sunt necesare pentru emiterea, utilizarea, procesarea si
decontarea tranzactiilor cu vouchere de vacantd, in conditiile Regulamentului nr. 679/2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE;

-obligatia unititilor emitente de a pastra in conditii de sigurant datele primite de la angajatori i de a nu le
utiliza in alte scopuri decét cel pentru care au fost primite;

-obligatia angajatorilor de a instrui salariatii sd nu vanda si s3 foloseasca voucherele de vacan{d doar cu
scopul de a achizitiona serviciile prevazute la art. 23 din HG nr. 215/2009, de la unitétile afiliate;

-alte clauze considerate necesare de catre parti.

5. CRITERIL DE ATRIBUIRE

Autoritatea contractanti atribuie contractul de achizitie publica ofertantului care a depus oferta cea mai
avantajoasa din punct de vedere economic.
In realizarea acestui obiectiv autoritatea contractanta alege s aplice criteriul de atribuire ,,cel mai bun
raport calitate pret”, in ceea ce priveste criteriile mentionate in continuare:

Nr. Factori de evaluare Pondere Punctaj maxim
Crt,

1 Pretul ofertei 30% 30 puncte
2 Numar unitati afiliate 70% 70 puncte

Detalii privind aplicarea algoritmului de punctare:
Evaluarea ofertelor se realizeazi prin acordarea, pentru fiecare ofertd admisibild, a unui punctaj
rezultat ca urmare a aplicérii algoritmului de calcul.

Punctajul total final acordat pentru fiecare oferta se calculeazd pe baza formulei:
P(final) = Punctaj pentru “Pretul ofertei” + Punctaj pentru ,,Numir de unitati afiliate”

1. Pretul ofertei — ponderea criteriului este de 30%, punctajul fiind acordat dupd cum urmeaza:
a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda punctajul maxim de 30 puncte;
b) Pentru celelalte preturi ofertate, punctajul P(n) se calculeaza proportional, astfel:

P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x 30

Numiir unititi afiliate concretizat in numiarul unititilor afiliate cu care unitatea emitentd are incheiate
contracte valabile si care se regisesc in lista unitétilor autorizate publicata pe site-ul AutoritaAtii Nagionale
pentru Turism — ponderea criteriului este de 70%, punctajul fiind acordat dupd cum urmeaza:

a) Pentru cel mai mare numir de unitati afiliate se acorda punctajul maxim de 70 puncte;
b) Pentru un numar mai mic decét cel prevazut la lit. a) punctajul se acorda astfel:
P(n) = (Numdr unitati afilitate (n) / Cel mai mare numar de unitati afiliate ) x 70

Noti: Ofertele care nu indeplinesc cerintele caietului de sarcini nu li se va aplica criteriul de atribuire.

Va fi desemnati castigatoare oferta admisibila care intruneste punctajul cel mai mare rezultat din aplicarea
sistemului de factori de evaluare precizati.




