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CAIET DE SARCINI

achizitie pad-uri semnatura digitala

1 Introducere

Caietul de sarcini face parte integranti din documentatia de atribuire si constituie ansamblul
cerintelor pe baza cirora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea tehnicd.

Toate cerintele din prezentul Caiet de Sarcini sunt minimale si obligatorii. Specificatiile tehnice
care indicd o anumitd origine, surs, productie, un procedeu special, o marcd de fabricd sau de
comert, un brevet de inventie, o licenta de fabricatie, sunt mentionate doar pentru identificarea cu
usurinta a caracteristicilor produsului si nu au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor operatori
economici sau a anumitor produse. Aceste specificatii vor fi considerate ca avand mentiunea de «sau
echivalenty iar ofertantul are obligatia de a demonstra echivalenta produselor ofertate cu cele
solicitate sau —dupi caz- superioritatea lor tehnica. In acest sens, orice ofertd prezentata, care se abate
de la prevederile Caietului de sarcini, va fi luatd in considerare, numai in masura in care propunerea
tehnicd presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerintelor minimale din Caietul de sarcini.
Ofertele care nu satisfac cerintele caietului de sarcini vor fi declarate neconforme si vor fi respinse. In
cadrul acestei proceduri, Municipiul Craiova indeplineste rolul de Autoritatea/entitatea contractanta,
respectiv Autoritatea/entitatea contractanta in cadrul Contractului.

Pentru scopul prezentei sectiuni a Documentatiei de Atribuire, orice activitate descrisé intr-un
anumit capitol din Caietul de Sarcini si nespecificatd explicit in alt capitol, trebuie interpretatd ca
fiind mentionatd in toate capitolele unde se considera de cétre Ofertant ca aceasta trebuia mentionatd
pentru asigurarea indeplinirii obiectului Contractului.

2 Contextul realizirii acestei achizitii de produse

Obiectul acestui contract este procurarea si livrarea si punerea in functiune a echipamentelor IT
si a software-ului necesar functionarii acestora, asa cum sunt ele descrise mai jos.

2.1 Informatii despre Autoritatea/entitatea contractanta

Autoritatea Contractanta: MUNICIPIUL CRAIOVA, JUDETUL DOLJ

Date de contact: Centrul Multifunctional, judetul Dolj, strada Targului, Nr. 26

Localitatea: Craiova, Cod postal: 200585, Romania, Tel. -+40 0251416235, Fax: +40
0251415907

Email: achizitii@primariacraiova.ro, Adresa internet (URL): www.primariacraiova.ro,
Adresa profilului cumpdritorului (URL): www.e-licitatie.ro
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22 Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea produselor

Management eficient al documentelor specifice sectorului public: gestionarea unui volum mare
de documente, pastrarea informatiei pe termen lung, in cele mai bune conditii de securitate.

Astfel, in contextul intregului proces de digitalizare si simplificare a procedurilor, se impune
achizitionarea unor pad-uri pentru semnatura digitala, fiind solutia perfecta pentru institutie prin
micsorarea consumului de hartie, dar si pentru economisirea timpului in semnarea documentelor in
vederea reducerii lor.

Informatii despre beneficiile anticipate de catre Autoritatea/entitatea contractanta
Nu este cazul.

2.3 Alte initiative/proiecte/programe asociate cu aceasti achizitie de produse, daca este cazul

Nu este cazul.

24 Cadrul general al sectorului in care Autoritatea/entitatea contractantd isi desfisoara
activitatea

Municipiul Craiova este persoana juridica de drept public, cu capacitate juridica deplina, cu
patrimoniu propriu, in care autonomia locala se realizeaza de catre autoritati ale administratiei
publice locale, alese prin vot liber, egal, direct, secret si liber exprimat, consiliul local, ca autoritate
deliberativa si primarul, ca autoritate executiva. Municipiul Craiova este subiect de drept fiscal,
titular al Codului de inregistrare fiscala. Consiliul Local al Municipiului Craiova, ca organ deliberativ
este format din 27 de consilieri, alesi prin vot universal, egal, direct, secret si liber exprimat, are
initiativa si hotaraste in toate problemele de interes local, cu exceptia acelor date prin lege in
competenta altor autoritati publice locale sau centrale. Potrivit prevederilor Legii nr. 351/2001,
Sectiunea a 1V-a-Reteaua de localitati, municipiul Craiova este localitate de rangul I municipiu de
importanta nationala, cu influenta potentiala, la nivel european, resedinta judetului Dolj.

2.5  Factori interesati si rolul acestora, daca este cazul
Nu este cazul
3 Descrierea produselor solicitate
3.1 Descrierea situatiei actuale la nivelul Autorititii/entititii contractante

La aceasta data dovada de primire a actelor administrative eliberate se realizeaza prin semnarea
in registrul scriptic de catre persoana imputernicita. Prin achizitia de pad-uri, semnarea se va realiza
electronic, semnatura fiind importata la numarul de inregistrare aferent actului administrativ .

32 Obiectivul general la care contribuie furnizarea produselor

Obiectivul general la care contribuie furnizarea produselor din cadrul contractului de furnizare
tehnicd de calcul — consolidarea capacitatii Primariei municipiului Craiova de a asigura calitatea si
accesul la serviciile publice oferite exclusiv de primdrie prin simplificarea procedurilor administratiei
locale si reducerea birocratiei pentru cetdteni prin achizitionarea de pad-uri semnatura digitala, care
s asigure o gestiune electronica a documnetelor eliberate catre persoane fizice/juridice.

33  Obiectivul specific la care contribuie furnizarea produselor

Obiectivul specific la care contribuie furnizarea produselor din cadrul contractului de furnizare
tehnica de calcul — pad-uri semnatura digitala, consta in eliberarea documentelor mai rapida, sigura,
eficienta si aducand costuri mai mici la nivelul institutiei.

Pad-uri semnatura digitala - 5 buc.

34.1 Produse solicitate




Pad-uri semnatura digitala — S buc.

Unitate Specificatii Specificatii
de Data de tehnice SAU tehnice SAU Durata minima
Cantitate masur Loc de livrare livrare cerinte cerinte garantie/termen
5 solicitata functionale functionale de valabilitate
minime extinse
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
Centrul 5 zile Conform Anexei | Conform Anexei | Conform Anexei
Multifunctional | lucratoare din | 1@ prezentului 1 a prezentului | 1 a prezentului
> buc Craiova, Str. momentul Caiet de sarcini Caiet de sarcini Caiet de sarcini
Targului, nr.26 comenzii

3.42 Disponibilitate, daca este cazul

Nu este cazul.
3.5 [Extensibilitate/Modernizare, daci este cazul
3.51 Garantie

Pentru toate produsele furnizate garantia oferita va fi exprimata in numar intregi de luni si va fi
de minim 24. In acest timp se vor remedia gratuit orice neconformititi de functionare a produselor
raportate la cerintele caietului de sarcini.

In cazul echipamentelor, serviciile de garantie includ constatarea defectiunii si remedierea ei in
termenele stabilite n procedura de garantie. Remedierea se va face la sediul/sediile beneficiarului, iar
in cazul unor defecte mai grave echipamentele vor fi transportate de cétre furnizor la sediul acestuia.
in urma remedierii, furnizorul va reinstala echipamentele la sediul/sediile beneficiarului. In cazul
defectiunilor majore ale echipamentelor care necesita o durata de depanare mai mare de timp,
furnizorul va asigura echipament echivalent pentru desfasurarea in continuare a activitdfii
beneficiarului, respectand cerintele de disponibilitate a sistemului.

In perioada de garantie, service-ul echipamentelor va fi asigurat de furnizor prin unitéti de
service, persoane juridice autorizate.

Pe toata perioada de garantie, furnizorul va asigura asistentd tehnicd de specialitate pe mai
multe directii: preluarea incidentelor, asigurarea bunei exploatari prin furnizarea informatiilor
necesare utilizatorilor finali ai aplicaiei, asistentd pentru instalarea si configurarea la nivel local a
aplicatiilor acolo unde este cazul.

3.52 Livrare, ambalare, etichetare, transport si asigurare pe durata transportului

Termenul de livrare este cel mentionat pentru fiecare produs in parte. Un produs este considerat
livrat cénd toate activitdtile in cadrul contractului au fost realizate si produsul/echipamentul este
acceptat de Autoritatea/entitatea contractanta.

Produsele vor fi livrate cantitativ si calitativ la locul indicat de Autoritatea/entitatea
contractanta pentru fiecare produs in parte. Fiecare produs va fi insotit de toate subansamblele/partile
componente necesare punerii si mentinerii in functiune.

Contractantul va ambala si eticheta produsele furnizate astfel incét sa prevind orice dauna sau
deteriorare In timpul transportului acestora catre destinatia stabilitd - Priméaria Municipiului Craiova.
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Pentru toate echipamentele livrate, ofertantul va prezenta o fisd de produs, care sd contind
minim urmitoarele informatii: denumirea producatorului, date si specificaii tehnice despre produs,
precum si datele de contact ale producétorului.

Echipamentele vor avea toate componentele necesare conexiunilor (cabluri). Acestea vor intra
in valoarea ofertei.

Daci este cazul, ambalajul trebuie prevazut astfel incat si reziste, fard limitare, manipuldrii
accidentale, expunerii la temperaturi extreme, sarii si precipitatiilor din timpul transportului si
depozitarii in locuri deschise. in stabilirea marimii si greutitii ambalajului Contractantul va lua in
considerare, acolo unde este cazul, distanta fata de destinatia finala a produselor furnizate si
eventuala absentd a facilititilor de manipulare la punctele de tranzitare.

Transportul si toate costurile asociate sunt in sarcina exclusivi a contractantului. Produsele vor
fi asigurate mpotriva pierderii sau deteriorarii intervenite pe parcursul transportului si cauzate de
orice factor extern.

Contractantul este responsabil pentru livrarea in termenul agreat al produselor si se considera
ci a luat in considerare toate dificultatile pe care le-ar putea intdmpina in acest sens si nu va invoca
nici un motiv de intarziere sau costuri suplimentare.

3.53 Operatiuni cu titlu accesoriu, daci este cazul
Nu este cazul.
354 Mediul in care este operat produsul
Nu este cazul.
355 Constrangeri privind locatia unde se va efectua livrarea/instalarea

Nu este cazul. Transportul se va efectua de catre si pe cheltuiala furnizorului pana la sediul
beneficiarului, respectiv Centrul Multifunctional Craiova, Str. Targului, nr.26.

Livrarea si receptia produselor se va efectua in timpul programului de lucru: de luni pand joi
intre orele 08.00-16.30 si vineri intre orele 08.00-14.00, modul de comunicare dintre furnizor si
autoritate facandu-se pe e-mail sau fax

3.6 Atributiile si responsabilititile Partilor

Obligatii achizitor
- 1. Asigurarea fondurilor pentru platile in termen datorate furnizorului

- 2. Saachizitioneze, respectiv s cumpere si sd plateasca pretul convenit in contract
- 3. Sireceptioneze produsele in termen de 3 zile lucratoare

- 4. S4 faca plata dupa receptie, in termen de maxim 30 de zile, pe baza facturii emise, depusa
la sediul autoritatii contractante, cu ordin de plata prin Trezorerie

- 5. Exploatarea produsului conform instructiunilor puse la dispozitie de furnizor/ producdtor

Obligatii ofertant/furnizor
Furnizorul echipamentelor este responsabil pentru furnizarea produselor in conditiile

prezentului caiet de sarcini.




Furnizorul se obligd sa asigure, pentru echipamentele furnizate, o perioada de garantie de
minim 24 luni. Pe toata perioada de garantie, furnizorul are obligatia de a asigura cu titlu gratuit
asistentd la cerere si remedierea/repararea oricaror defectiuni care nu sunt generate din culpa
achizitorului, inclusiv inlocuirea utilajului defect cu unul nou daca repararea nu este posibila.

Responsabilitatea integritatii pe timpul transportului, manipularii pand la montaj a produselor
este in sarcina furnizorului.

4 Documentatii ce trebuie furnizate Autorititii/entitatii contractante in legatura cu
produsul

Oferta tehnic# va contine un comentariu, articol cu articol, al tuturor specificatiilor continute in
caietul de sarcini, prin care ofertantul va demonstra corespondenta propunerii tehnice cu specificatiile
respective. In scopul demonstrérii acestor corespondente pentru produsele oferite, ofertantul va

respecta prevederile Legii 98/2016 cu modificarile si completarile ulterioare si va putea folosi:

« citate sau extrase din dosarul tehnic al producatorului, fise tehnice ale produselor, indicand
exact sursa (pagina, capitolul, sectiunea) din documentele referite; pentru produsele COTS solicitate
si ofertate se vor indica prin marcaje distincte paragraful/paragrafele din documentatia producatorului

care sustin indeplinirea fiecarei cerinte.

« capturi lizibile de ecran (rezolutia lor va trebui sd asigure citirea scrisului) cu identificarea si
marcarea clara a zonei/zonelor care sustin respectivul comentariu; capturile vor fi insotite de

explicatii ale zonelor marcate
« comentarii complete la intreaga formulare a specificatiei din caietul de sarcini;

« referire la rapoarte de incercare-testare emise de organisme recunoscute (cum ar fi, dupa caz,
un laborator neutru de incercari si calibrare sau un organism de certificare si inspectie care asigurd
respectarea standardelor europene aplicabile; se accepta certificate emise de organisme recunoscute

in oricare dintre statele membre ale Uniunii Europene);
« referire la omologiri tehnice emise de organisme recunoscute;
» esantioane ale produselor ofertate.

Nu se acceptid formuliri/rispunsuri de genul »produsul ofertat indeplineste/va face/va
indeplini” sau ”produsul este/va fi conform cu cerinta” fird a demonstra acest lucru clar si
fira echivoc apeland la mijloacele enumerate anterior.

5 Receptia produselor

Receptia produselor se va efectua pe baza de proces verbal semnat de Contractant si
Autoritatea/entitatea contractantd. Receptia produselor se va realiza:

a) receptia cantitativi si calitativd se va realiza dupa livrarea produselor in cantitatea si
calitatea solicitatd la locatia indicatd de Autoritatea/entitatea contractantd;

Procesul verbal de receptie cantitativa si calitativa va include unul din urmatoarele rezultate:

a) acceptat;



b) acceptat cu observatii minore;
¢) acceptat cu rezerve;
d) refuzat.
6 Modalititi si conditii de plata
Contractantul va emite factura pentru produsele livrate. Fiecare facturd va avea mentionat

numarul contractului, datele de emitere si de scadenta ale facturii respective. Facturile vor fi trimise
in original la adresa specificata de Autoritatea/entitatea contractanta.

Factura va fi emisd dupd semnarea de catre Autoritatea/entitatea contractanta a procesului
verbal de receptie cantitativa si calitativa, acceptat, dupa livrarea echipamentelor. Procesul verbal de
receptie va fnsoti factura si reprezintd elementul necesar realizarii plitii, impreund cu celelalte
documente justificative prevazute mai jos:

a) certificatul de calitate si garantie;
b) declaratia de conformitate;
c) avizul de expeditie a produsului;

Plata se va efectua cu ordin de platd in termen de 30 de zile de la data inregistrarii facturii, in
original, la Registratura Municipiului Craiova.

Beneficiarul poate intrerupe cursul termenului limita de 30 zile in cazul in care exista obiectiuni
cu privire la orice parte din factura. Termenul pentru efectuarea platii va reincepe sa curga de la data
la care factura intocmita corect este acceptata de catre beneficiar.

7 Cadrul legal care guverneazi relatia dintre Autoritatea/entitatea contractanti si
Contractant (inclusiv in domeniile mediului, social si al relatiilor de munci)

Pe perioada deruldrii Contractului, Contractantul este responsabil pentru realizarea activitatilor
in conformitate cu cerintele caietului de sarcini si implementarea celor mai bune practici, in
conformitate cu regulile si regulamentele existente la nivel national si la nivelul Uniunii Europene.

In realizarea activititilor sale in cadrul Contractului Contractantul trebuie sa aibd in vedere:

i, informatiile aplicabile realizarii lucrarilor in general (astfel cum sunt descrise in acest Caiet
de sarcini, precum si in legislatia aplicabild,

ii. regulile aplicabile in mod specific realizarii de servicii a caror executie face obiectul
Contractului ce va rezulta din prezenta proceduri de atribuire.

Prin depunerea unei Oferte ca rdspuns la cerintele din prezentul Caiet de sarcini, se prezuma ca
Contractantul, are cunostinte si are in vedere toate si orice reglementari aplicabile si ca le-a luat in
considerare la momentul depunerii Ofertei sale pentru atribuirea Contractului.
in cazul in care, pe parcursul derularii Contractului, apar schimbdri legislative de naturd sa
influenteze activitatea Contractantului in raport cu cerintele stabilite prin prezentul Caiet de sarcini,
Contractantul are obligatia de a informa Autoritatea contractanta cu privire la consecintele asupra
activitatilor sale ce fac obiectul Contractului si de a isi adapta activitatea, de la data si in conditiile in
care sunt aplicabile.

in cazul in care vreuna din regulile generale sau specifice nu mai sunt in vigoare sau au fost
modificate conform legii la data depunerii Ofertei, se considerd cé regula respectivd este automat
inlocuitd de noile prevederi in vigoare conform legii si ca Ofertantul/Contractantul are cunostintd de

aceste schimbdri si le-a avut in vedere la depunerea Ofertei sale in baza acestui Caiet de sarcini.
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Contractantul va fi deplin responsabil pentru realizarea tuturor serviciilor in conditii de maxima
securitate si in deplind conformitate cu legislatia aplicabila, precum si cu respectarea prevederile
referitoare  la  securitate si sidndtate In  munca si controlul calitdtii cuprinse in
standarde/instructiuni/proceduri/ghiduri, aplicabile in speta.

Contractantul va fi tinut deplin responsabil pentru subcontractantii acestuia, chiar si in situatia
in care au fost in prealabil agreati cu Autoritatea Contractanti, urmand sd raspundd fatd de
Autoritatea Contractantd pentru orice nerespectare sau omisiune a respectarii oricdror prevederi
legale si normative aplicabile.

Autoritatea Contractantd nu va fi tinutd responsabild pentru nerespectarea sau omisiunea
respectarii de catre Contractant sau de catre subcontractantii acestuia a oricdrei prevederi legale sau
normative aplicabile.

in executarea Contractului, Ofertantul devenit Contractant are obligatia de a respecta obligatiile
aplicabile in domeniul mediului, social si al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin dreptul
national, prin acorduri colective sau prin dispozitiile internationale de drept in domeniul mediuluti,
social si al muncii enumerate in anexa X la Directiva 2014/24, respectiv:

a. Conventia nr. 87 a OIM privind libertatea de asociere si protectia dreptului de organizare;

b. Conventia nr. 98 a OIM privind dreptul de organizare si negociere colectiva;

¢. Conventia nr. 29 a OIM privind munca fortata;

d. Conventia nr. 105 a OIM privind abolirea muncii fortate;

e. Conventia nr. 138 a OIM privind varsta minimi de incadrare in munca;

f Conventia nr. 111 a OIM privind discriminarea (ocuparea fortei de munca si profesie);

g. Conventia nr. 100 a OIM privind egalitatea remuneratiei;

h. Conventia nr. 182 a OIM privind cele mai grave forme ale muncii copiilor;

i. Conventia de la Viena privind protectia stratului de ozon si Protocolul sdu de la Montreal privind
substantele care epuizeazd stratul de ozon;

j. Conventia de la Basel privind controlul circulatiei transfrontaliere a deseurilor periculoase si al
eliminarii acestora (Conventia de la Basel);

k. Conventia de la Stockholm privind poluantii organici persistenti (Conventia de la Stockholm
privind POP);

Informatiile detaliate privind reglementarile care sunt in vigoare si se refera la conditiile de
munca si protectia muncii, securitatii si sanatatii in munca, protectiei sociale si persoanelor varstnice,
se pot obtine de pe site-ul: http://www.mmuncii.ro.

Informatiile detaliate privind reglementarile care sunt in vigoare si se refera la conditiile de
mediu si protectia mediului, se pot obtine de pe site-ul: http://www.mmediu.ro.

Actele normative si standardele indicate mai jos sunt considerate indicative si nelimitative;
enumerarea actelor normative din acest capitol este oferitd ca referintd si nu trebuie considerata
limitativé.

8 Managementul/Gestionarea Contractului si activitati de raportare in cadrul
Contractului, daci este cazul

Autoritatea Contractanta este responsabila pentru derularea procedurii de atribuire a
Contractului, monitorizarea executiei Contractului si efectuarea platilor catre Contractant, conform
Contractului.

Autoritatea Contractanta si Contractantul isi transmit reciproc notificari de indata ce una dintre
parti devine constienta de aparitia in perioada imediat urmatoare a unui eveniment sau a unei situatii
care ar putea:



- Sa conduca la intarzierea termenelor de predare, generand nerespectarea termenului de
finalizare a serviciilor din Contract.

- Sa afecteze activitatea Autoritatii Contractante sau a altor factori interesati identificati in
legatura cu serviciile incluse in scopul Caietului de Sarcini.

Imi asum responsabilitatea privind realitatea si | Imi asum responsabilitatea pentru fundamentarea,

legalitatea in solidar cu intocmitorul inscrisului realitatea si legalitatea intocmirii acestui act oficial
Director Executiv, Claudiu Popescu . Inspegjt_OF,/ Popesg favi /
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