MUNICIPIUL CRAIOVA - PRIMARIA MUNICIPIULUI CRAIOVA
Directia Investitii, Achizitii si Licitatii - Serviciul Licitatii

Contract de servicii ,,Servicii de acceptare de pliti electronice prin intermediul Sistemului National Electronic de Plati online cu
cardul bancar (SNEP)”, INChEIat CU «eevvvverernenernrneeecacneenns

Contract de achizitie publica de servicii
[\ SR Lo, 2021

Incheiat in baza Notei justificative privind achizitia directd nr. .................... , Intocmitd de catre Directia
Investitii, Achizitii si Licitatii - Serviciul Licitatii si avand in vedere alocarea de fonduri prin Bugetul de venituri
si cheltuieli al Municipiului Craiova, conform art. 40 din Legea nr. 273/2006 cu modificarile si completarile
ulterioare, la clasificatia bugetara: 51.01.03.20.01.30.

1. Partile contractante
In temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice cu modificarile si completarile ulterioare, s-a incheiat
prezentul contract de de achizitie publica de servicii,

intre

MUNICIPIUL CRAIOVA, adresa sediului: str. A.l.Cuza, nr.7, Craiova, cod postal 200585, jud. Dolj, tel./fax
0251-415177/411561, cod fiscal 4417214, cod IBAN RO09TREZ24A510103200130X deschis la Trezoreria
Operativa Municipiul .Craiova, reprezentat prin dna. Lia-Olguta Vasilescu - primar al municipiului Craiova in
calitate de achizitor, pe de o parte,

s1
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Y0 o I 1| S , CUL ctelr fax: i cemails oo, , reprezentata de
..................... , CONE v, 0€SCHIS M@0 L, n calitate de prestator, pe de alta
parte

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) Contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b) achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c) pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru indeplinirea integrala
si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d) servicii - activitati a cdror prestare face obiect al contractului;

e) produse - echipamentele si orice alte bunuri cuprinse in anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are
obligatia de a le furniza aferent serviciilor prestate conform contractului;

f) forta majorda - reprezinta o imprejurare de origine externd, cu caracter extraordinar, absolut imprevizibilda si
inevitabila, care se afla in afara controlului oricdrei parti, care nu se datoreaza greselii sau vinei acestora, si care face
imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie,
revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativd. Nu este considerat fortda majora un eveniment asemenea celor de mai sus
care, fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

g) buget general consolidat - ansamblul bugetelor componente ale sistemului bugetar, incluzand bugetul de stat,
bugetul asigurarilor sociale de stat, bugetele fondurilor speciale, bugetul general centralizat al unitatilor administrativ-
teritoriale, bugetul Trezoreriei Statului, bugetele institutiilor publice autonome, bugetele institutiilor publice finantate
integral sau partial din bugetul de stat, din bugetul asigurarilor sociale de stat si din bugetele fondurilor speciale, dupa
caz, bugetele institutiilor publice finantate integral din venituri proprii, bugetul fondurilor provenite din credite externe
contractate sau garantate de stat si ale cdror rambursare, dobanzi si alte costuri se asigurd din fonduri publice, bugetul
fondurilor externe nerambursabile, precum si al altor entitati clasificate in administratia publica, agregate, consolidate
si ajustate conform Regulamentului (UE) nr. 549/2013 pentru a forma un intreg;

h) bugetul centralizat al unitatilor administrativ-teritoriale - veniturile si cheltuielile bugetelor generale ale unitatilor
administrativ-teritoriale, definite la art. 3 alin. (1) din Legea nr. 273/2006, cu modificérile si completirile ulterioare;

i) zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de plural
si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 - Termenul “zi”’sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se specifica in mod diferit.
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Clauze obligatorii
4. Obiectul si pretul contractului
4.1 - Prestatorul se obligd sa presteze ,,Servicii de acceptare de plati electronice prin intermediul Sistemului
National Electronic de Plati online cu cardul bancar (SNEP)”, in perioada/perioadele convenite si in conformitate
cu cerintele caietului de sarcini nr. 5202/12.01.2021 si cu obligatiile asumate prin oferta adjudecata - Detalii cumparare
directd SEAP: nr. DA.......ccovvuvnnen. Lo si prin prezentul contract.
4.2 - Achizitorul se obligd sa plateascd prestatorului pretul convenit pentru indeplinirea contractului ,,Servicii de
acceptare de plati electronice prin intermediul Sistemului National Electronic de Plata online cu cardul bancar
(SNEP)”.
4.3 - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, respectiv pretul serviciilor prestate, platibil prestatorului de catre
achizitor, este de maxim ................... lei, nepurtator de TVA conform Cod fiscal (Comisionul aferent efectuarii
platii de catre contribuabil: ........................ %, dar nu mai mult de 30 lei, in situatia in care prin aplicarea
comisionului rezulta o suma mai mare de 30 lei).

5. Durata contractului

5.1 - Prezentul contract intra in vigoare de la data semnarii contractului de catre ambele parti, iar durata de
prestare a serviciilor este pana la 30.04.2021.

5.2 —Prezentul contract inceteaza sa produca efecte la data Indeplinirii tuturor obligatiilor asumate prin contract.

6. Documentele contractului

6.1 - Documentele contractului sunt:
a) caietul de sarcini nr. 5202/12.01.2021;
b) oferta adjudecata - Detalii cumparare directa SEAP: nr. DA 25615435/13.05.2020
c) anexa privind principiile de prelucrare a datelor cu caracter personal

7. Obligatiile principale ale prestatorului
7.1 - Prestatorul se obligd sa presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract in perioada convenitd si in
conformitate cu cerintele caietului de sarcini nr. 5202/12.01.2021 si cu obligatiile asumate prin oferta adjudecata -

Detalii cumparare directd SEAP: nr. DA.........cc....... Lo, si prin prezentul contract.

7.2 - (1) Prestatorul se obliga sd presteze serviciile la standardele si/sau performantele prezentate in Caietul de sarcini
nr. 5202/12.01.2021 si oferta adjudecata - Detalii cumparare directa SEAP nr. DA................... Lo, , anexe la
contract.

(2) In cazul in care pe parcursul indeplinirii contractului se constata ca anumite elemente ale ofertei adjudecate
sunt inferioare sau nu corespund cerintelor precizate in Caietul de sarcini nr. 5202/12.01.2021, prevaleaza cerintele
caietului de sarcini.

7.3 - In contul creat se vor colecta sume cu afectatiune speciald asupra carora debitorul - Municipiul Craiova este lipsit
de dreptul de dispozitie, deci nu pot fi supuse executarii silite prin poprire, in conformitate cu art. 780 alin. 5(a) din
Noul Cod de Proceduri civila. In aceiasi masura, conform art. 224 din Legea nr. 207/2015, privind Codul de procedura
fiscala, “impozitele, taxele, contributiile sociale si orice alte venituri ale bugetului general consolidat nu pot fi urmarite
de niciun creditor pentru nicio categorie de creante in cadrul procedurii de executare silitd”.

7.4 - Prestatorul se obligd sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

i) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala (brevete,
nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau
in legatura cu serviciile prestate, si

ii) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel de
incélcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de cétre achizitor.

7.5 - Prestatorul nu are dreptul de a angaja sau incheia orice alte intelegeri privind prestarea de servicii, direct ori
indirect, in scopul indeplinirii contractului de achizitie publica, cu persoane fizice sau juridice care au fost implicate in
procesul de verificare/evaluare a solicitarilor de participare/ofertelor depuse in cadrul procedurii de atribuire ori
angajati/fosti angajati ai autoritatii contractante cu care autoritatea contractantd a incetat relatiile contractuale ulterior
atribuirii contractului de achizitie publica, pe parcursul perioadei de derulare a contractului, sub sanctiunea rezolutiunii
ori rezilierii de drept a contractului respectiv.

8. Obligatiile principale ale achizitorului

8.1 - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit In prezentul contract pentru serviciile prestate.

8.2 - Achizitorul se obliga si efectueze plata comisioanelor suportate de institutia publica beneficiara, lunar, in baza
documentelor justificative emise de institutia de credit acceptatoare de plti electronice, cu ordin de plata, in termen de
maxim 30 de zile calendaristice de la inregistrarea facturii in original de cétre prestator la sediul Primariei Municipiului
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Craiova.

8.3 - Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 30 zile de la expirarea perioadei prevazute/convenite,
prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor. Imediat ce achizitorul onoreaza factura, prestatorul va relua
prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil, dar nu mai mult de 2 zile.

9. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor
9.1 - in cazul in care prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a
percepe ca penalitati o dobanda legald penalizatoare, stabilitd conform art. 3 din Ordonanta Guvernului nr. 13/2011 cu
modificarile si completarile ulterioare. Dobanda legald penalizatoare se calculeaza asupra valorii serviciilor contractate
si neprestate/prestate in mod necorespunzator, de la data la care prestatorul este in intarziere fata de termenul prevazut
pentru prestarea serviciilor si pana la data finalizarii serviciilor ce nu au fost prestate. Prestatorul este in intarziere fata
de termenul din contract, incepand cu prima zi care urmeaza dupa data la care termenul s-a implinit, fard a fi nevoie de
nicio procedurd prealabild de notificare a intarzierii.
9.2 - In cazul in care achizitorul nu isi onoreaza obligatiile in termenul stabilit la art. 8.3, atunci prestatorul are dreptul
de a solicita plata dobanzii legale penalizatoare, calculatd conform art. 3 din Ordonanta Guvernului nr.13/2011 cu
modificarile si completarile ulterioare, asupra sumei legal facturate conform prezentului contract si neachitatd, dar nu
mai mult decit valoarea platii neefectuate, care curge de la expirarea termenului de plata.
9.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, da dreptul partii lezate de a
considera contractul reziliat de drept si de a pretinde plata de daune-interese.
9.4 - In cazul in care prestatorul nu onoreazi obligatiile asumate din prezentul contract pe intreaga durati a acestuia,
achizitorul il va soma in acest sens, iar daca prestatorul nu da curs somatiei, achizitorul este in drept sa presteze
serviciile pe cheltuiala prestatorului si sa pretinda plata prejudiciului produs.
9.5 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul, printr-o notificare scrisd adresata prestatorului,
fara nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceastd denuntare sa nu prejudicieze sau sa
afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. in acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai
plata corespunzitoare pentru partea din contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a contractului.
9.6 - (1) Achizitorul va fi indreptatit sa rezilieze unilateral contractul si daca prestatorul:
a) nu respecta prevederile privind constituirea garantiei de buna executie, conform clauzelor contractuale;
b) subcontracteaza sau cesioneaza obligatiile contractuale, peste limitele stabilite prin prezentul contract;
€) nu indeplineste total sau partial obligatiile prevazute in contract cu plata unei despagubiri in sarcina
prestatorului;
- (2) In cazurile prevazute la literele a,b,c, reziliere intervine cu efecte depline fard a mai fi necesard indeplinirea
vreunei formalitati prealabile si fard a mai fi necesara interventia vreunei instante judecatoresti si/sau arbitrale.
9.7 - Contractul inceteaza in urmatoarele situatii:
a) de drept
al) prin incetarea activitatii prestatorului (faliment, dizolvare, desfiintare, lichidare voluntara, etc);
a2) la data indeplinirii tuturor obligatiilor asumate de catre parti;
a3) daca forta majord actioneazd pe o duratd egald sau mai mare de 3 luni si care face imposibila
executarea obligatiilor de catre partile semnatare ale prezentului contract, in conditiile art. 18;

b) Prin reziliere, ca efect al neindeplinirii sau 1indeplinirii necorespunzitoare a obligatiilor
contractuale.

¢) prin denuntarea unilaterala din partea autoritatii contractante, in perioada de valabilitate a acestuia, fara a aduce
atingere dispozitiilor dreptului comun privind incetarea contractelor sau dreptului autoritatii contractante de a solicita
constatarea nulitatii absolute a contractului de achizitie publica, in conformitate cu dispozitiile dreptului comun, in una
dintre urmatoarele situatii:

cl) contractantul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care ar fi determinat
excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea privind achizitiile publice nr.
98/2016, cu modificarile si completarile ulterioare;

c2) contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit contractantului respectiv, avand in vedere o incdlcare grava a
obligatiilor care rezulta din legislatia europeana relevanta si care a fost constatata printr-o decizie a Curtii
de Justitie a Uniunii Europene.

d) prin denuntarea unilaterald din partea autoritdtii contractante in situatia in care intervin modificari ale
prezentului contract in cursul perioadei sale de valabilitate, altfel decat cele prevazute la art. 221 din Legea nr. 98/2016,
cu modificdrile si completparile ulterioare, care se realizeazd fara organizarea unei noi proceduri de atribuire, in
conformitate cu dispozitiile legii.

Clauze specifice

10. Garantia de bunda executie a contractului:
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10.1 Prestatorul nu are obligatia sa constituie garantia de buna executie a contractului.

11. Alte responsabilititi ale prestatorului
11.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si promptitudinea
cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu prevederile caietului de sarcini nr. 5202/12.01.2021 si cu
obligatiile asumate prin oferta adjudecata - Detalii cumparare directa SEAP: nr. DA................... Lo
(2) Prestatorul se obligd sd supravegheze prestarea serviciilor, si asigure resursele umane, materialele,

instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva, cerute de si pentru contract, in
masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazutd in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din
contract.
11.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu prevederile Caietului de
sarcini nr. 5202/12.01.2021 si oferta adjudecata - Detalii cumparare directa SEAP: nr. DA.................... S

Totodata, este rdspunzator atdt de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de
calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

12. Alte responsabilitati ale achizitorului

12.1 - Achizitorul se obligd sd puna la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe care acesta le-a
cuprins  in Caietul de sarcini nr. 5202/12.01.2021 si Detalii cumparare directi SEAP: nr.
DA Lo,

13. Receptie si verificari

13.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu
prevederile din Detalii cumparare directda SEAP: nr. DA........ccccceuene. Lo, si din caietul de sarcini nr.
5202/12.01.2021.

13.2 - Verificarile vor fi efectuate de catre achizitor prin reprezentantii sdi imputerniciti, in conformitate cu prevederile
din prezentul contract.

14. fncepere, finalizare, intdrzieri, sistare
14.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor la data semnarii contractului de catre parti.
(2) In cazul in care prestatorul suferd intirzieri din vina exclusiva a achizitorului, partile vor stabili de

comun acord prelungirea perioadei de prestare a serviciului prin act aditional;
14.2 - (1) Serviciile prestate In baza contractului, trebuie finalizate in termenul convenit de parti, termen care se
calculeaza de la data inceperii prestarii serviciilor.

(2) In cazul in care:

i) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau

ii) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin incédlcarea contractului de catre
prestator, indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricérei faze a
acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un act aditional.
14.3 - Daca pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respecta termenul de prestare, din motivele expuse la
art. 14.2 alin. (2), acesta are obligatia de a notifica acest lucru, cu minim 3 zile inainte de expirarea termenului de
prestare a serviciilor, achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de prestare asumate se face cu acordul partilor, prin
act aditional.
14.4 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare, orice intarziere in
indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitati prestatorului.

15.Modificarea contractului
15.1 - (1) Modificarea contractului de achizitie publica in cursul perioadei sale de valabilitate se face in conditiile
prevazute la art. 221 din Legea 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completparile ulterioare.

(2) Modificarea contractului de achizitie publica altfel decat in cazurile prevazute la art. 221 din Legea 98/2016,
cu modificarile si completarile ulterioare, se realizeaza prin organizarea unei noi proceduri de atribuire, in conformitate
cu dispozitiile legii.

15.2 - (1) Modificarea prezentului contract se poate face numai cu acordul ambelor parti, in scris, prin act aditional.

(2) Partea care solicitd modificarea contractului are obligatia de a notifica cealaltd parte, in scris, in termen de

maxim 5 zile lucrdtoare de la data la care a intervenit situatia ce poate conduce la modificarea contractului.

16. Ajustarea pregului contractului

16.1 - Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt comisioanele declarate in oferta
adjudecatd - Detalii cumparare directd SEAP: nr. DA...........cc...... Lo, , anexa la contract, respectiv comision
aferent efectuarii platii electronice de 0.65% din valoarea tranzactiei, dar nu mai mare de 30 de lei, in situatia in care

4



MUNICIPIUL CRAIOVA - PRIMARIA MUNICIPIULUI CRAIOVA
Directia Investitii, Achizitii si Licitatii - Serviciul Licitatii

Contract de servicii ,,Servicii de acceptare de pliti electronice prin intermediul Sistemului National Electronic de Plati online cu
cardul bancar (SNEP)”, INChEIat CU «eevvvverernenernrneeecacneenns

prin aplicarea comisionului rezultd o suméd mai mare de 30 de lei.
16.2 - Pretul unitar al serviciilor are caracter ferm si nu se modifica pe perioada valabilitatii contractului.

17. Subcontractanti- nu este cazul.

18. Forta majori

18.1 - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

18.2 - Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract, pe toata
perioada in care aceasta actioneaza.

18.3 - indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a prejudicia drepturile
ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

18.4 - Partea contractantd care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat $i in mod complet,
producerea acesteia §i s ia orice masuri care 1i stau la dispozitie In vederea limitérii consecintelor.

18.5 - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti incetarea cauzei acesteia in
maximum 15 zile de la incetare.

18.6- Daca forfa majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 3 luni fiecare parte va avea
dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de drept a prezentului contract, fara ca vreuna din parti sd poatd pretinda
celeilalte daune-interese.

19. Solutionarea litigiilor

19.1 - Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative directe,
orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legdturd cu indeplinirea contractului.

19.2 - Dacd, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sd rezolve in mod
amiabil o divergenta contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze de catre instantele judecatoresti
din Romania in a caror raza teritoriald se afla sediul achizitorului, conform prevederilor Legii nr. 554/2004 privind
Contenciosul Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare.

20. Limba care guverneazdi contractul
20.1- Limba care guverneaza contractul este limba romana.

21. Comunicari
21.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie transmisa in scris,
la sediul mentionat in prezentul contract.

(2) Orice document scris trebuie Inregistrat atit In momentul transmiterii, cat §i iIn momentul primirii.
21.2 - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu conditia confirmérii in
scris a primirii comunicarii.

22. Legea aplicabila contractului

22.1 Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania

23. Cesiunea

23.1 — Transferul total sau partial al obligatiilor prestatorului rezultate din prezentul contract este strict interzis, cu
exceptia cesiunilor previzute In contract si actele normative in vigoare.

23.2 — Este permisa doar cesiunea creantelor ndscute din acest contract in conditiile Codului Civil, prin acordul scris al
ambelor parti.

24. Dispozitii finale
24.1 - Implementarea, derularea si administrarea prezentului contract se va face de catre Directia Impozite si Taxe din
cadrul Primariei Municipiului Craiova.

Partile au inteles sa incheie azi .................. 2021, prezentul contract in 3 (trei) exemplare, din care 2 (doud)
exemplare la achizitor si 1 exemplar la prestator.

Vizat,
Directia Juridica Asistenta de Specialitate si
Contencios Administrativ,
Cons. jr.Anamaria Isabela Cruceru
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