
MUNICIPIUL CRAIOVA
PRIMĂRIA MUNICIPIULUI CRAIOVA

PROIECT

HOTĂRÂREA NR._____
privind aprobarea Programului de acţiuni comunitare la nivelul municipiului

Craiova, pentru anul 2026

Consiliul Local al Municipiului Craiova, întrunit în şedinţa ordinară din data de
27.11.2025;

Având în vedere referatul de aprobare nr.387307/2025 și raportul
nr.387315/2025 al Direcţiei Juridice, Asistenţă de Specialitate şi Contencios
Administrativ prin care se propune aprobarea Programului de acţiuni comunitare la
nivelul municipiului Craiova, pentru anul 2026;

În conformitate cu prevederile art.35, art.56 alin.1 și 2 și art.112 alin. 1 și alin. 3
lit.c din Legea nr.292/2011 a asistenţei sociale nr.292/2011, cu modificările şi
completările ulterioare, art.272 alin.1 și 2 din Legea nr.196/2016 privind venitul minim
de incluziune, cu modificările și completările ulterioare și art.25 alin.1 din Normele
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.196/2016 privind venitul minim de
incluziune, aprobate prin Hotărârea Guvernului nr.1154/2022, cu modificările și
completările ulterioare;

În temeiul art.129 alin.2 lit.d, coroborat cu alin.7 lit.b, art.139 alin.3 lit.h, art.154
alin.1 şi art.196 alin.1 lit.a din Ordonanţa de Urgenţă a Guvernului nr.57/2019 privind
Codul administrativ, cu modificările și completările ulterioare;

HOTĂRĂŞTE:

Art.1. Se aprobă Programul de acţiuni comunitare la nivelul municipiului Craiova,
pentru anul 2026, prevăzut în anexa care face parte integrantă din prezenta
hotărâre.

Art.2. Primarul Municipiului Craiova, prin aparatul de specialitate: Serviciul
Administraţie Publică Locală și Relații cu Consiliul Local, Direcţia Juridică,
Asistenţă de Specialitate şi Contencios Administrativ şi Direcția Generală de
Asistență Socială Craiova vor aduce la îndeplinire prevederile prezentei hotărâri.

INIŢIATOR, AVIZAT,
PRIMAR, SECRETAR GENERAL,

Lia-Olguța VASILESCU Nicoleta MIULESCU



MUNICIPIUL CRAIOVA
PRIMARIA MUNICIPIULUI CRAIOVA
DIRECȚIA JURIDICĂ, ASISTENȚĂ DE SPECIALITATE ȘI CONTENCIOS
ADMNISTRATIV
Nr.

REFERAT DE APROBARE
A PROIECTULUI DE HOTĂRÂRE

privind aprobarea Programului de acțiuni comunitare la nivelul municipiului Craiova pentru anul 2026

Prin adresa numărul 27165/04.11.2025, înregistrată la autoritatea publică locală sub nr.197/10.11.2025,
Direcția Generală de Asistență Socială Craiova, solicită aprobarea Programului de acțiuni comunitare la nivelul
municipiului Craiova pentru anul 2026.

Misiunea Direcţiei Generale de Asistenţă Socială Craiova este de a aplica politicile şi strategiile de asistenţă
socială în domeniul protecţiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap,
precum şi a oricaror persoane aflate în nevoie prin acordarea de beneficii şi servicii sociale cu caracter primar şi
specializate menite să asigure prevenirea, limitarea sau înlaturarea efectelor temporare sau permanente ale situaţiilor
de risc ce pot genera marginalizarea sau excluderea socială a acestor categorii de persoane vulnerabile.

Conform prevederilor art. 272, alin. (1) şi (2) din Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu
modificările şi completarile ulterioare, autorităţile administraţiei publice locale au urmatoarele atributii:

- de a elabora programe de acţiune comunitară destinate prevenirii şi combaterii riscului de sărăcie şi excluziune
socială, care se aprobă prin hotărâri ale consiliilor locale;

- de a include, cu prioritate, beneficiarii venitului minim de incluziune în programe de acţiune comunitară;
- de a analiza anual modul în care au fost aplicate măsurile pentru prevenirea şi combaterea riscului de sărăcie şi

excluziune socială în rândul beneficiarilor venitului minim de incluziune, stabilite prin programe de acţiune
comunitară.

Programele de acţiune comunitară se transmit direcţiilor judeţene de asistenţă socială şi protecţia copilului în
vederea elaborării strategiilor judeţene de dezvoltare a serviciilor sociale, precum şi comisiilor judeţene de incluziune
socială.

Consiliile locale au obligaţia de a analiza trimestrial aplicarea masurilor din programul de acţiune comunitară
(PAC), întocmesc anual un raport privind realizarea măsurilor din programul de acţiune comunitară (PAC) şi îl
transmite Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Dolj până la 1 februarie a anului curent pentru
anul anterior.

Având în vedere necesitatea aprobării Programului de acțiuni comunitare la nivelul municipiului Craiova
pentru anul 2026, în temeiul:

- Hotărârii Consiliului Local al Municipiului Craiova nr. 552/2019 privind reorganizarea Direcției Generale de
Asistență Socială Craiova ca instituție cu personalitate juridică, în subordinea Consiliului Local al Municipiului
Craiova,

- art. 35, art. 56 alin. (1) și (2) și art. 112 alin. (1) și alin. (3) lit.c) din Legea nr.292/2011 a asistenţei sociale
nr.292/2011, cu modificările şi completările ulterioare,

- art. 272 alin. (1) și (2) din Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificările și
completările ulterioare

- art. 25 alin. (1) din Normele metodologice de aplicare a prevederilor Legii nnr 196/2016 privind venitul
minim de incluziune, aprobate prin Hotărârea Guvernului nr. 1154/2022, cu modificările și completările ulterioare,

- art. 129 alin.(1), alin.(2) lit. d) şi alin. (7) lit. b), art. 136 alin. (1), art. 196 alin. (1) lit. a) din O.U.G. 57/2019
privind Codul administrativ, cu modificările și completările ulterioare,

Propunem promovarea proiectului de hotărâre privind:
- aprobarea Programului de acțiuni comunitare la nivelul municipiului Craiova pentru anul 2026

PRIMAR,
LIA-OLGUȚA VASILESCU

Întocmit,
Director Executiv,

OVIDIU MISCHIANU



MUNICIPIULCRAIOVA
PRIMĂRIAMUNICIPIULUI CRAIOVA
DIRECȚIA JURIDICĂ, ASISTENȚĂ DE SPECIALITATE
ȘI CONTENCIOSADMINISTRATIV
Nr.

RAPORT
privind aprobarea Programului de acţiuni comunitare la nivelul municipiului

Craiova pentru anul 2026

Asistenţa socială, ca parte componentă a sistemului naţional de protecţie
socială, prin măsurile şi acţiunile specifice, are ca scop dezvoltarea capacităţilor
individuale, de grup sau colective pentru asigurarea nevoilor sociale, creşterea
calităţii vieţii şi promovarea principiilor de coeziune şi incluziune socială.
Obiectivul principal al asistenţei sociale este de a sprijini categoriile vulnerabile în
vederea prevenirii şi combaterii marginalizarii şi excluderii sociale, îmbunătăţirea
şi realizarea unor condiţii de viaţă decente şi pentru dezvoltarea propriilor
capacităţi şi competenţe.

Misiunea Direcţiei Generale de Asistenţă Socială Craiova este de a aplica
politicile şi strategiile de asistenţă socială în domeniul protecţiei copilului, familiei,
persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap, precum şi a
oricaror persoane aflate în nevoie prin acordarea de beneficii şi servicii sociale cu
caracter primar şi specializate menite să asigure prevenirea, limitarea sau
înlaturarea efectelor temporare sau permanente ale situaţiilor de risc ce pot genera
marginalizarea sau excluderea socială a acestor categorii de persoane vulnerabile.

Pentru asigurarea aplicării politicilor sociale în domeniul protecţiei copilului,
familiei, persoanelor vârstnice, persoanelor cu dizabilităţi, precum şi altor persoane,
grupuri sau comunităţi aflate în nevoie socială, autorităţile administraţiei publice
locale au atribuţii privind asigurarea pachetului minim de asistenţă socială şi
administrarea şi acordarea beneficiilor de asistenţă socială şi a serviciilor sociale.

În domeniul organizării, administrării şi acordării serviciilor sociale,
autorităţile administraţiei publice locale au următoarele atribuţii principale:

- iniţiază, coordonează şi aplică măsurile de prevenire şi combatere a situaţiilor de
marginalizare şi excludere socială în care se pot afla anumite grupuri sau
comunităţi;



- identifică familiile şi persoanele aflate în dificultate, precum şi cauzele care au
generat situaţiile de risc de excluziune socială.

În conformitate cu prevederile art. 35 alin. (3), art. 56 alin. (1) şi (2) şi art.
112 alin. (1) şi (3) lit. c) din Legea asistenţei sociale nr. 292/2011, cu modificările
şi completările ulterioare, persoanele şi familiile aflate în situaţii de dificultate
beneficiază de servicii sociale. Grupurile şi comunităţile aflate în situaţii de
dificultate beneficiază de servicii sociale în cadrul programelor de acţiune
comunitară destinate prevenirii şi combaterii riscului de marginalizare şi
excluziune socială, aprobate prin hotărâri ale consiliilor judeţene/locale.
Responsabilitatea iniţierii programelor de acţiune comunitară destinate prevenirii şi
combaterii riscului de marginalizare şi excluziune sociala şi a acordarii serviciilor
sociale prevăzute în pachetul minim de asistenţă socială, revine autoritaţii
administraţiei publice locale, la propunerea asistentului social din cadrul
serviciului public de asistenţă socială.

Conform prevederilor art. 272, alin. (1) şi (2) din Legea nr. 196/2016 privind
venitul minim de incluziune, cu modificările şi completarile ulterioare, autorităţile
administraţiei publice locale au urmatoarele atributii:

- de a elabora programe de acţiune comunitară destinate prevenirii şi
combaterii riscului de sărăcie şi excluziune socială, care se aprobă prin
hotărâri ale consiliilor locale;

- de a include, cu prioritate, beneficiarii venitului minim de incluziune în
programe de acţiune comunitară;

- de a analiza anual modul în care au fost aplicate măsurile pentru prevenirea
şi combaterea riscului de sărăcie şi excluziune socială în rândul
beneficiarilor venitului minim de incluziune, stabilite prin programe de
acţiune comunitară.

Programele de acţiune comunitară se transmit direcţiilor judeţene de asistenţă
socială şi protecţia copilului în vederea elaborării strategiilor judeţene de
dezvoltare a serviciilor sociale, precum şi comisiilor judeţene de incluziune socială.

Consiliile locale au obligaţia de a analiza trimestrial aplicarea masurilor din
programul de acţiune comunitară (PAC), întocmesc anual un raport privind
realizarea măsurilor din programul de acţiune comunitară (PAC) şi îl transmite
Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Dolj până la 1
februarie a anului curent pentru anul anterior.

Având în vedere cele prezentate se constată necesitatea de aprobare a
Programului de acţiuni comunitare la nivelul municipiului Craiova pentru anul
2026.



Prin urmare, având în vedere prevederile:

- - Hotărârii Consiliului Local al Municipiului Craiova nr. 552/2019 privind
reorganizarea Direcției Generale de Asistență Socială Craiova ca instituție
cu personalitate juridică, în subordinea Consiliului Local al Municipiului
Craiova,

- - art. 35, art. 56 alin. (1) și (2) și art. 112 alin. (1) și alin. (3) lit.c) din Legea
nr.292/2011 a asistenţei sociale nr.292/2011, cu modificările şi completările
ulterioare,

- - art. 272 alin. (1) și (2) din Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de
incluziune, cu modificările și completările ulterioare

- - art. 25 alin. (1) din Normele metodologice de aplicare a prevederilor Legii
nnr 196/2016 privind venitul minim de incluziune, aprobate prin Hotărârea
Guvernului nr. 1154/2022, cu modificările și completările ulterioare,

- art. 129 alin.(1), alin.(2) lit. d) şi alin. (7) lit. b), art. 136 alin. (1), art. 196
alin. (1) lit. a) din O.U.G. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificările și completările ulterioare, propunem aprobarea proiectului
de hotărâre privind aprobarea Programului de acţiuni comunitare la
nivelul municipiului Craiova, pentru anul 2026, conform anexei.

Director Executiv, Întocmit,
Ovidiu Mischianu Cons.jur. Alexandra Creţu

Îmi asum responsabilitatea privind realitatea Imi asum responsabilitatea privind legalitatea actului
si legalitatea in solidar cu intocmitorul inscrisului administrativ.

Data: 14.11.2025 Data:14.11.2025
Semnatura : Semnatura:
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ANEXA LA HOTĂRÂREA CONSILIULUI LOCAL AL
MUNICIPIULUI CRAIOVA NR._______2025

Program de acţiuni comunitare destinat prevenirii şi combaterii riscului de sărăcie şi excluziune socială

Obiectiv general - Promovarea unui sistem coordonat şi integrat de sprijin pentru prevenirea şi combaterea riscului de sărăcie şi excluziune socială

Domeniu
de intervenţie

Categorie
beneficiari

Direcţia de acţiune Măsuri/Acţiuni lndicatori de rezultat Responsabili Termen
de

realizare

1. Asistenţă
socială

1. Persoane
singure/familii
fără venituri
sau cu venituri
reduse.

Combaterea sărăciei,
creşterea gradului de
incluziune socială şi a
calităţii vieţii.

Identificarea şi evaluarea nevoilor
Stabilirea dreptului la VMI.
Acordare servicii sociale.

-număr persoane identificate
-număr persoane beneficiare
de VMI
- număr planuri de interventie
elaborate

Directia Generală de
Asistenţă Socială
Craiova prin:

-Compartimentul
Incluziune Socială;

-Compartiment
Protecția Persoanelor
Aflate în Situație de
Risc de
Marginalizare/Exclude
re Socială;

-Compartiment
Diagnoză Socială,
Intervenție Indirectă și
Management de Caz;

-Instituţii publice şi
ONG partenere.

2026

Acordarea de ajutoare comunitare
(ajutor de urgenţă, ajutor de
înmormântare, ajutor materiale,
ajutor pentru încălzirea locuinţei,
s.a.)

- număr de persoane
beneficiare de ajutoare
comunitare (pe tip de ajutor)

Activităţi de suport (distribuire de
ajutoare materiale obţinute din
donatii şi sponsorizari)

- număr de persoane
beneficiare de ajutoare
materiale

Promovarea integrităţii în
societate a persoanelor
fără venituri.

Campanii de informare cu privire la
drepturile şi obligaţiile beneficiarilor
de măsuri de
asistenţă socială, serviciile
disponibile în comunitate etc.

- număr acţiuni de informare

Facilitarea accesului la servicii în
comunitate a persoanelor aflate In
situaţii de dificultate prin
colaborare interinstitutională

- număr parteneriate/
protocoale de colaborare
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2. Copii şi familii
cu copii aflaţi în
situaţii de risc.

Protecţia şi promovarea
drepturilor copilului.

Identificare, evaluare şi monitorizare
familii cu copii în dificultate.

- număr fişe de riscuri
întocmite;
- număr copii înregistraţi în
Observatorul Copiilor;
- număr rapoarte de vizită/fi
şe de monitorizare. Directia Generală de

Asistenţă Socială
Craiova prin:

-Compartimentul
Protecția Copilului și
Familiei;

-Compartiment
Diagnoză Socială,
Intervenție Indirectă și
Management de Caz;

-Instituţii publice şi
ONG partenere.

2026

ldentificare situaţii de abuz, neglijare,
violenţă, rele tratamente, etc.

- număr cazuri.

Implementare planuri de servicii prin
furnizare servicii integrate.

- număr planuri de servicii
elaborate.

Campanii de sensibilizare privind
drepturile copilului.

- număr acţiuni.

Activităţi de asigurare a dreptului la
identitate al copilului parasit.

- număr certificate/
dispoziţii.

Promovarea valorilor
familiale şi asumării
responsabilităţilor
parentale.

Dezvoltare de parteneriate şi
implementare actiuni comune în
domeniul artistic-cultural şi
educaţional pentru dezvoltarea
copiilor.

- număr parteneriate.

Încurajarea voluntariatului şi
participarea la implementarea
acţiunilor sociale şi a serviciilor
sociale.

- număr acţiuni;
- număr voluntari implicaţi.

Informare privind drepturile
copilului, servicii existente la
nivel local.

- număr acţiuni/persoane
informate.

Asigurare beneficii pentru
susţinerea copilului şi a
familiei (alocaţia de stat,
indemnizaţia pentru creşterea
copilului/stimulentul de inserţie).

- număr beneficiari.
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3. Persoane
vârstnice
vulnerabile.

Combaterea marginalizării
sociale a persoanelor
vârstnice şi prevenirea
instituţionalizării.

Identificarea şi evaluarea nevoilor
persoanelor vârstnice.

-număr de fişe de evaluare
iniţială întocmite;

Directia Generală de
Asistenţă Socială
Craiova prin:

- Serviciul de Îngrijire şi
Asistenţă a Persoanelor
Vârstnice și a
Persoanelor fără
Adăpost;

-Compartimentul
Protecție Persoane
Vârstnice și Persoane cu
Dizabilități;

-Compartimentul
Incluziune Socială;

-Compartiment Protecția
Persoanelor Aflate în
Situație de Risc de
Marginalizare/Excludere
Socială;

-Compartiment
Diagnoză Socială,
Intervenție Indirectă și
Management de Caz;

-Centrul Respiro pentru
Persoane Adulte cu
Dizabilităţi;

-Instituţii publice şi
ONG partenere.

2026

Stabilirea dreptului la servicii
sociale ca masură de asistentă
socială.

-număr planuri de
intervenţie întocmite.

Furnizare servicii de îngrijire la
domiciliu.
Furnizare servicii socio-medicale.

-număr beneficiari.

Îndrumarea şi sprijinirea
persoanelor vârstnice pentru
obţinerea beneficiilor sociale
conform legislaţiei în vigoare: VMI,
ajutor pentru încalzirea
locuintei susţinute din bugetul de
stat, ajutoare de urgenţă
susţinute din bugetul local etc.

-număr beneficiari.

Activităţi de instruire/informare a
personalului pe teme de:
prevenire, identificare a formelor
de exploatare, violentă, abuz,
tortură, tratamente crude,
inumane, degradante etc;

-număr participanţi.

Implementarea managementului de
caz în serviciile sociale adresate
persoanelor vârsnice în municipiul
Craiova.

-număr servicii sociale cu
beneficiari persoane
vârstnice (public şi privat);
-număr protocoale încheiate
cu furnizori de servicii
sociale.

4. Persoane
cu dizabilităţi.

Prevenirea şi
limitarea/înlăturarea,
marginalizării şi
excluziunii sociale a
persoanelor cu handicap.

Acţiuni de conştientizare,
sensibilizare şi sprijin pentru
prevenirea riscului de excluziune
socială şi promovarea măsurilor de
asistentă socială.

-număr acţiuni. Directia Generală de
Asistenţă Socială
Craiova prin:

-Compartimentul
Protecție Persoane
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Vârstnice și Persoane cu
Dizabilități;

- Serviciul de Îngrijire şi
Asistenţă a Persoanelor
Vârstnice și a
Persoanelor fără
Adăpost

-Compartimentul
Incluziune Socială;

-Compartiment Protecția
Persoanelor Aflate în
Situație de Risc de
Marginalizare/Excludere
Socială;

-Compartiment
Diagnoză Socială,
Intervenție Indirectă și
Management de Caz;

-Centrul Respiro pentru
Persoane Adulte cu
Dizabilităţi;

-Instituţii publice şi
ONG partenere.

2026

Acordare măsuri de asistenţă
socială persoanelor încadrate în
grad de handicap: servicii sociale,
beneficii sociale, facilităţi
(inclusiv pentru însoţitori).

-număr de anchete sociale
efectuate;
- număr beneficiari de
indemnizaţie lunară;
- număr beneficiari de
servicii ale asistentului
personal;
- număr beneficiari de
gratuitate pe mijloacele
de transport în comun.

lnstruirea personalului implicat în
acordarea serviciilor sociale:
identificarea formelor de
exploatare, violenţă, abuz,
tortura, tratamente crude,
inumane, degradante etc;

- număr sesiuni de instruire;
- număr persoane
participante.

Dezvoltarea de noi servicii sociale
adresate persoanelor cu dizabilităţi în
urma accesării de fonduri
nerambursabile.

-număr de proiecte accesate
(stadiu, valoare, tip
serviciu);
-număr beneficiari;
- număr protocoale de
colaborare.

5. Persoane
vulnerabile aflate
în risc de
marginalizare şi
excluziune
socială.

Creşterea calităţii vieţii
prin furnizarea de servicii
integrate persoanelor
aflate în situaţii de risc.

Servicii de asistenţă comunitară
integrate (informare/consiliere
socială, consiliere juridică, mediere
socială/pe piaţa muncii, servicii
medicale, etc.)

- număr beneficiari. Directia Generală de
Asistenţă Socială
Craiova prin:

-Compartimentul
Protecție Persoane
Vârstnice și Persoane cu
Dizabilități;

-Compartimentul
Incluziune Socială;

-Compartiment Protecția
Persoanelor Aflate în
Situație de Risc de
Marginalizare/Excludere

Campanii, acţiuni/sesiuni de
informare privind problematica
excluziunii sociale: prevenirea
discriminării, prevenţia primară a
violentei domestice, prevenirea
traficului de persoane, etc.

- număr acţiuni.
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Socială;

-Compartiment
Diagnoză Socială,
Intervenție Indirectă și
Management de Caz;

-Instituţii publice şi
ONG partenere.

2026

2. Educaţie. Copii (familii cu
copii) aflaţi în risc
de abandon
şcolar/copii care
au abandonat
şcoala.

Reducerea abandonului şi
a absenteismului şcolar.

lnformarea comunităţii cu privire la
condiţiile de accesare a serviciilor
acordate în centrele de zi pentru copii
Sprijin în pregatirea temelor şi
formarea deprinderilor pentru
studiu individual.

-număr acţiuni;
-număr copii înscrişi;
-număr beneficiari. Directia Generală de

Asistenţă Socială
Craiova prin:

-Compartimentul
Incluziune Socială;

-Compartimentul
Protecția Copilului și
Familiei;

-Compartiment Protecția
Persoanelor Aflate în
Situație de Risc de
Marginalizare/Excludere
Socială;

-Compartiment
Diagnoză Socială,
Intervenție Indirectă și
Management de Caz;

-Instituţii publice, ONG
partenere şi persoane
fizice.

2026

Furnizare servicii de informare
privind efectele abandonului,
consiliere, educaţie parentală.

-număr acţiuni de educaţie
parentală;
-număr copii şi parinţi
participanţi.

Organizarea de actiuni culturale,
sportive, artistice, etc.

-număr acţiuni;
-număr beneficiari.

Activităţi de educaţie pentru sanătate. -număr acţiuni;
-număr participanţi.

Responsabilizarea şi implicarea
comunitaţii în situaţiile de dificultate
cu care se confruntă familiile cu
copii.

- număr voluntari.

3. Participare
socială.

Persoane în risc
de sărăcie şi
excluziune
socială.

Creşterea implicării
comunităţii locale, a
societăţii civile în
spriijinirea persoanelor
vulnerabile.

Furnizarea de sprijin umanitar. -număr acţiuni de sprijin
(tip ajutor);
-număr beneficiari. Directia Generală de

Asistenţă Socială
Craiova;

ONG partenere şi
persoane fizice.

2026
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4. Ocupare
profesională.

Persoane apte de
muncă în risc de
sărăcie şi
excluziune
socială.

Creşterea gradului de
incluziune socială.

Servicii de consiliere ocupaţională,
mediere în vederea obţinerii unui loc
de muncă.

-număr persoane consiliate;
-număr persoane angajate;
-număr persoane
participante la cursuri de
calificare/recalificare.

Directia Generală de
Asistenţă Socială
Craiova;

Agenţia Judeţeană
pentru Ocuparea Forţei
de Muncă Dolj;

ONG partenere şi
persoane fizice.

2026
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