MUNICIPIUL CRAIOVA
PRIMARIA MUNICIPIULUI CRAIOVA
L PROIECT
HOTARAREA NR.

privind aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul local al municipiului Craiova, pentru anul
2023

Consiliul Local al Municipiului Craiova, intrunit in sedinta ordinard din data de
26.01.2023.

Avand in vedere referatul de aprobare nr.17469/2023, raportul nr.20004/2023
intocmit de Directia Economico-Financiard si raportul de avizare nr.21045/2023
intocmit de Directia Juridica, Asistenta de Specialitate si Contencios Administrativ prin
care se propune aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul local al municipiului Craiova, pentru anul 2023;

In conformitate cu prevederile Legii asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificarile s1 completdrile ulterioare, Hotararii Guvernului nr.797/2017 pentru
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de
asistenta sociald si a structurii orientative de personal, cu modificarile si completarile
ulterioare, cu modificarile si completarile ulterioare, Ordinului Ministerului Muncii si
Justitiei Sociale nr.1086/2018 privind aprobarea modelului-cadru al Planului anual de
actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului
judetean/consiliului local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti si Hotararii
Consiliului Judetean Dolj nr.296/2021 privind aprobarea Strategiei judetene de
dezvoltare a serviciilor sociale 2021-2027;

Potrivit Hotararii Consiliului Local al Municipiului Craiova nr.227/2019
referitoare la aprobarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale din municipiul
Craiova, pentru perioada 2019-2024;

In temeiul art.129 alin.2 lit.d, coroborat cu alin.7, lit.b, art.139, alin.3 lit.h, art.154
alin.1 i art.196 alin.1 lit.a din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr.57/2019 privind
Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

HOTARASTE:

Art.1. Se aproba Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul local al municipiului Craiova, pentru anul 2023, prevazut
in anexa care face parte integrantd din prezenta hotarare.

Art.2. Primarul Municipiului Craiova, prin aparatul de specialitate: Serviciul
Administratie Publicd Locala, Directia Economico-Financiard si Directia
Generala de Asistentd Sociala Craiova vor aduce la indeplinire prevederile
prezentei hotarari.

INITIATOR, AVIZAT,
PRIMAR, SECRETAR GENERAL,
Lia-Olguta VASILESCU Nicoleta MIULESCU



MUNICIPIUL CRAIOVA

PRIMARIA MUNICIPIULUI CRAIOVA
DIRECTIA ECONOMICO-FINANCIARA
SERVICIUL BUGET

Nr.17469/16.01.2023

REFERAT DE APROBARE
a proiectului de hotarare privind aprobarea Planului anual de actiune privind
serviciile sociale administrate §i finantate din bugetul local al Municipiului Craiova
pentru anul 2023

Conform prevederilor art. 112, alin. (3), lit. b) din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare autorititile administratiei publice
locale ,,in urma consultarii furnizorilor publici si privati, a asociatiilor profesionale si
a organizatiilor reprezentative ale beneficiarilor elaboreaza planurile anuale de actiune
privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului
judetean/consiliului local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti, care cuprind
date detaliate privind numarul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente,
serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate, programul de contractare a serviciilor
din fonduri publice, bugetul estimat si sursele de finantare™.

Conform art. 118, alin (1), (2), (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile s1 completarile ulterioare, planurile anuale de actiune privind serviciile
sociale se elaboreaza de catre autoritatile administratiei publice locale, in conformitate
cu masurile si actiunile prevazute in strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a
judetului de care apartin, respectiv in cea a municipiului Bucuresti, pentru sectoarele
de la nivelul capitalei. Planurile anuale de actiune privind serviciile sociale prevazute
la alin. (1) cuprind date detaliate privind numarul si categoriile de beneficiari,
serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate, programul
de contractare a serviciilor de la furnizorii privati, programul de subventionare,
bugetul estimat si sursele de finantare. Planurile anuale de actiune elaborate de

autoritdtile administratiei publice locale, anterior aprobarii acestora prin hotarare a



consiliului local, se transmit pentru consultare consiliului judetean, respectiv
Consiliului General al Municipiului Bucuresti”.

Prin art. 119, alin. (1), (2) st (3) autoritdtile administratiei publice locale si toti
furnizorii publici de servicii sociale au obligatia de a organiza si acorda servicii
sociale, precum si de a planifica dezvoltarea acestora, numai in functie de nevoile
identificate ale persoanelor din comunitate, de prioritdfile asumate, de resursele
disponibile si cu respectarea celui mai eficient raport cost/beneficiu. Pentru
asigurarea unor servicii sociale adecvate si de calitate, autoritatile administratiei
publice locale au obligatia de a asigura resursele umane, financiare si materiale, in
conformitate cu reglementarile in vigoare, strategia proprie de dezvoltare a serviciilor
sociale si planurile anuale de actiune in domeniu. Autorititile administratiei publice
locale de la nivelul comunelor, oraselor, municipiilor si sectoarelor municipiului
Bucuresti infiinfeaza servicii sociale rezidentiale de interes local, numai daca numarul
solicitarilor justifica existenta unui astfel de serviciu pe raza lor teritoriala.

In baza art. 3 alin. (2), lit. b) din Anexa nr. 2 la H.G. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta
sociala si a structurii orientative de personal, cu modificarile si completarile ulterioare,
Directia Generala de Asistentd Sociald organizatd in subordinea Consiliului Local
,elaboreaza planurile anuale de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul consiliului local si le propune spre aprobare consiliului local”.

Conform art. 5, alin. (1) Anexa nr. 2 la H.G. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta
sociala si a structurii orientative de personal, cu modificarile si completarile ulterioare,
,» Planul anual de actiune prevazut la art. 3, alin. (2), lit. b) se elaboreaza inainte de
fundamentarea proiectului de buget pentru anul urmator, in conformitate cu strategia
de dezvoltare a serviciilor sociale proprie, precum si cu cea a judetului de care
apartine unitatea administrativ- teritoriald, si cuprinde date detaliate privind numarul
si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse
pentru a fi infiintate, programul de contractare si programul de subventionare a
serviciilor din fonduri publice, derulate cu respectarea legislatieci in domeniul

ajutorului de stat, bugetul estimat si sursele de finantare.



Conform art. 6 alin. (1), lit d) din Anexa nr. 2 la H.G. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta
sociala si a structurii orientative de personal, cu modificarile si completarile ulterioare,
Directia Generala de Asistentd Sociald organizata in subordinea Consiliului Local are
ca obligatie ,,organizarea de sesiuni de consultdri cu reprezentanti ai organizatiilor
beneficiarilor si ai furnizorilor de servicii sociale, in scopul fundamentarii strategiei de
dezvoltare a serviciilor sociale si a planului anual de actiune.”

Prin H.C.L. nr. 227/2019 s-a aprobat Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale
din municipiul Craiova pentru perioada 2019-2024.

Prin nota de fundamentare nr.33/03.01.2023, Directia Generald de Asistentd
Sociald Craiova propune spre aprobare Planul anual de actiune privind serviciile
sociale administrate si finantate din bugetul local al Municipiului Craiova pentru anul
2023.

In temeiul prevederilor art. 3 alin. (2), lit. b), art.5, alin. (1), art.6, alin. (1), lit.d)
din Anexa nr. 2 la H.G. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare $i functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii
orientative de personal, cu modificdrile si completarile ulterioare, art. 112, alin. (3),
lit. b), art. 118, alin (1), (2), (3), art.119, alin (1), (2), (3), din Legea asistentei sociale
nr. 292/2011, cu modificdrile si completarile ulterioare, art.136, art.196, alin 1, lit.a
din Ordonanta de urgentd nr. 57/2019 privind Codul administrativ, propunem
promovarea pe ordinea de zi a sedintei ordinare din data de 26.01.2023 a proiectului
de hotarare privind aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale
administrate §i finantate din bugetul local al Municipiului Craiova pentru anul
2023.

PRIMAR,
LIA- OLGUTA VASILESCU

INTOCMIT,
PT. DIRECTOR EXECUTIV,
DANIELA MILITARU



MUNICIPIUL CRAIOVA

PRIMARIA MUNICIPIULUI CRAIOVA
DIRECTIA ECONOMICO-FINANCIARA
SERVICIUL BUGET

Nr.20004/17.01.2023

RAPORT
privind aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate §i
finantate din bugetul local al Municipiului Craiova pentru anul 2023

Avand in vedere referatul de aprobare nr. 17469/2023 si H.C.L. nr. 227/2019 prin
care s-a aprobat Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale din municipiul Craiova
pentru perioada 2019-2024, strategie ce a fost elaboratd in conformitate cu prevederile
art. 112 alin. (3) lit. a) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011 dupad consultarea
furnizorilor publici si privati, a asociatiillor profesionale si a organizatiilor
reprezentative ale beneficiarilor de pe raza municipiului Craiova in concordantd cu
obiectivele stabilite la nivel judetean pentru prevenirea, limitarea sau inlaturarea
efectelor temporare ori permanente ale situatiilor care pot genera marginalizarea sau
excluziunea sociald a persoanei, familiei, grupurilor ort comunitdtii locale, Directia
Generala de Asistenta Sociala Craiova din subordinea Consiliului Local al
MUNICIPIULUI CRAIOVA propune spre aprobare Planul anual de actiune privind
serviciile sociale administrate si finantate din bugetul local al Municipiului Craiova
pentru anul 2023.

Misiunea strategiei presupune dezvoltarea unui sistem functional de servicii
sociale la nivelul municipiului, proactiv, in concordantd cu strategiile nationale si
strategia judeteana care sa permita persoanelor, familiilor si grupurilor vulnerabile sa-si
rezolve problemele ce apar in cadrul procesului de adaptare la o societate in
permanenta evolutie, sa identifice cauzele care pot conduce la compromiterea
echilibrului de functionare sociald si sa actioneze in vederea ameliorarii conditiilor

economice $i sociale ale categoriilor tintd. Asadar, misiunea strategiei, prin serviciile



sociale si beneficiile sociale acordate, asigura dezvoltarea capacitatilor indivizilor si/sau
comunitatii pentru solutionarea propriilor nevoi sociale, precum si pentru cresterea
calitdtii vietii s1 promovarea principiilor de coeziune si incluziune sociala.

Scopul strategiei este acela de a asigura la nivelul municipiului Craiova, pentru
perioada 2019-2024, conditiile furnizarii unor servicii sociale de calitate, care implicit
sd conduca la imbunatatirea calitdfii vietii familiilor si persoanelor sdrace, care nu au
nici un venit sau care au venituri foarte mici, a persoanelor cu handicap, a persoanelor
varstnice, precum si a altor categorii de persoane defavorizate prin dezvoltarea
serviciilor sociale si crearea unui sistem de asistenta sociald sustenabil, echilibrat, bazat
pe principiile justitiei sociale, care promoveaza incluziunea sociald prin masuri active.

Serviciile sociale reprezinta activitatea sau ansamblul de activitati realizate pentru
a raspunde nevoilor sociale, precum si a celor speciale, individuale, familiale sau de
grup, in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii i combaterii riscului de
excluziune sociald, promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

Directia Generald de Asistentd Sociala Craiova si-a asumat obligatia de a organiza
si acorda servicii sociale din sfera de atributii si competente, precum si de a planifica
dezvoltarea acestora, in functie de nevoile identificate ale persoanelor din comunitate,
de prioritatile asumate, de resursele disponibile si cu respectarea celui mai eficient
raport cost/beneficiu. Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul
municipiului Craiova, pentru perioada 2019-2024, si-a propus implementarea unui
sistem prin care autoritatea locala raspunde nevoilor sociale ale persoanelor, familiilor,
grupurilor sau comunitatii, in vederea prevenirii si depasirii unor situatii de dificultate,
vulnerabilitate ori dependenta, pentru cresterea calitatii vietii §1 promovarea coeziunii
sociale, valorificarea si asigurarea unei vieti decente tuturor persoanelor care vor
beneficia de drepturi si oportunitdti reale in vederea imbunatatirii calitdfii vietii
personale.

Conform prevederilor art. 112 alin. (3) lit. b) din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completdrile ulterioare, autoritdtile administratiei publice

locale ,,in urma consultarii furnizorilor publici si privati, a asociatiilor profesionale si a
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organizatiilor reprezentative ale beneficiarilor elaboreaza planurile anuale de actiune
privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului
judetean/consiliului local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti, care cuprind
date detaliate privind numadrul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente,
serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate, programul de contractare a serviciilor
din fonduri publice, bugetul estimat si sursele de finantare™.

Conform art. 118 alin (1) - (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile si completdrile ulterioare, planurile anuale de actiune privind serviciile
sociale se elaboreaza de catre autoritatile administratiei publice locale, in conformitate
cu masurile si actiunile prevazute in strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a
judetului de care apartin, respectiv in cea a municipiului Bucuresti, pentru sectoarele de
la nivelul capitalei. Planurile anuale de actiune privind serviciile sociale prevazute la
alin. (1) cuprind date detaliate privind numarul si categoriile de beneficiari, serviciile
sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate, programul de
contractare a serviciilor de la furnizorii privati, programul de subventionare, bugetul
estimat si sursele de finantare. Planurile anuale de actiune elaborate de autoritatile
administratiei publice locale, anterior aprobdrii acestora prin hotdrare a consiliului
local, se transmit pentru consultare consiliului judetean, respectiv Consiliului General
al Municipiului Bucuresti”. Avand in vedere prevederile art. 119, alin. (1) - (3) din
Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare
autoritatile administratiei publice locale si toti furnizorii publici de servicii sociale au
obligatia de a organiza si acorda serviciile sociale, precum si de a planifica dezvoltarea
acestora, numai in functie de nevoile identificate ale persoanelor din comunitate, de
prioritdtile asumate, de resursele disponibile si cu respectarea celui mai eficient raport
cost/beneficiu. Pentru asigurarea unor servicii sociale adecvate si de calitate, autoritatile
administratiei publice locale au obligatia de a asigura resursele umane, financiare si
materiale, in conformitate cu reglementarile in vigoare, strategia proprie de dezvoltare a
serviciilor sociale si planurile anuale de actiune in domeniu. Autoritatile administratiei

publice locale de la nivelul comunelor, oraselor, municipiillor §i sectoarelor
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municipiului Bucuresti infiinfeaza servicii sociale rezidentiale de interes local, numai
dacd numarul solicitarilor justifica existenta unui astfel de serviciu pe raza lor
teritoriala.”

Precizam ca, la nivelul municipiului Craiova, in anul 2023, se intentioneaza
infiintarea unui serviciu social cu cazare de tip Centru respiro pentru a raspunde
nevoilor individuale specifice ale persoanelor adulte cu dizabilitati aflate in ingrijirea
asistentilor personali, asistentilor personali profesionisti, tutorilor sau a altor membri ai
familiei, in vederea mentinerii potentialului personal si prevenirii institutionalizarii.

Necesitatea infiintrii in municipiul Craiova a unui Centru de tip respiro se
justificd ca urmare a numarului mare de solicitari din partea persoanelor incadrate in
grad de handicap/reprezentatilor legali ai acestora si tinand cont de faptul ca la nivelul
municipiului Craiova nu exista infiintat un alt centru cu aceasta destinatie.

In baza art. 3 alin. (2) lit. b) din Anexa nr. 2 la H.G. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta
sociald si a structurii orientative de personal, cu modificarile si completarile ulterioare,
Directia Generala de Asistenta Sociala organizata in subordinea Consiliului Local
»elaboreazd planurile anuale de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul consiliului local si le propune spre aprobare consiliului local™.

Conform art. 5 alin. (1) Anexa nr. 2 la H.G. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta
sociald si a structurii orientative de personal, cu modificarile si completarile ulterioare,
,» Planul anual de actiune prevazut la art. 3, alin. (2), lit. b) se elaboreaza inainte de
fundamentarea proiectului de buget pentru anul urmator, in conformitate cu strategia de
dezvoltare a serviciilor sociale proprie, precum si cu cea a judetului de care apartine
unitatea administrative - teritoriala, si cuprinde date detaliate privind numarul si
categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a
fi infiintate, programul de contractare si programul de subventionare a serviciilor din
fonduri publice, derulate cu respectarea legislatiei in domeniul ajutorului de stat,

bugetul estimat si sursele de finantare.



Conform art. 6 alin. (1) lit d) din Anexa nr. 2 la H.G. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta
sociald si a structurii orientative de personal, cu modificarile si completarile ulterioare,
Directia Generald de Asistentd Sociala organizata in subordinea Consiliului Local are
ca obligatie ,,organizarea de sesiuni de consultdri cu reprezentanti ai organizatiilor
beneficiarilor si ai furnizorilor de servicii sociale, in scopul fundamentarii strategiei de
dezvoltare a serviciilor sociale si a planului anual de actiune.”

Astfel, prin nota de fundamentare nr.33/03.01.2023, Directia Generala de
Asistenta Sociald Craiova propune spre aprobare Consiliului Local, Planul anual de
actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Local
al Municipiului Craiova pentru anul 2023, elaborat conform Ordinului nr. 1086/2018
privind aprobarea modelului-cadru al Planului anual de actiune privind serviciile
sociale administrate si finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului
local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti, prin care s-a aprobat modelul-
cadru al Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al Municipiului
Bucuresti.

Inainte de a fi supus spre aprobare Consiliului Local al municipiului Craiova,
Planului general de actiune pentru anul 2023 propus de catre Directia Generala de
Asistentd Sociala Craiova, a fost trimis spre consulatare Consiliului Judetean Dolj,
conform legislatiei In vigoare.

Fata de cele prezentate mai sus, in conformitate cu prevederile Legii asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare; H.G. nr. 797/2017
pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asistentd sociala si a structurii orientative de personal, cu modificarile si
completdrile ulterioare; Ordinului nr. 1086/2018 privind aprobarea modelului-cadru al
Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti;

Hotararea Consiliului Judetean nr. 296/17.12.2021 privind aprobarea Strategiei
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judetene de dezvoltare a serviciilor sociale 2021-2027; Hotararea Consiliului Local nr.
227/2019 privind aprobarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale din municipiul
Craiova pentru perioada 2019-2024 si art. 129, alin. 2, lit. d, coroborat cu alin.7, lit. b,
art. 196, alin. (1), lit. a din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare, propunem Consiliului Local al Municipiului
Craiova aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate
si finantate din bugetul local al Municipiului Craiova pentru anul 2023, conform

anexel si notei de fundamentare atasate la prezentul raport.

Ordonator principal de credite delegat, Director executiv adj.,
Daniela Militaru Lucia Stefan

Imi asum responsabilitatea privind Imi  asum  responsabilitatea  privind
realitatea si legalitatea in solidar cu  realitatea si legalitatea in solidar cu

intocmitorul inscrisului intocmitorul inscrisului
Data: Data:
Semnatura: Semnatura:
Intocmit,

Consilier Daniela Cretu
Imi asum responsabilitatea pentru fundamentarea, realitatea
si legalitatea intocmirii acestui act oficial
Data:
Semnatura:



ANEXA

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate
din bugetul local al municipiului Craiova
pentru anul 2023

Avéand in vedere:

1. Strategia locala de dezvoltare a serviciilor sociale - STRATEGIA DE
DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE DIN MUNICIPIUL
CRAIOVA 2019-2024, aprobata prin Hotararea Consiliului Local nr.
227/30.05.2019, respectiv urmatoarele obiective operationale/directiile
de actiune:

OBIECTIV STRATEGIC 1 - Dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale
furnizate la nivel local cu scopul de a raspunde cat mai bine nevoilor
sociale ale comunitatii — avand urmatoarele obiective operationale:

A. Familii si copii in situatie de risc (inclusiv victime ale violentei in
familie)

a) Responsabilizarea familiei pentru cresterea, ingrijirea si
educarea propriilor copii;

b) Prevenirea si combaterea oricaror forme de abuz asupra
copilului;

c) Prevenirea si reducerea abandonului scolar determinat de cauze
socio-economice;

d) Dezvoltarea actiunilor de prevenire a separarii copilului de
parintisisustinerea reintegrarii acestuia in familie;

e) Prevenirea excluziunii si marginalizarii sociale a copiilor aflati in
situatie de vulnerabilitate;

f) Prevenirea violentei in familie, in vederea diminuarii fenomenului
siprotectia victimelor violentei in familie.

B. Persoane cu dizabilitati

a) Dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale acordate
persoanelor cu dizabilitati;
din sistemul de protectie al copilului in cel de protectie al adultilorcu
dizabilitati;
c) Facilitarea accesului persoanelor cu dizabilitati la servicii de
natura medicala;
d) Acces la toate formele educationale;
e) Sustinerea incadrarii pe piata muncii a persoanelor cu dizabilitat;i;
f) Sprijinirea familiilor care au in componenta persoane cu
dizabilitati;
g) Promovarea si aplicarea de masuri in vederea integrariisociale a
persoanelor cu dizabilitati;



h) Monitorizarea persoanelor cu dizabilitati care au domiciliul sau
resedinta pe raza Municipiului Craiova;

i) Facilitarea accesului la locuinta, mediu fizic siinformational
specific persoanelor cu dizabilitati.

C. Persoane Varstnice

a) ldentificarea si sprijinirea persoanelor varstnice aflate in situatie de
risc si/sau dificultate;

b) Crearea unui continuum de servicii sociale individualizate, bazate
pe nevoile persoanelor varstnice;

c) Prevenirea excluziunii sociale si promovarea integrarii sociale;

d) Prevenirea si combaterea neglijarii, abuzului si violentei asupra

persoanelor varstnice.

D. Persoanele aflate in risc de excluziune si marginalizare sociala,
persoane singure si familii fara venituri sau cu venituri reduse,
persoane fara adapost, victime ale traficului de persoane, precum
si persoanelor private de libertate

a) Sustinerea persoanelor adulte fara adapost pentru depasirea
situatiei de criza;

b) Promovarea integrarii sociale a persoanelor adulte fara adapost;

c) Promovarea masurilor active pentru prevenirea sau depasirea
situatiei de dificultate pentru persoanele/familiile fara venituri sau cu
venituri mici;

d) Facilitarea integrarii sociale a persoanelor care au executat o
pedeapsa privativa de libertate;

e) Facilitarea integrarii sociale a persoanelor care parasesc centre de
plasament si care provin din familii defavorizate;

f) Facilitarea integrarii sociale a persoanelor cu adictii care prezinta
risc crescut de excluziune si marginalizare sociala;

g) Facilitarea integrarii profesionale a persoanelor vulnerabile;

h) imbunatatirea calitatii vietii persoanelor de etnie roma;

i) Dinamizarea activitatilor de prevenire a traficului de persoane,
incurajareal/implicarea societatii civile in derularea acestora si
protectia, asistenta si reintegrarea sociala a victimelor traficului de
persoane.

OBIECTIV STRATEGIC 2 - Promovarea incluziunii sociale prin

dezvoltarea serviciilor de asistenta medicala comunitara— avand
urmatorul obiectiv operational:

a) Optimizarea accesului persoanelor vulnerabile la serviciile
medicale esentiale;

OBIECTIV STRATEGIC 3 - Dezvoltarea capacitatii institutionale pentru a
oferi sprijinul social adecvat si adaptat nevoilor sociale existente la nivel
local - avand urmatoarele obiective operationale:
a) Realizarea unei harti a nevoilor sociale si a unei harti a
serviciilor sociale existente la nivel local;
b) Cresterea capacitatii institutionale de a oferi servicii/beneficii
sociale de calitate;



c) Asigurarea unui continuum de servicii sociale individualizate
bazate pe nevoile persoanelor aflate in dificultate;

d) Asigurarea unui mediu informatic integrat pentru asistarea si
monitorizarea procesului de acordare a serviciilor/beneficiilor
sociale;

e) Promovarea serviciilor sociale existente la nivelul comunitatii
locale;

OBIECTIV STRATEGIC 4 - Cresterea implicarii comunitatii locale si a
societatii civile in procesul de furnizare, diversificare si dezvoltare a
serviciilor sociale - avand urmatoarele obiective operationale:
a) Promovarea voluntariatului in furnizarea serviciilor
sociale/organizarea diferitelor actiuni;
b) Promovarea implicarii comunitatii locale in procesul de
planificare si furnizare a serviciilor sociale;
c) Colaborarea cu institutii de profil, ONG-uri de pe plan
local/lextern in solutionarea problemelor comunitatii;

2. Strategia nationald privind incluziunea sociala si reducerea saraciei
pentru perioada 2022-2027, aprobata prin Hotararea Guvernului nr.
440/2022;
3. Strategia judeteand de dezvoltare a serviciilor sociale 2021-2027,
aprobata prin Hotararea Consiliului Judetean nr. 296/17.12.2021;
4. Modelul-cadru al Planului anual de actiune privind serviciile sociale
administrate sifinantate din bugetul consiliului judetean/consiliului
local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti, aprobat prin Ordinul
nr. 1086/2018;
5. Minuta consultarii in vederea elaborarii Planului anual de actiune
privind serviciile sociale, organizata cu urmatorii/urmatoarele furnizori
publici si privati/asociatiiprofesionale si organizatii reprezentative ale
beneficiarilor:Vicariatul Mitropoliei de Aquileia, Asociatia
,Vasiliada”, Societatea Nationala de Cruce Rosie din Romania-
filiala Dolj, Centrul de Prevenire, Evaluare si Consiliere Antidrog al
Judetului Dolj, Inspectoratul de Politie Judetean Dolj, Asociatia
Global Help Craiova, Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Dolj, Institutia Prefectului — Judetul Dolj,
Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca Dolj,
Arhiepiscopia Craiovei, Primaria Municipiului Craiova- Directia
Fond Locativ si Control Asociatii de Proprietari, nr. 40795 din data
de 20.12.2022.
Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul Consiliului Local Craiova cuprinde:

1.Date privind administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale -
capitolul I;

2.Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile
sociale existente la nivel local - capitolul Il;

3.Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care
lucreaza in domeniul serviciilor sociale - capitolul Ill.

CAPITOLUL |
Administrarea, infiintareasifinantarea serviciilor sociale
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A.Serviciile sociale existente la nivel local

Nr.
crt.

Cod serviciu
social,
conform
Nomenclator|
ului
serviciilor
sociale

Denumirea serviciului
social

Capacitate

Grad de
ocupare

Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru serviciile sociale

existente (lei):

Buget local

Buget
judetean

Buget de stat

Contributii
persoane
beneficiare

Alte surse

8810 CZ-V-II

Compartimentul de)
asistenta si
consiliere pentrul
persoane varstnice

50
beneficiari

42%

134.340,00

8810 ID-I

Compartimentul

ingrijire la domiciliul
a persoanelor|
varstnice

116
beneficiari

91%

1.489.890,60

180.180,00

8730 CR-V-I

Caminul pentrul
persoane varstnice)
Craiova

320
beneficiari

100%

7.622.000,00

7.017.000,00

8810 CZ-V-Ii

Centrul de zi pentru
persoane varstnice)
,,Clubul Seniorilor” -
prevazut in cadrul
proiectului
"imbatranireaactiva
0 sansapentru o
viatademna”,POCU/
436/4/14/127706

170
beneficiari

100%

40.880,00

265.720,00

1.737.400,00

8790 CR-
VD-lII

Locuinta protejatd
pentru victimele)
violentei domestice
prevazuta in cadrul
proiectului  privind
combaterea

violentei impotriva
femeilor si al
violentei domestice
LVENUS- impreun3
pentru o viata in
siguranta!”, POCU:
465/4/14/128038

6
beneficiari/
an

100%

9.980,80

67.669,82

421.389,38

Servicii
complementare de|
grupuri de suport si
consiliere
vocationala -
prevazute in cadrul
proiectului  privind
combaterea

violentei impotriva
femeilor si al

pentru o viata in
siguranta!”, POCU:
465/4/14/128038

min. 14
beneficiari/
an — grup
de suport
min. 34 de
beneficiari/
an -

violentei domestice- consiliere
L,VENUS- Impreunajvocationala

100%

1.939,20

13.147,78

81.873,02

8790 CR-
PFA-I

Centrul Social de
UrgentapentruPerso
anefaraAdapost “Sf.
\Vasile”

52
beneficiari

90%

750.000,00

297.000,00

302.000,00

Servicii de ingrijire
la
domiciliupentrupers
oaneleincadrateintr-
un grad de handicap
prinasistentul
personal

595
persoane

90%

2.474.700,00

22.272.300,00

Activitati recreative
in cadrul Clubului
pensionarilor

20
beneficiari

100%

7.000,00

0

0

0

Tot
al

12.530.730,60

29.932.837,60

180.180,00

2.542.662,40
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B.Servicii sociale propuse spre a fi infiintate

Resurse umane
necesare . i
) (personal de | Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru
] Capacita specialitate, de | Serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate
Denumir | 4 . . le ingrijire (lei):
eserviciu| i Categorie Capacitate cladire/ iasistents; Justificare
social - beneficiari necesara spatiu § ’
social personal
propus necesar gospodarie Contributi
-mp - intretinere-‘ Buget Buget |Buget pgpsgagte“ Alte
drepara.t”‘) local | judetean |de stat| - g0 | Surse
eservire
Nr.
Nr. benef./zi Iogurl
(in
paturi)
Centru 8790 Persoane [Minim 4 Minim | 165 mp | Asistent social, (880.000, Pentru a
de tip|CR-D-VI| adulte cu [|beneficiari |4 tehnician de (00 raspunde
respiro dizabilitati locuri asistenta nevoilor
sociala, lucrator individuale
social, psiholog, specifice
psihoterapeut, ale
logoped, persoanelor
pedagog de adulte cu
recuperare, dizabilitati
pedagog social, aflate in
terapeut ingrijirea
ocupational, asistentilor
instructor de personali,
ergoterapie, asistentilor
instructor de personali
educatie, profesionist]
kinetoterapeut, i, tutorilor
fiziokinetoterape sau a altor
ut,medic, membri ai
asistent familiei,tina
medical, nd cont de
infirmiera, alti solicitarile
terapeuti. primite, in
vederea
mentinerii
potentialulu
i personal
si prevenirii
institutional
izarii

C.Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in
baza prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare.

in anul 2023 Directia Generala de Asistentd Sociala Craiova nu
urmareste contractarea de servicii sociale din fonduri publice.

Serviciul Imagine din cadrul aparatului de specialitate al Primarului
Municipiului Craiova nu va aloca pe anul 2023 fonduri pentru activitati
nonprofit de interes local, conform Legii nr. 350/2005.

D.Programul de subventionarea asociatiilor, fundatiilor si cultelor
recunoscute de lege, in baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor
subventii asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate juridica, care
infiinteaza si administreaza unitati de asistenta sociala, cu completarile
ulterioare:



1.Serviciile sociale eligibile/neeligibile pentru a primi subventii de la bugetul
local:

a) 8790 CR-D-VII- Centre rezidentiale pentru persoane adulte cu

dizabilitati - Locuinte protejate

b) 8891CZ-C Ill - Centre de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati

c) 8899 CZ-D-l -Centre de zi (pentru persoane adulte cu dizabilitati)

2.Capitolele de cheltuieli curente de functionare a unitatilor de asistenta
sociala, pentru care se pot acorda subventii;

Pentru 8790 CR-D-VII - Centre rezidentiale pentru persoane adulte
cu dizabilitati - Locuinte protejate:

- Cheltuieli de personal pentru personalul de specialitate de ingrijire
si asistenta si personalul de specialitate auxiliar;

- Cheltuieli cu hrana pentru beneficiarii centrelor rezidentiale;

- Cheltuieli de intretinere si gospodarie: incalzire, iluminat, apa,
canal, salubrizare, posta, telefon si internet.

Pentru 8891CZ-C Ill - Centre de zi de recuperare pentru copii cu
dizabilitati, respectiv 8899 CZ-D-l - Centre de zi (pentru persoane adulte
cu dizabilitati):

- Cheltuieli de personal pentru personalul de specialitate de ingrijire
si asistenta si personalul de specialitate auxiliar;

- Cheltuieli cu hrana pentru beneficiarii centrelor de zi;

- Cheltuieli pentru carburantii necesari functionarii mijloacelor de
transport pentru centrele de zi;

- Cheltuieli de intretinere si gospodarie: incalzire, iluminat, apa,
canal, salubrizare, posta, telefon si internet.

3.Bugetul estimat al programului de subventionare:30.000,00 lei

CAPITOLUL I
Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale
existente la nivel local in conformitate cu prevederile art. 6 din Hotararea
Guvernului nr. 797/2017

1.Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publica pe pagina proprie

de internet/se afiseaza la sediul serviciului public de asistenta sociala:

a)Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale- documentul este publicat
site-ul Directiei Generale de Asistenta Sociala Craiova -
www.spascraiova.ro si se actualizeaza ori de cate ori este nevoie prin
hotarare a consiliului local municipal;

b)Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate
din bugetul consiliului judetean/consiliului local- documentul se aproba prin
hotarare a consiliului local municipal, se publica pe site-ul Directiei
Generale de Asistenta Sociala Craiova- www.spascraiova.ro si se
actualizeaza ori de cate ori este nevoie prin hotarare a consiliului local
municipal;
c)Activitatea proprie si servicile aflate in proprie administrare -
formulare/modele de cereri in format editabil, programul institutiei, conditii de
eligibilitate, informatiile privind costurile serviciilor sociale acordate, pentru
fiecare serviciu furnizat etc. - sunt publicate pe site-ul Directiei Generale de
Asistenta Sociala Craiova- www.spascraiova.ro si afisate la sediul
directiei. Se actualizeaza de cate ori apar modificari. Anual se intocmeste
Raportul de activitate al Directiei Generale de Asistenta Sociala Craiova,
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care se publica pe site-ul institutiei- www.spascraiova.ro si este
disponibil la sediul acesteia;
d)Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitatii

administrativ-teritoriale/subdiviziunii administrativ- teritoriale, acordate de
furnizori publici ori privati- Lista furnizorilor de servicii sociale publici si
privati e afisata la sediul Directiei Generale de Asistenta Sociala Craiova
si actualizata ori de cate ori este nevoie:

lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate si din judet si a serviciilor
sociale acordate de acestia - se actualizeaza lunar;

serviciile sociale care functioneaza in cadrul/coordonarea serviciului
public de asistenta sociala: nr. cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile
si personalul/tipul de serviciu, inregistrate in anul anterior etc. - informatiile
privind serviciile sociale care functioneaza in cadrul Directiei Generale
de Asistenta Sociala Craiova se publica pe site-ul institutiei-
www.spascraiova.ro si se actualizeaza anual sau atunci cand apar
modificari.

situatii statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate la
nivelul judetului si al sectoarelor municipiului Bucuresti - se actualizeaza cel
putin anual, prin intocmirea Raportului de activitate al Directiei Generale
de Asistenta Sociala Craiova, care se publica pe site-ul Directiei
Generale de Asistenta Sociala Craiova- www.spascraiova.ro.

2.Activitati de informare a publicului, altele decat activitatea de informare
a beneficiarului in cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv
pe perioada realizarii evaluarii initiale, a anchetelor sociale sau a activitatii de
consiliere in cadrul centrelor de zi- informare privind legislatia in domeniu;
informarea privind serviciile si beneficiile sociale existente in municipiul
Craiova, adaptate nevoilor fiecarei persoane;informarea parintilor cu
privire la drepturile si obligatiile pe care le au fata de copiii lor;
informarea in comunitate in scopul identificarii copiilor cu parinti plecati
in strainatate; informarea si consilierea persoanelor singure/familiilor cu
privire la drepturile si obligatiile acestora;informare a comunitatii cu
privire la tulburarea in spectru autist, riscul de excluziune sociala,
respectarea drepturilor sociale si promovarea masurilor de asistenta
sociala.

3.Telefonul verde- in scopul sustinerii comunicarii directe intre
craioveni si autoritatea locala este pus la dispozitie Telefonul
cetateanului- 0251.984.

4.Campanii de informare si sensibilizare a comunitatii, organizate de
serviciul public de asistenta sociala sau in colaborare cu alte servicii publice
de interes local etc.- in cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala
Craiova se desfasoara activitati de informare privind prevenirea
violentei in familie; interventia de urgenta in cazurile de violenta in
familie prin intermediul echipei mobile;actiuni de informare in vederea
cresterii gradului de cunoastere a legislatiei in domeniu si a masurilor
care pot fi luate in situatii de violenta in familie /asupra
copilului;activitati privind problematica copiilor cu parinti plecati la
munca in strainatate; activitati cu privire la prevenirea separarii copiilor
de familiile acestora; participarea la activitati de informare, in
colaborare cu D.G.A.S.P.C. Dolj, ONGe-urile, institutiile de invatamant,
pentru asigurarea accesului la informatii pentru toti copiii; promovarea
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si organizarea de activitati specifice care vizeaza incurajarea copilului
de a-si exprima liber opiniile si de a fi ascultat; activitati specifice
(informare/consiliere/acompaniere) a gravidelor/viitoarelor mame la
nivelul serviciilor publice de asistenta sociala din comunitatile locale, in
colaborare cu cabinetele de medicina de familie, pentru prevenirea
abandonuluicopiilor; monitorizare a relatiilor personale dintre parinte si
copilul care a fost incredintat spre crestere si educare celuilalt parinte;
activitati de informare a comunitatii privind serviciile sociale acordate
persoanelor fara adapost; activitati legate de domeniul reducerii cererii
de droguri, in baza Protocolului de colaborare incheiat intre Consiliul
Local al Muncipiului Craiova, prin Directia Generala de Asistenta
Sociala Craiova si Agentia Nationala Antidrog, prin Centrul de
Prevenire, Evaluare si Consiliere Antidrog (C.P.E.C.A.) Dolj, aprobat prin
Hotararea  Consiliului Local al Municipiului  Craiova nr.
476/2022;activitati de mediatizare la nivelul comunitatilor locale, cu
privire la drepturile persoanelor cu dizabilitati, pentru valorizarea rolului
persoanei cu dizabilitati in familie si societate; participarea la activitati
de constientizaresi/sau sensibilizare a opiniei publice inclusiv pentru a
combate stereotipiile si prejudecatile existente despre persoanele cu
dizabilitati; actiuni de informare si sensibilizare a opiniei publice in
vederea valorizarii rolului persoanelor varstnice in societate, in
parteneriat cu societatea civila si mass-media; informarea cu privire la
formele de abuz, neglijare la care ar putea fi supuse persoanele
varstnice; actiuni de identificare a persoanelor varstnice dependente
sau cu grad crescut de vulnerabilitate, posibile victime ale abuzului,
neglijarii violentei si indrumarea lor catre servicii abilitate.

5.Campanii de promovare a serviciilor sociale ale serviciului public de
asistenta sociala- in cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala
Craiova se desasoara activitati de identificare a nevoilor beneficiarilor,
activitati de informare si consiliere a persoanelor singure/familiilor aflate
in situatie de vulnerabilitate din municipiul Craiova cu privire la
beneficiile si serviciile ce se acorda pe plan local, activitati de informare
cu privire la drepturile si obligatile beneficiarilor. De
asemenea,autoritatea locala desfasoara, anual,activitati si manifestari
sociale si culturale cu si pentru varstnici cu ocazia Zilei Veteranilor de
Razboi din data de 29 aprilie; activitati cu ocazia Zilei Internationale a
Persoanelor Varstnice din data de 1 octombrie;organizeaza, la finalul
lunii decembrie al fiecarui an, o seara speciala pentru cuplurile
craiovene care vor sarbatori ,Nunta de Aur”; precum si acorda un
premiu in cuantum de 1.000,00 lei, fiecarei persoane care implineste
varsta de 100 de ani.

6.0rganizarea de intalniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii
de voluntariat, asociatii ale persoanelor beneficiare etc.-Directia Generala de
Asistenta Sociala Craiova va organiza o serie de intalniri cu furnizorii de
servicii sociale (publici si privati) cu scopul colaborarii in vederea
imbunatatirii calitatii serviciilor sociale oferite.

7.Activitati de informare si consiliere realizate prin serviciul de asistenta
comunitara, cum ar fi: constientizare si sensibilizare a publicului privind riscul
de excluziune sociala, respectarea drepturilor sociale si promovarea masurilor
de asistenta sociala, mediere sociala etc.-medierea relatiilor dintre
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comunitatea de etnie roma si autoritatile publice locale prin mediatorul
sanitar. Acesta faciliteaza accesul non discriminatoriu al persoanelor din
comunitatea de romi la servicii de sanatate de calitate, cultiva
increderea si mijloceste relatia dintre comunitatea de romi si autoritatile
locale sanitare si institutiile de protectie sociala, promoveaza sanatatea
in comunitate, informeaza si educa membrii comunitatii prin respectarea
masurilor de igiena, identifica problemele de sanatate ale romilor, aduce
in atentia cadrelor medicale si viziteaza periodic comunitatea, pentru a
monitoriza cazurile de imbolnavire si a informa autoritatile sanitare
despre eventualele schimbari care se produc. Totodata, contribuie la
informarea cadrelor sanitare/ medicale despre obiceiuri si traditiile
grupurilor minoritare din comunitate.

8.Mesaje de interes public transmise prin presa

- Informare privind distribuirea pachetelor de produse de igiena si
produse alimentare, conform O.U.G. 84/2020 privind implementarea
Programului operational , Ajutorarea persoanelor defavorizate”’-POAD,
cu modificarile si completarile ulterioare;

- Informare privind acordarea de tichete electronice pentru mese
calde pentru persoanele varstnice si pentru persoanele fara adapost,
conform Ordonantei de Urgenta nr. 115 din 16 iulie 2020 privind unele
masuri pentru sprijinirea categoriilor de personae cele mai defavorizate
care beneficiaza de mese calde pe baza de tichete sociale pe suport
electronic pentru mese calde, acordate din fonduri externene
rambursabile, precum si unele masuri de distribuirea acestora, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Informare privind distribuirea tichetelor sociale acordate invalizilor
si veteranilor de razboi din municipiul Craiova;

- Informare privind ajutoarele pentru incalzirea locuintei;

- Informare privind acordarea de tichete sociale pe suport

electronic pentru sprijin educational in anul scolar 2022- 2023;

- Informare privind monitorizarea copiilor cu parinti plecati la

munca in strainatate;

- Informare privind serviciile destinate victimelor violentei

domestice;

- Informare privind beneficiile si serviciile sociale acordate

persoanelor incadrate intr-un grad de handicap;

- Informare privind beneficiile si serviciile destinate persoanelor

varstnice;

- Orice modificare legislativa de interes public etc.

CAPITOLUL Il
Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreaza
in domeniul serviciilor sociale

1.Propuneri de activitati de formare profesionala continua in vederea
cresteriiperformantei personalului din structurile proprii/instruire etc.:
a)cursuri de perfectionare



Nr. de Buget estimat
persoane
Personalul de specialitate - -
b)cursuri de calificare
Nr. de persoane Buget estimat

c)sesiuni de instruire pentru:

c.1.personalul din centre conform cerintelor standardelor de calitate- in
cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala Craiova au loc instruiri interne,
prin personalul propriu, pentru personalul din cadrul centrelor de servicii
sociale;

c.2.asistenti personali-Instruiri periodice organizate de personalul
responsabil din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala Craiova
privind respectarea normelor de SSM/PSI pentru toti asistentii personali;
instruire conform prevederilor art. 38 din Legea nr. 448/2006 privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, coroborate cu
prevederile  Ordinului nr. 319/2007; prelucrarea prevederilor
Regulamentului Intern din cadrul institutiei pentru asistentii personali
angajati in cursul anului 2023.

c.3.ingrijitori informali- Conform tematicilor stabilite in Anexa nr. 8 la Ordinul
nr. 29/2019 se va realiza informarea si consilierea membrilor de familie care
locuiesc impreuna cu beneficiarul sau au grija de acesta in afara perioadelor in
care activeaza ingrijitorii formali cu privire la modul de continuare a ingrijirilor
si adoptarea celor mai adecvate masuri de mentineresi incurajare a participarii
acestora la viata de familie si in comunitate.

c.4.voluntari -In conformitate cu prevederile art. 9 alin. (3)si(4) din Legea
nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in Romania, cu
modificarile ulterioare, Directia Generala de Asistenta Sociala Craiova,
prin personalul propriu, ofera instruire initiala cu privire la:

a) structura, misiunea si activitatile directiei;

b) drepturile si responsabilitatile voluntarului;

c) regulamentele interne care reglementeaza implicarea voluntarului.

Nr. Nr. de persoane Buget estimat
Crt.
1. 12 -

10
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MUNICIPIUL CRAIOVA
PRIMARIA MUNICIPIULUI CRAIOVA
Directia Juridica, Asistenta de Specialitate si Contencios Administrativ

Nr. 21045/ 17.01.2023

RAPORT DE AVIZARE
Avand in vedere:

- Referatul de aprobare nr. 17469/2023,

— Raportul Directiei Economico-Financiara, Serviciul Buget nr. 20004/17.01.2023 privind
aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul local al Municipiului Craiova pentru anul 2023,

— Potrivit prevederilor art.112 alin. (3) coroborat cu art. 118, alin (1)-(3) din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, Ordinul 1086/2018 privind
aprobarea modelului cadru al Planului anual de actiune privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului local /Consiliului
General al Municipiului Bucuresti,

— H.C.L. nr. 227/2019 prin care s-a aprobat Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale din
municipiul Craiova pentru perioada 2019-2024, Hotararea Consiliului Judetean nr.
296/17.12.2021 privind aprobarea Strategiei judetene de dezvoltare a serviciilor sociale
2021-2027,

— In temeiul prevederilor art.3 alin. (2) lit. b) din Anexa nr.2 la H.G.797/2017 pentru
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de
asistentd sociald si a structurii orientative de personal, cu modificarile si completarile
ulterioare, art.129 alin 2 lit d coroborat cu alin 7 lit.b , art.196 alin 1 lit.a din Ordonanta de
urgenta nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,

— Potrivit Legii 514/2003 privind organizarea si exercitarea profesiei de consilier juridic,

AVIZAM FAVORABIL

Raportul Directiei Economico-Financiara, Serviciul Buget nr. 20004/2023 privind
aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
local al Municipiului Craiova pentru anul 2023.

Director Executiv, Intocmit,

Ovidiu Mischianu Cons.jur.Lia Martha Toncea
fmi asum responsabilitatea privind realitatea Imi asum responsabilitatea privind legalitatea actului
si legalitatea in solidar cu intocmitorul inscrisului administrativ

Semnatura: Semnatura



CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI CRAIOVA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA CRAIOVA
CUI 36884072 ﬁ .

Str. Eustatiu Stoenescu bL TS, Tel./Fax: 0251437617
parter Craiova, 200618 contact(@spascraiova.ro

WWWw.spascraiova.ro

Compartimentul Strategii, Elaborare si Implementare Proiecte in Domeniul Asistentei Sociale

) QL _
e : ol. 2023 | cowsmuuu?éw_'?uyj
wRmtRagE < L O
Catre, ¢ ‘Q—-M“’“—gj_fl—_-zg:-_ <

Consiliul Judetean Dolj
Calea Unirii nr.19, Municipiul Craiova, J udetul Dolj

in vederea promovirii pe ordinea de zi a sedintei Consiliului Local al Municipiului
Craiova din luna ianuarie 2023, in conformitate cu prevederile art. 118 alin. (3) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare si art. 5 alin. (5) din
Anexa nr. 2 la H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare §i
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald i a structurii orientative de personal, cu
modificérile si completirile ulterioare, v transmitem spre consultare Planul anual de actiune
privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Local al
Municipiului Craiova pentru anul 2023, intocmit conform Ordinului nr. 1086/2018 privind
aprobarea modelului-cadru al Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate
si finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al
Municipiului Bucuresti.

Va mulfumim pentru solicitudine!

DIRECTOR GENERAL,

Tonel Cosmin Gagiu
=

intocmit, 4

Insp. Elena Oprea

Insp. Corina Bir}i{an

E.O.- 2ex.



Anexa la Hotararea Consiliului Local al
Municipiului Craiova nr. / 2023

Vizat
SEFS.C.PSSA.

~ Aviz consultatb/Consiliul Judetean Dolj

pentru anul 2023

Avand in vedere;

1. Strategia localid de dezvoltare a serviciilor sociale - STRATEGIA DE
DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE DIN MUNICIPIUL CRAIOVA
2019-2024, aprobatd prin  Hotirarea Consiliului  Local nr.
227/30.05.2019, respectiv urmatoarele obiective operationale/directiile
de actiune:

OBIECTIV STRATEGIC 1 - Dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale

furnizate la nivel local cu scopul de a raspunde cat mai bine nevoilor
sociale ale comunitatii — avand urmitoarele obiective operationale:

A. Familii si copii in situatie de risc (inclusiv victime ale violentei in
familie)

a) Responsabilizarea familiei pentru cregterea, ingrijirea si educarea
propriilor copii;

b) Prevenirea si combaterea oriciror forme de abuz asupra copilului;

c) Prevenirea si reducerea abandonului scolar determinat de cauze
socio-economice;

d) Dezvoltarea actiunilor de prevenire a separarii copilului de parinti
si sustinerea reintegrarii acestuia in familie;

e) Prevenirea excluziunii si marginalizarii sociale a copiilor aflati in
situatie de vulnerabilitate:

f) Prevenirea violentei in familie, in vederea diminuarii fenomenului
i protectia victimelor violentei in familie.

B. Persoane cu dizabilitati

a) Dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale acordate
persoanelor cu dizabilititi;

b) Asigurarea protectiei, asistirii si ingrijirii tinerilor cu dizabilitati din
sistemul de protectie al copilului in cel de protectie al adultilor cu
dizabilitati;



c) Facilitarea accesului persoanelor cu dizabilititi la servicii de
natura medicali;

d) Acces la toate formele educationale;

e) Sustinerea incadririi pe piata muncii a persoanelor cu dizabilitati;

f) Sprijinirea familiilor care au in componenta persoane cu
dizabilitati;

g) Promovarea si aplicarea de misuri in vederea integrarii sociale a
persoanelor cu dizabilititi;

h) Monitorizarea persoanelor cu dizabilitati care au domiciliul sau
resedinta pe raza Municipiului Craiova;

i) Facilitarea accesului la locuinta, mediu fizic si informational
specific persoanelor cu dizabilitati.

C. Persoane Varstnice

a) ldentificarea si sprijinirea persoanelor varstnice aflate in situatie de
risc si/sau dificultate;

b) Crearea unui continuum de servicii sociale individualizate, bazate pe
nevoile persoanelor varstnice;

c) Prevenirea excluziunii sociale $i promovarea integririi sociale;

d) Prevenirea si combaterea neglijarii, abuzului gi violentei asupra

persoanelor varstnice.

D. Persoanele aflate in risc de excluziune $i marginalizare sociala,
persoane singure si familii fira venituri sau cu venituri reduse,
persoane fara adapost, victime ale traficului de persoane, precum
si persoanelor private de libertate

a) Sustinerea persoanelor adulte fir3 adapost pentru depasirea
situatiei de crizi;

b) Promovarea integririi sociale a persoanelor adulte fara adipost;

c) Promovarea madsurilor active pentru prevenirea sau depisirea
situatiei de dificultate pentru persoanele/familiile fira venituri sau cu
venituri mici;

d) Facilitarea integrarii sociale a persoanelor care au executat o
pedeapsa privativa de libertate;

e) Facilitarea integrarii sociale a persoanelor care parisesc centre de
plasament gi care provin din familii defavorizate;

f) Facilitarea integririi sociale a persoanelor cu adictii care prezinti risc
crescut de excluziune gi marginalizare sociala;

g) Facilitarea integririi profesionale a persoanelor vuinerabile;

h) imbunitatirea calitatii vietii persoanelor de etnie roma;

i) Dinamizarea activititilor de prevenire a ftraficului de persoane,
incurajarea/implicarea societatii civile in derularea acestora si
protectia, asistenta si reintegrarea sociali a victimelor traficului de
persoane.

OBIECT|V STRATEGIC 2 - Promovarea incluziunii sociale prin dezvoltarea

serviciilor de asistentd medicald comunitari — avand urmatorul obiectiv
operational:

2



a) Optimizarea accesului persoanelor vulnerabile la serviciile
medicale esentiale;

IECT TRAT - Dezvoltarea capacitatii institutionale pentru a

oferi sprijinul social adecvat si adaptat nevoilor sociale existente Ia nivel
local - avand urmétoarele obiective operationale:

a) Realizarea unei harti a nevoilor sociale si a unei harti a
serviciilor sociale existente la nivel local;

b) Cresterea capacititii institutionale de a oferi servicii/beneficii
sociale de calitate;

c) Asigurarea unui continuum de servicii sociale individualizate
bazate pe nevoile persoanelor aflate in dificultate;

d) Asigurarea unui mediu informatic integrat pentru asistarea si
monitorizarea procesului de acordare a serviciilor/beneficiilor
sociale;

e) Promovarea serviciilor sociale existente la nivelul comunitatii
locale;

QBIEEIL&'I’BA_‘[EQLGJ - Cresterea implicarii comunitatii locale si a
societétii civile in procesul de furnizare, diversificare si dezvoltare a
serviciilor sociale - avand urmatoarele obiective operationale:
a) Promovarea voluntariatului in furnizarea serviciilor
sociale/organizarea diferitelor actiuni;
b) Promovarea implicarii comunitatii locale in procesul de
planificare si furnizare a serviciilor sociale;
c) Colaborarea cu institutii de profil, ONG-uri de pe plan
local/extern in solutionarea problemelor comunitatii;

2. Strategia nationald privind incluziunea sociali si reducerea sariciei
pentru perioada 2022-2027, aprobata prin Hotararea Guvernului nr.
440/2022;

3. Strategia judeteanad de dezvoltare a serviciilor sociale 2021-2027,
aprobata prin Hotararea Consiliului Judetean nr. 296/17.12.2021:

4. Modelul-cadru al Planului anual de actiune privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului
local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti, aprobat prin Ordinul
nr. 1086/2018;

5. Minuta consultarii in vederea elaborarii Planului anual de actiune privind
serviciile sociale, organizati cu urmatorii/lurmatoarele furnizori publici si
privati/asociatii  profesionale §i organizati reprezentative ale
beneficiarilor:  Vicariatul Mitropoliei  de Aquileia, Asociatia
»Vasiliada”, Societatea Nationald de Cruce Rosie din Romania-
filiala Dolj, Centrul de Prevenire, Evaluare si Consiliere Antidrog al
Judetului Dolj, Inspectoratul de Politie Judetean Dolj, Asociatia
Global Help Craiova, Directia Generala de Asistentd Sociali si
Protectia Copilului Dolj, Institutia Prefectului — Judetul Dolj, Agentia
Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca Dolj, Arhiepiscopia
Craiovei, Priméria Municipiului Craiova- Directia Fond Locativ si
Control Asociatii de Proprietari, nr. 40795 din data de 20.12.2022.
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Planul anual de actiune privind serviciile social

bugetul Consiliului Local Craiova cuprinde:
1. Date privind administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale -

capitolul

e administrate si finantate din

2. Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile
sociale existente la nivel local - capitolul II;
3. Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care
lucreaza in domeniul serviciilor sociale - capitolul 111.

CAPITOLUL |
Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale

A. Serviciile sociale existente la nivel local

Nr.
crt.

Cod
serviciu
social,
conform
Nomenclat
orului
serviciilor
sociale

Denumirea
serviciului social

Capacitate

Grad de
ocupare

Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru serviciile sociale

existente (lei):

Buget local

Buget
judetean

Buget de stat

Contributii
persoane
beneficiare

Alte surse

8810 CZ-v-
I

Compartimentul de
asistenta si
consiliere  pentru
persoane varstnice

50
beneficiari

42%

134.340,00

8810 ID-1

Compartimentul
ingrijire la domiciliu
a persoanelor
vérstnice

116
beneficiari

91%

1.489.890,60

180.180,00

8730 CR-V-
1

Caminul pentru
persoane varstnice
Craiova

320
beneficiari

100%

7.622.000,00

7.017.000,00

0

8810 CZ-v-
]

Centrul de zi pentru
persoane varstnice
»Clubul Seniorilor”
— prevdzut in cadrul
proiectului
"Imbétranirea
activdi o sansi
pentru o viatd
demnd”,POCU/436/
4/41127706

170
beneficiari

100%

40.880,00

265.720,00

1.737.400,00

8790 CR-
VD-Iil

Locuintd protejatd
pentru victimele
violentei domestice
- prevazuti in
cadrul proiectului
privind combaterea
violentei impotriva
femeilor si a
violentei
domestice-
wVENUS- impreuns
pentru o viati in
sigurantil!”, POCU:
465/4/14/128038

6
beneficiari/
an

100%

9.980,80

67.669,82

421.389,38

Servicii
complementare de
grupuri de suport si

min. 14
beneficiari/
an - grup

100%

1.939,20

13.147,78

81.873,02




consiliere
vocationald -
prevazute in cadrul
proiectului privind
combaterea
violentei impotriva| de suport
femeilor si a| min. 34 de
violentei beneficiari/
domestice- an-
»VENUS- Impreuni| consiliere
pentru o viatd in| vocational
sigurantil”, POCU: a
465/4/4/128038
Centrul Social de
Urgenti pentru
7 | 870K |Persoane fara bonoasiari| 90% | 750.000,00 0 207.000,00 0 302.000,00
Adidpost “Sf,
Vasile”
Servicii de ingrijire
la domiciliu pentru
persoanele 505
8 incadrate  fintr-un 90% 2.474.700,00 0 22.272.300,00 0 0
grad de handicap| Perscane
prin asistentul
personal
Activitafi recreative 20
9 in cadrul Clubului .| 100% 7.000,00 0 0 0 0
pensionarilor beneficlari
Tot 12.530.730,60 0 29.932.837,60| 180.180,00 | 2.542.662,40
al
B. Servicii sociale propuse spre a fi infiintate
Resurse umane Bugetele estimate pe surse de finantare,
necesare pentru serviciile sociale propuse pentru a fi
(personal de infiinfate (lei):
Capacitat| specialitate, de
DS‘L“N“E'J" Cod | Cotecorie e cladire/ | ingrijire si
i serviciu beneficiari Capacitate necesars | spatiu asistents; Justificare
propus social necesar - personal
mp - gospodarie,
intretinere- Buget |Buget| Contributii
reparatii, ?é"g;t judetea| de | persoane sﬁlrt:e
deservire) n stat | beneficiare
Nr.
Nr. locuri
benef./zi (in
paturi)
Centru de| 8790 | Persoane | Minim4 | Minim | 165 mp | Asistent social, |880.000 Pentru a
tip respiro [ CR-D- | adulte cu | beneficiari |4 locuri tehnician de ,00 rdspunde
vi dizabilitati asistenta nevoilor
sociala, lucritor individuale
social, specifice
psiholog, ale
psihoterapeut, persoanel
logoped, or adulte
pedagog de cu
recuperare, dizabilitati
pedagog social, aflate in
terapeut ingrijirea
ocupational, asistentilo
instructor de r
ergoterapie, personali,
instructor de asistentilo
educatie, r personali
kinetoterapeut, profesioni
fiziokinetoterap sti,
eut, medic, tutorilor
asistent sau a altor
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medical,
infirmiera, alti
terapeuti.

membri ai
familiei,
tinand
cont de
solicitirile
primite, in
vederea
mentinerii
potentialul
ui
personal si
prevenirii
institution
alizarii

C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in
baza prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare.

In anul 2023 Directia Generala de Asistentd Sociald Craiova nu
urméreste contractarea de servicii sociale din fonduri publice.

Serviciul Imagine din cadrul aparatului de specialitate al Primarului
Municipiului Craiova nu va aloca Pe anul 2023 fonduri pentru activitati
nonprofit de interes local, conform Legii nr. 350/2005.

D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor
recunoscute de lege, in baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii
asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate juridica, care infiinteaza si
administreaza unitati de asistenta sociald, cu completrile ulterioare:

1. Serviciile sociale eligibile/neeligibile pentru a primi subventii de la bugetul
local:

a) 8790 CR-D-VII- Centre rezidentiale pentru persoane adulte cu

dizabilitati - Locuinte protejate

b) 8891CZ-C Ill - Centre de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati

c) 8899 CZ-D-l -Centre de zi (pentru persoane adulte cu dizabilitati)

2. Capitolele de cheltuieli curente de functionare a unitatilor de asistenta
sociald, pentru care se pot acorda subventii;

Pentru 8790 CR-D-VII - Centre rezidentiale pentru persoane adulte cu
dizabilitati - Locuinte protejate:

- Cheltuieli de personal pentru personalul de specialitate de ingrijire
si asistenta si personalul de specialitate auxiliar;

- Cheltuieli cu hrana pentru beneficiarii centrelor rezidentiale;

- Cheituieli de intretinere si gospodarie: incélzire, iluminat, apa, canal,
salubrizare, posta, telefon si internet.

Pentru 8891CZ-C il - Centre de zi de recuperare pentru copii cu
dizabilitati, respectiv 8899 CZ-D-I - Centre de zi (pentru persoane adulte cu
dizabilitati):

- Cheltuieli de personal pentru personalul de specialitate de ingrijire
si asistenta si personalul de specialitate auxiliar;

- Cheltuieli cu hrana pentru beneficiarii centrelor de zi;

- Cheltuieli pentru carburantii necesari functionarii mijloacelor de
transport pentru centrele de zi;

- Cheltuieli de intretinere si gospodarie: incélzire, iluminat, apa, canal,
salubrizare, posta, telefon si internet.



3. Bugetul estimat al programului de subventionare: 30.000,00 lei

CAPITOLUL I
Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale
existente la nivel local in conformitate cu prevederile art. 6 din Hotararea
Guvernului nr. 797/2017

1. Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publica pe pagina proprie
de internet/se afigeaza la sediul serviciului public de asistenta sociala:

a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale- documentul este publicat
site-ul  Directiei Generale de Asistentd Socialda  Craiova-
Www.spascraiova.ro si se actualizeaza ori de cate ori este nevoie prin
hotérare a consiliului local municipal;

b) Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate
din bugetul consiliului judetean/consiliului local- documentul se aproba prin
hotdrdre a consiliului local municipal, se publici pe site-ul Directiei
Generale de Asistentd Sociald Craiova- www.spascraiova.ro si se
actualizeaza ori de cate ori este nevoie prin hotarare a consiliului local
municipal;

c) Activitatea proprie si servicile aflate in proprie administrare -
formulare/modele de cereri in format editabil, programul institutiei, conditii de
eligibilitate, informatiile privind costurile serviciilor sociale acordate, pentru
fiecare serviciu furnizat etc. - sunt publicate pe site-ul Directiei Generale de
Asistenta Sociald Craiova- www.spascraiova.ro si afigate la sediul
directiei. Se actualizeazi de cate ori apar modificiri. Anual se intocmeste
Raportul de activitate al Directiei Generale de Asistenta Sociala Craiova,
care se publicé pe site-ul institutiei- Www.spascraiova.ro si este disponibil
la sediul acesteia;

d) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitatii administrativ-
teritoriale/subdiviziunii administrativ- teritoriale, acordate de furnizori publici ori
privati- Lista furnizorilor de servicii sociale publici si privati e afisata la
sediul Directiei Generale de Asistent4 Sociala Craiova si actualizata ori de
cate ori este nevoie:

(i) lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate si din judet si a serviciilor
sociale acordate de acestia - se actualizeaz3 lunar;

(ii) serviciile sociale care functioneaza in cadrul/coordonarea serviciului public
de asistentd sociald: nr. cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile si
personalulitipul de serviciu, inregistrate in anul anterior etc. - informatiile
privind serviciile sociale care functioneaza in cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociala Craiova se publica pe site-ul institutiei-
Www.spascraiova.ro si se actualizeaza anual sau atunci cand apar
modificari.

(ifi) situatii statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate la
nivelul judetului si al sectoarelor municipiului Bucuresti - se actualizeazi cel
putin anual, prin intocmirea Raportului de activitate al Directiei Generale
de Asistenté Sociala Craiova, care se publica pe site-ul Directiei Generale
de Asistenta Sociala Craiova- www.spascraiova.ro.
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2. Activitati de informare a publicului, altele decét activitatea de informare
a beneficiarului in cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv
pe perioada realizarii evaluérii initiale, a anchetelor sociale sau a activitatii de
consiliere Tn cadrul centrelor de zi- informare privind legisiatia in domeniu;
informarea privind serviciile si beneficiile sociale existente in municipiul
Craiova, adaptate nevoilor fiecirei persoane:; informarea parintilor cu
privire la drepturile si obligatiile pe care le au fata de copiii lor; informarea
in comunitate in scopul identificarii copiilor cu périnti plecati in
strainadtate; informarea si consilierea persoanelor singure/familiilor cu
privire la drepturile si obligatiile acestora; informare a comunitatii cu
privire la tulburarea in spectru autist, riscul de excluziune sociala,
respectarea drepturilor sociale si promovarea masurilor de asistenta
sociala.

3. Telefonul verde- in scopul sustinerii comunicirii directe intre
craioveni si autoritatea local4 este pus la dispozitie Telefonul cetiteanului-
0251.984.

4. Campanii de informare si sensibilizare a comunitatii, organizate de
serviciul public de asistenta sociald sau in colaborare cu alte servicii publice
de interes local etc.- in cadrul Directiei Generale de Asistenta Social3
Craiova se desasoara activititi de informare privind prevenirea violentei
in familie; interventia de urgenta in cazurile de violenta in familie prin
intermediul echipei mobile; actiuni de informare in vederea cresterii
gradului de cunoastere a legislatiei in domeniu si a masurilor care pot fi
luate in situatii de violenta in familie /asupra copilului; activitati privind
problematica copiilor cu parinti plecati la munca in striinitate; activitati
cu privire la prevenirea separarii copiilor de familiile acestora;
participarea la activititi de informare, in colaborare cu D.G.A.S.P.C. Dolj,
ONG-urile, institutiile de invatimant, pentru asigurarea accesului la
informatii pentru toti copiii; promovarea si organizarea de activitati
specifice care vizeaza incurajarea copilului de a-gi exprima liber opiniile
si de a fi ascultat; activitafi specifice (informare/consiliere/acompaniere)
a gravidelor/viitoarelor mame la nivelul serviciilor publice de asistenta
sociald din comunitétile locale, in colaborare cu cabinetele de medicina
de familie, pentru prevenirea abandonului copiilor; monitorizare a
relatiilor personale dintre parinte si copilul care a fost incredintat spre
crestere si educare celuilalt parinte; activititi de informare a comunitatii
privind serviciile sociale acordate persoanelor firi adapost; activitati
legate de domeniul reducerii cererii de droguri, in baza Protocolului de
colaborare incheiat intre Consiliul Local al Muncipiului Craiova, prin
Directia Generala de Asistentid Sociald Craiova si Agentia Nationala
Antidrog, prin Centrul de Prevenire, Evaluare si Consiliere Antidrog
(C.P.E.C.A.) Dolj, aprobat prin Hotirarea Consiliului Local al Municipiului
Craiova nr. 476/2022; activititi de mediatizare la nivelul comunitatilor
locale, cu privire la drepturile persoanelor cu dizabilitati, pentru
valorizarea rolului persoanei cu dizabilitati in familie si societate;
participarea la activitati de constientizare si/sau sensibilizare a opiniei
publice inclusiv pentru a combate stereotipiile si prejudecitile existente
despre persoanele cu dizabilititi; actiuni de informare si sensibilizare a
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opiniei publice in vederea valorizirii rolului persoanelor varstnice in
societate, in parteneriat cu societatea civila si mass-media; informarea
cu privire la formele de abuz, neglijare la care ar putea fi supuse
persoanele varstnice; actiuni de identificare a persoanelor varstnice
dependente sau cu grad crescut de vulnerabilitate, posibile victime ale
abuzului, neglijarii violentei si indrumarea lor citre servicii abilitate.

5. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale serviciului public de
asistenta sociala- in cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala Craiova
se desdgoara activitati de identificare a nevoilor beneficiarilor, activitati
de informare si consiliere a persoanelor singureffamiliilor aflate in situatie
de vulnerabilitate din municipiul Craiova cu privire la beneficiile si
serviciile ce se acorda pe plan local, activitati de informare cu privire la
drepturile si obligatiile beneficiarilor. De asemenea, autoritatea locala
desfdgoara, anual, activititi si manifestiri sociale si culturale cu si pentru
varstnici cu ocazia Zilei Veteranilor de Rézboi din data de 29 aprilie;
activitati cu ocazia Zilei Internationale a Persoanelor Varstnice din data de
1 octombrie; organizeazi, la finalul lunii decembrie al fiecarui an, o seara
speciala pentru cuplurile craiovene care vor siarbitori »Nunta de Aur”;
precum si acorda un premiu in cuantum de 1.000,00 lei, fiecarei persoane
care implineste varsta de 100 de ani.

6. Organizarea de intalniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii
de voluntariat, asociatii ale persoanelor beneficiare etc.- Directia Generala de
Asistentd Sociald Craiova va organiza o serie de intalniri cu furnizorii de
servicii sociale (publici si privati) cu scopul colaborérii in vederea
imbunétatirii calitatii serviciilor sociale oferite.

7. Activitati de informare si consiliere realizate prin serviciul de asistenta
comunitara, cum ar fi: congtientizare si sensibilizare a publicului privind riscul de
excluziune sociald, respectarea drepturilor sociale si promovarea mésurilor de
asistenta sociald, mediere sociali etc.- medierea relatiilor dintre comunitatea
de etnie roma si autoritatile publice locale prin mediatorul sanitar. Acesta
faciliteaza accesul non discriminatoriu al persoanelor din comunitatea de
romi la servicii de sanatate de calitate, cultiva increderea si mijloceste
relatia dintre comunitatea de romi si autoritatile locale sanitare si
institutiile de protectie sociala, promoveaza sdnitatea in comunitate,
informeaza si educad membrii comunitatii prin respectarea masurilor de
igiend, identificA problemele de sinitate ale romilor, aduce in atentia
cadrelor medicale si viziteazi periodic comunitatea, pentru a monitoriza
cazurile de imbolndvire si a informa autorititile sanitare despre
eventualele schimbiéri care se produc. Totodats, contribuie la informarea
cadrelor sanitare/ medicale despre obiceiuri si traditiile grupurilor
minoritare din comunitate.

8. Mesaje de interes public transmise prin presa

- informare privind distribuirea pachetelor de produse de igiena si
produse alimentare, conform O.U.G. 84/2020 privind implementarea

9



Programului operational ,,Ajutorarea persoanelor defavorizate”-POAD, cu
modificarile si completérile ulterioare;

- informare privind acordarea de tichete electronice pentru mese
calde pentru persoanele varstnice si pentru persoanele firi adapost,
conform Ordonantei de Urgenta nr. 115 din 16 iulie 2020 privind unele
masuri pentru sprijinirea categoriilor de persoane cele mai defavorizate
care beneficiaza de mese calde pe bazi de tichete sociale pe suport
electronic pentru mese calde, acordate din fonduri externe
nerambursabile, precum si unele masuri de distribuire a acestora, cu
modificarile $i completérile ulterioare;

- informare privind distribuirea tichetelor sociale acordate invalizilor
si veteranilor de razboi din municipiul Craiova;

- informare privind ajutoarele pentru incilzirea locuintei;

- informare privind acordarea de tichete sociale pe suport electronic

pentru sprijin educational in anul scolar 2022 - 2023:

- informare privind monitorizarea copiilor cu parinti plecati la munca

in strainatate;

- informare privind serviciile destinate victimelor violentei

domestice;

- informare privind beneficiile si serviciile sociale acordate

persoanelor incadrate intr-un grad de handicap;

- informare privind beneficiile si serviciile destinate persoanelor

varstnice;

- orice modificare legislativa de interes public etc.

CAPITOLUL llI
Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreaza
in domeniul serviciilor sociale

1. Propuneri de activitéti de formare profesionald continui in vederea cresterii
performantei personalului din structurile proprii/instruire etc.:
a) cursuri de perfectionare

Nr. de Buget
persoane estimat

Personalul de specialitate - -

b) cursuri de calificare

Nr. de persoane Buget estimat

c) sesiuni de instruire pentru:

¢.1. personalul din centre conform cerintelor standardelor de calitate- in cadrul
Directiei Generale de Asistentd Socialid Craiova au loc instruiri interne, prin
personalul propriu, pentru personalul din cadrul centrelor de servicii sociale;

c.2. asistenti personali- Instruiri periodice organizate de personalul
responsabil din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociali Craiova
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privind respectarea normelor de SSM/PSI pentru toti asistentii personali;
instruire conform prevederilor art. 38 din Legea nr. 448/2006 privind
protectia $i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicati,
cu modificarile si completirile ulterioare, coroborate cu prevederile
Ordinului nr. 319/2007; prelucrarea prevederilor Regulamentului Intern din
cadrul institutiei pentru asistentii personali angajati in cursul anului 2023.

¢.3. ngrijitori informali- Conform tematicilor stabilite in Anexa nr. 8 la Ordinul
nr. 29/2019 se va realiza informarea si consilierea membrilor de familie care
locuiesc impreuna cu beneficiarul sau au grija de acesta in afara perioadelor in
care activeaza ingrijitorii formali cu privire la modul de continuare a ingrijirilor si
adoptarea celor mai adecvate misuri de mentinere si incurajare a participirii
acestora la viata de familie si in comunitate.

c.4. voluntari - in conformitate cu prevederile art. 9 alin. (3) i (4) din Legea
nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in Romania, cu
modificarile ulterioare, Directia Generala de Asistenta Socialad Craiova,
prin personalul propriu, oferi instruire initiala cu privire la:

a) structura, misiunea si activitatile directiei;

b) drepturile si responsabilititile voluntarului;

c) regulamentele interne care reglementeaza implicarea voluntarului.

Nr. de persoane Buget estimat

1. 12 -

DIRECTOR GENERAL,

Tonel Cosmin Gagiu

intocmit,

Insp. Elena Oprea
Insp. Cor_ina_,Bégal

E.O.- 3ex.
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CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI CRAIOVA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA CRAIOVA
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Str. Eustatiu Stoenescu bL.TS, Tel./Fax: 0251437617
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Compartimentul Strategii, Elaborare si Implementare Proiecte in Domeniul Asistentei Sociale
Nr.18/03.01.2023

NOTA DE FUNDAMENTARE

privind aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul Consiliului Local al Municipiului Craiova
pentru anul 2023

Conform prevederilor art. 112, alin. (3) lit. b) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile §i completirile ulterioare autorititile administratiei publice locale ,,in urma consultirii
Jurnizorilor publici si privati, a asociatiilor profesionale si a organizatiilor reprezentative ale
beneficiarilor elaboreazd planurile anuale de actiune privind serviciile sociale administrate si
Jinantate din bugetul consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al Municipiului
Bucuregti, care cuprind date detaliate privind numdrul §i categoriile de beneficiari, serviciile
sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate, programul de contractare a
serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat i sursele de finantare”. De asemenea, conform art.
118 ,,(1) Planurile anuale de actiune privind serviciile sociale se elaboreazd de cdtre autoritdtile
administratiei publice locale, in conformitate cu mdsurile §i acfiunile prevdzute in sirategia de
dezvoltare a serviciilor sociale a judetului de care aparfin, respectiv in cea a municipiului
Bucuregsti, pentru sectoarele de la nivelul capitalei. (2) Planurile anuale de actiune privind
serviciile sociale previzute la alin. (1) cuprind date detaliate privind numdrul §i categoriile de
beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate, programul
de contractare a serviciilor de la furnizorii privafi, programul de subventionare, bugetul estimat §i
sursele de finantare. (3) Planurile anuale de actiune elaborate de autoritdfile administratiei
publice locale, anterior aprobdrii acestora prin hotdrdre a consiliului local, se transmit pentru
consultare consiliului judetean, respectiv Consiliului General al Municipiului Bucuresti”.

In baza art. 3 alin. (2) lit. b) din Anexa nr. 2 la H.G. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociali si a
structurii orientative de personal, cu modificarile si completirile ulterioare, Directia Generali de
Asistentd Sociald Craiova ,elaboreazd Planurile anuale de actiune privind serviciile sociale
administrate §i finantate din bugetul consiliului local si le propune spre aprobare consiliului
local”. Conform art. 5 ,, (1) Planul anual de acfiune prevdzut la art. 3 alin. (2) lit. b) se elaboreazd
inainte de fundamentarea proiectului de buget pentru anul urmdtor, in conformitate cu Strategia de
dezvoltare a serviciilor sociale proprie, precum §i cu cea a judefului de care apartine unitatea
administrativ- teritoriald, §i cuprinde date detaliate privind numdrul §i categoriile de beneficiari,
serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiinjate, programul de
coniractare §i programul de subventionare a serviciilor din Jonduri publice, derulate cu
respectareaq legislafiei in domeniul ajutorului de stat, bugetul estimat si sursele de finantare.
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(3) Anterior aprobdrii prin hotdrdre a consiliului local q Planului anual de actiune, Directia il
lransmite spre consultare consiliulyi Judetean.”

Totodats, conform art. 6 alin. (1) 1it. d) Directia Generali de Asistentd Sociald Craiova are
ca obligatie ,,organizarea de sesiuni de consultdri cu reprezentanti ai organizafiilor beneficiarilor
si ai furnizorilor de servicii sociale, in scopul fundamentdrii strategiei de dezvoltare a serviciilor
sociale i a planului anual de actiune.”

Organizarea, administrarea si acordarea serviciilor sociale intri in responsabilitatea
autorititilor publice locale, una dintre principalele atributii legale ale acestora fiind elaborarea
strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale pe termen mediu si lung, in concordanti cu
strategiile nationale, strategiile judetene si cu nevoile locale identificate, precum si elaborarea
planurilor anuale de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate de consiliul local.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Consiliului Local al Municipiului Craiova, elaborat de ciitre Directia Generali de Asistentd Sociala
Craiova reprezinti un instrument util in managementul general al institutiei precum si In procesul
de dezvoltare a serviciilor sociale de la nivel local inclusiv prin accesarea de fonduri

finantate din bugetul local.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Consiliului Local al Municipiuhii Craiova pentru anul 2023, s-a elaborat in conformitate cu
masurile si actiunile previzute in Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale la nivel local,
aprobati prin H.C.L. nr. 227/2019 si Strategia judetensi de dezvoltare a serviciilor sociale, dupa
consultarea furnizorilor publici si privati de servicii sociale din municipiul Craiova, consemnati
prin Minuta nr. 40795 incheiat in data de 20.12.2022, anexati la prezenta. Acesta a fost elaborat in
conformitate cu Ordinul 1086/2018 privind aprobarea modelului-cadru al Planulyi anual de actiune
privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului Jjudetean/consiliului
local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti i cuprinde date privind:

Capitolul I - Date privind administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale;

A. Servicii sociale existente la nivel local.

Autoritatea locali prin serviciile sociale oferite raspunde nevoilor sociale ale persoanelor,
familiilor, grupurilor sau comunitafii, in vederea prevenirii s1 depdsirii unor situatii de dificultate,
vulnerabilitate ori dependentd, pentru cresterea calitdtii vietii §i promovarea coeziunii sociale.

B. Servicii sociale propuse spre a fi Infiintate.

Avand in vedere prevederile art. 119 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificdrile si completirile ulterioare »(1) Autoritdtile administrafiei publice locale §i tofi
Jurnizorii publici de servicii sociale ay obligatia de a organiza i acorda serviciile sociale, precum
§i de a planifica dezvoltarea acestora, numai in functie de nevoile identificate ale persoanelor din
comunitate, de prioritdfile asumate, de resursele disponibile §i cu respectarea celui mai eficient
raport cost/beneficiu. (2) Pentru asigurarea unor servicii sociale adecvate §i de calitate,
autoritdfile administratiei publice locale au obligatia de a asigura resursele umane, financiare si
materiale, in conformitate cu reglementdrile in vigoare, Strategia proprie de dezvoltare q
serviciilor sociale §i planurile anuale de actiune in domeniu. (3) Autoritditile administratiei publice
locale de la nivelul comunelor, oraselor, municipiilor §i sectoarelor municipiului Bucuregsti
infiinteazd servicii sociale rezidentiale de interes local, numai dacd numdrul solicitdrilor justificc
existenfa unui astfel de serviciy pe raza lor teritoriald. ”

Precizim c3, la nivelul municipiului Craiova, in anul 2023, se intentioneazi infiintarea unui
serviciu social cu cazare de tip Centru respiro, cod serviciu social 8790 CR-D-VI, pentru a
raspunde nevoilor individuale specifice ale persoanelor adulte cu dizabilititi aflate in ingrijirea
asistentilor personali, asistentilor personali profesionisti, tutorilor sau a altor membri aj familiei, in
vederea mentinerii potentialului personal §i prevenirii institutionalizarii.

Necesitatea infiintarii n municipiul Craiova a unui Centru de tip respiro se justifici ca
urmare¢ a numdarului mare de solicitiri din partea persoanelor incadrate in grad de
handicap/reprezentatilor legali ai acestora si finand cont de faptul ci la nivelul municipiului
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Craiova nu exista infiintat un alt centru cu aceastd destinatie.

C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice in baza
prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/201 1, cu modificrile gi completérile ulterioare.

D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute de lege, in
baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor §i fundatiilor roméane cu
personalitate juridics, care infiinteazd si administreazs unitifi de asistenta social, cu completarile
ulterioare:

1. Servicii sociale eligibile/neeligibile pentru a primi subventie de la bugetul local in anul
2023;

2. Categorii de cheltuieli curente de functionare a unitatilor de asistenta sociald, pentru care
se acorda subventii in anul 2023;

3. Bugetul estimat al programului de subventionare pentru asociatiile, fundatiile si cultele
recunoscute in Romania, acreditate ca furnizori de servicii sociale potrivit legii, care administreazi
unitifi de asistents sociali Indreptatite si primeasci subventie de la bugetul local in anul 2023,

Capitolul II. Planificarea activititilor de informare a publicului cu privire la serviciile
sociale existente la nivel local;

Capitolul III. Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreazi
in domeniul serviciilor sociale.

Mentiondm c, Planul anual de aciune privind serviciile sociale administrate i finantate din
bugetul Consiliului Local al Municipiului Craiova pentru anul 2023, anterior aprobarii acestuia prin
hotérére a consiliului local, va fi transmis pentru consultare Consiliului Judetean Dolj.

Fatd de cele prezentate mai sus, in conformitate cu prevederile Legii asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare, Hotararii Guvernului nr. 797/2017 pentru
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd
sociald si a structurii orientative de personal, cu modificarile i completirile ulterioare, Ordinului
nr. 1086/2018 privind aprobarea modelului-cadru al Planului anual de actiune privind serviciile
sociale administrate gi finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului local/Consiliului
General al Municipiului Bucuresti, Hotararii Guvernului nr, 440/2022 pentru aprobarea Strategiei
nationale privind incluziunea sociali si reducerea siriciei pentru perioada 2022-2027, Hotirarii
Consiliului Judefean nr. 296/17.12.2021 privind aprobarea Strategiei judetene de dezvoltare a
serviciilor sociale 2021-2027, Hotararii Consiliului Local nr. 227/2019 privind aprobarea Strategiei
de dezvoltare a serviciilor sociale din municipiul Craiova pentru perioada 2019-2024 s1 Ordonantei
de Urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificirile si completarile
ulterioare, propunem:

- aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate §i finantate din
bugetul Consiliului Local al Municipiului Craiova pentru anul 2023, conform anexei care face parte
integrant3 din prezenta Not3 de fundamentare.

DIRECTOR GENERAL,

Ionel Cosmin Gagiu

intocmit,

P

Insp. Elena Oprea C

Insp. Corina Birigan
e

Va
y

E.O.-2¢ex.
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Compartimentul Strategii, Elaborare si Implementare Proiecte in Domeniul
Asistentei Sociale

Anexa la Nota de fundamentare nr. 18/03.01.2023

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate
din bugetul local al municipiului Craiova
pentru anul 2023

Avand in vedere:

1. Strategia locald de dezvoltare a serviciilor sociale - STRATEGIA DE
DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE DIN MUNICIPIUL CRAIOVA
2019-2024, aprobati prin  Hotdrarea Consiliului Local nr.
227/30.05.2019, respectiv urmatoarele obiective operationale/directiile
de actiune:

OBIECTIV STRATEGIC 1 - Dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale

furnizate la nivel local cu scopul de a raspunde cat mai bine nevoilor
sociale ale comunititii — avand urmatoarele obiective operationale:

A. Familii si copii in situatie de risc (inclusiv victime ale violentei in
familie)

a) Responsabilizarea familiei pentru cresterea, ingrijirea si educarea
propriilor copii;

b) Prevenirea si combaterea oriciror forme de abuz asupra copilului;

c) Prevenirea si reducerea abandonului scolar determinat de cauze
socio-economice;

d) Dezvoltarea actiunilor de prevenire a separarii copilului de parinti
i sustinerea reintegririi acestuia in familie;

e) Prevenirea excluziunii si marginalizarii sociale a copiilor aflati in
situatie de vulnerabilitate;

f) Prevenirea violentei in familie, in vederea diminuirii fenomenului
si protectia victimelor violentei in familie.



B. Persoane cu dizabilitati

a) Dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale acordate
persoanelor cu dizabilitati;

b) Asigurarea protectiei, asistirii si ingrijirii tinerilor cu dizabilitati din
sistemul de protectie al copilului in cel de protectie al adultilor cu
dizabilitati;

c¢) Facilitarea accesului persoanelor cu dizabilititi la servicii de

natura medicali;

d) Acces la toate formele educationale;

e) Sustinerea incadririi pe piata muncii a persoanelor cu dizabilitati;

f) Sprijinirea familiilor care au in componenti persoane cu

dizabilititi;

d) Promovarea si aplicarea de masuri in vederea integrarii sociale a

persoanelor cu dizabilitati;

h) Monitorizarea persoanelor cu dizabilititi care au domiciliul say

resedinta pe raza Municipiului Craiova;

i) Facilitarea accesului la locuinta, mediu fizic si informational

w

specific persoanelor cu dizabilitati.
C. Persoane Varstnice

a) ldentificarea gi sprijinirea persoanelor varstnice aflate in situatie de
risc si/sau dificultate;

b) Crearea unui continuum de servicii sociale individualizate, bazate pe
nevoile persoanelor vérstnice;

c) Prevenirea excluziunii sociale $i promovarea integririi sociale;

d) Prevenirea si combaterea neglijarii, abuzului si violentei asupra

persoanelor varstnice.

D. Persoanele aflate in risc de excluziune gi marginalizare sociali,
persoane singure si familii fara venituri sau cu venituri reduse,
persoane fard adapost, victime ale traficului de persoane, precum
$i persoanelor private de libertate

a) Sustinerea persoanelor adulte fara adapost pentru depéasirea
situatiei de crizi;

b) Promovarea integrarii sociale a persoanelor adulte fira adapost;

c) Promovarea mésurilor active pentru prevenirea sau depdasirea
situatiei de dificultate pentru persoanele/familiile firi venituri sau cu
venituri mici;

d) Facilitarea integrarii sociale a persoanelor care au executat o
Pedeapsa privativi de libertate;

e) Facilitarea integrarii sociale a persoanelor care pariasesc centre de
plasament si care provin din familii defavorizate;

f) Facilitarea integririi sociale a persoanelor cu adictii care prezinti risc
crescut de excluziune si marginalizare sociali;

g) Facilitarea integririi profesionale a persoanelor vulnerabile;

h) imbunététirea calitatii vietii persoanelor de etnie romé;

i) Dinamizarea activititilor de prevenire a traficului de persoane,
incurajarea/implicarea societdtii civile in derularea acestora si
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protectia, asistenta si reintegrarea sociali a victimelor traficului de
persoane.

OBIECTIV STRATEGIC 2 - Promovarea incluziunii sociale prin dezvoltarea

serviciilor de asistentd medicald comunitari — avand urmatorul obiectiv
operational:
a) Optimizarea accesului persoanelor vulnerabile la serviciile
medicale esentiale;

OBIECTIV STRATEGIC 3 - Dezvoltarea capacitatii institutionale pentru a

oferi sprijinul social adecvat si adaptat nevoilor sociale existente la nivel
local - avand urmitoarele obiective operationale:

a) Realizarea unei harti a nevoilor sociale si a unei harti a
serviciilor sociale existente la nivel local;

b) Cresterea capacitatii institutionale de a oferi servicii/beneficii
sociale de calitate;

c) Asigurarea unui continuum de servicii sociale individualizate
bazate pe nevoile persoanelor aflate in dificultate;

d) Asigurarea unui mediu informatic integrat pentru asistarea si
monitorizarea procesului de acordare a serviciilor/beneficiilor
sociale;

e) Promovarea serviciilor sociale existente la nivelul comunitatii
locale;

OBIECTIV_STRATEGIC 4 - Cresterea implicarii comunitatii locale si a

societéfii civile in procesul de furnizare, diversificare si dezvoltare a
serviciilor sociale - avand urmitoarele obiective operationale:
a) Promovarea voluntariatului in furnizarea serviciilor
sociale/organizarea diferitelor actiuni;
b) Promovarea implicarii comunitatii locale in procesul de
planificare si furnizare a serviciilor sociale;
c) Colaborarea cu institutii de profil, ONG-uri de pe plan
local/extern in solutionarea problemelor comunitatii;

2. Strategia nationald privind incluziunea social3 si reducerea sariciei
pentru perioada 2022-2027, aprobat3 prin Hotararea Guvernului nr.
440/2022;

3. Strategia judeteand de dezvoltare a serviciilor sociale 2021-2027,
aprobata prin Hotararea Consiliului Judetean nr. 296/17.12.2021;

4. Modelul-cadru al Planului anual de actiune privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului
local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti, aprobat prin Ordinul
nr. 1086/2018;

5. Minuta consultarii in vederea elaborarii Planului anual de actiune privind
serviciile sociale, organizatd cu urmatorii/urmétoarele furnizori publici si
privati/asociatii  profesionale si organizafi reprezentative ale
beneficiarilor:  Vicariatul Mitropoliei de Aquileia, Asociatia
»Vasiliada”, Societatea Nationald de Cruce Rosie din Romanija-
filiala Dolj, Centrul de Prevenire, Evaluare si Consiliere Antidrog al
Judetului Dolj, Inspectoratul de Politie Judetean Dolj, Asociatia
Global Help Craiova, Directia Generala de Asistenta Sociala si



Protectia Copilului Dolj, Institutia Prefectului — Judetul Dolj, Agentia

Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munc
Craiovei, Primiria Municipiului Craiova-
Control Asociatii de Proprietari, nr. 40795
Planul anual de actiune privind serviciile social

bugetul Consiliului Local Craiova cuprinde:
1. Date privind administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale -

capitolul

a Dolj, Arhiepiscopia
Directia Fond Locativ si
din data de 20.12.2022.

e administrate si finantate din

2. Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile
sociale existente la nivel local - capitolul Ii;
3. Programul de formare si indrumare metodologicd a personalului care
lucreaza in domeniul serviciilor sociale - capitolul 111

CAPITOLUL |

Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale

A. Serviciile sociale existente la nivel local

Nr.
crt.

Cod
serviciu
social,
conform
Nomenclat
orului
serviciilor
sociale

Denumirea
serviciului social

Capacitate

Grad de
ocupare

Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru serviciile sociale

existente (lei):

Buget local

Buget
judetean

Buget de stat

Contributii
persoane
beneficiare

Alte surse

8810 CZ-v-
It

Compartimentul de
asistenta si
consiliere  pentru
persoane virstnice

50
beneficiari

42%

134.340,00

8810 ID-I

Compartimentul
ingrijire la domiciliu

persoanelor
vérstnice

116
beneficiari

91%

1.489.890,60

180.180,00

8730 CR-V-
!

Caminul pentru
persoane varstnice
Craiova

320
beneficiari

100%

7.622.000,00

7.017.000,00

0

8810 CZ-v-
i

Centrul de zi pentru
persoane virstnice
»Clubul Seniorilor”
~ prevazut in cadrul
proiectului
"Imbdtranirea
activi o sansi
pentru o viatd
demna”,POCU/436/
4/4/127706

170
beneficiari

100%

40.880,00

265.720,00

1.737.400,00

8790 CR-
VD-ill

Locuintd protejati
pentru victimele
violentei domestice
- previazutd in
cadrul proiectului
privind combaterea
violentei impotriva
femeilor si a
violentei
domestice-
»VENUS- impreuni
pentru o viatdi in
sigurantil”, POCU:
465/4/4/128038

6
beneficiari/
an

100%

9.980,80

67.669,82

421.389,38




Servicii
complementare de
grupuri de suport si
consiliere min. 14
vocationala —| beneficiari/
prevdzute in cadrul an — grup
proiectului privind| de suport
combaterea min. 34 de o
6 violentei impotriva | beneficiari/ 100% 1.939,20 0 13.147,78 0 81.873,02
femeilor si a an -
violentei consiliere
domestice- vocational
»VENUS- Tmpreuni a
pentru o viati in
sigurantil”, POCU:
465/4/4/128038
Centrul Social de
Urgenta pentru
7 | T0CR persoane fars boncasiari| 90% | 750.000,00 0 | 297.000,00 0 302.000,00
Adépost “Sf.
Vasile”
Servicii de ingrijire
la domiciliu pentru
persoanele 595
8 incadrate  intr-un 90% 2.474.700,00 0 22.272.300,00 0 0
grad de handicap persoane
prin asistentul
personal
Activitati recreative 20
9 in cadrul Ciubului s o | 100% 7.000,00 0 0 0 0
pensionarilor beneficiari ’
Tot 12.530.730,60 0 29.932.837,60| 180.180,00 2.542.662,40
al
B. Servicii sociale propuse spre a fi infiinfate
Resurse umane
necesare .
. (personal de | Bugetele estimate pe surse de ﬂnantare,_pentru
) Capacit ialitate, d serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate

Denumir Cod ate Sp?:gl;arij!i?e?i ¢ (lei):

e serviciu . Categorie Capacitate cladire/ : & "
social S:;'ig'lu beneficiari necesara spatiu a;?;?):t;' Justificare
ropus necesar .
prop -mp- | gospodari, Buget| Contributii

intretinere- Buget | Buget de | persoane | Alte
repara'tu, local | judetean stat | beneficiare | SUrse
deservire)
Nr.
N lo(c;::ri
benef./zi paturi
)
Centru 8790 Persoane |Minim 4 Mini |165 mp | Asistent social, (880.000 Pentru a
de tip| CR-D- | aduite cu |beneficiari mé4 tehnician de |,00 raspunde
respiro Vi dizabilitati locuri asistenta nevoilor
sociald, lucritor individuale
social, specifice
psiholog, ale
psihoterapeut, persoanel
logoped, or adulte
pedagog de cu
recuperare, dizabilitati
pedagog social, aflate in
terapeut ingrijirea
ocupational, asistentilo
instructor de r
ergoterapie, personali,
instructor de asistentilo
educatie, r personali
kinetoterapeut, profesioni
fiziokinetoterap sti,
eut,medic, tutorilor
asistent sau a altor
membri ai
familiei,




medical,
infirmier3, alti
terapeuti.

tindnd
cont de
solicitirile
primite, in
vederea
mentinerii
potentialul
ui
personal gi
prevenirii
institution
alizarii

C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in
baza prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile Si
completarile ulterioare.

in anul 2023 Directia Generala de Asistentd Sociald Craiova nu
urmareste contractarea de servicii sociale din fonduri publice.

Serviciul Imagine din cadrul aparatului de specialitate al Primarului
Municipiului Craiova nu va aloca pe anul 2023 fonduri pentru activitati
nonprofit de interes local, conform Legii nr. 350/2005.

D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor
recunoscute de lege, in baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii
asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate juridica, care infiinteaza Si
administreaza unitati de asistenta sociala, cu completarile ulterioare:

1. Serviciile sociale eligibile/neeligibile pentru a primi subventii de la bugetul
local:

a) 8790 CR-D-VII- Centre rezidentiale pentru persoane adulte cu

dizabilitati - Locuinte protejate

b) 8891CZ-C Ill - Centre de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati

c) 8899 CZ-D-I -Centre de zi (pentru persoane adulte cu dizabilitati)

2. Capitolele de cheltuieli curente de functionare a unitatilor de asistenta
sociald, pentru care se pot acorda subventii;

Pentru 8790 CR-D-VII - Centre rezidentiale pentru persoane adulte cu
dizabilitati - Locuinte protejate:

- Cheltuieli de personal pentru personalul de specialitate de ingrijire
si asistentd si personalul de specialitate auxiliar;

- Cheltuieli cu hrana pentru beneficiarii centrelor rezidentiale;

- Cheltuieli de intretinere si gospodarie: incalzire, iluminat, apa, canal,
salubrizare, posta, telefon si internet.

Pentru 8891CZ-C il - Centre de zi de recuperare pentru copii cu
dizabilitati, respectiv 8899 CZ-D-I - Centre de zj (pentru persoane adulte cu
dizabilitati):

- Cheltuieli de personal pentru personalul de specialitate de ingrijire
si asistenta si personalul de specialitate auxiliar;

- Cheltuieli cu hrana pentru beneficiarii centrelor de zi;

- Cheltuieli pentru carburantii necesari functionarii mijloacelor de
transport pentru centrele de zi;

- Cheltuieli de intretinere i gospodarie: incalzire, iluminat, apa, canal,
salubrizare, posta, telefon si internet.

3. Bugetul estimat al programului de subventionare: 30.000,00 lei




CAPITOLUL Il
Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale
existente la nivel local in conformitate cu prevederile art. 6 din Hotararea
Guvernului nr. 797/2017

1. Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se public pe pagina proprie
de internet/se afiseazi la sediul serviciului public de asistenta sociala:

a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale- documentul este publicat
site-ul  Directiei Generale de Asistentd  Sociald  Craiova-
Www.spascraiova.ro si se actualizeazi ori de céate ori este nevoie prin
hotérare a consiliului local Municipal;

b) Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate
din bugetul consiliului judetean/consiliului local- documentul se aprobj prin
hotarare a consiliului local Mmunicipal, se publicj pe site-ul Directiei
Generale de Asistenta Sociald Craiova- Www.spascraiova.ro si se
actualizeaza ori de cate ori este nevoie prin hotirare a consiliului local
Municipal;

c) Activitatea proprie si servicile aflate in proprie administrare -
formulare/modele de cereri in format editabil, programul institutiei, conditii de
eligibilitate, informatiile privind costurile serviciilor sociale acordate, pentru
fiecare serviciu furnizat etc. - sunt publicate pe site-ul Directiei Generale de
Asistenta Sociald Craiova- Www.spascraiova.ro si afisate la sediul
directiei. Se actualizeaza de cate ori apar modificari. Anual se intocmeste
Raportul de activitate al Directiei Generale de Asistentd Sociala Craiova,
care se publica pe site-ul institutiei- www.spascraiova.ro si este disponibil
la sediul acesteia;

d) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitatii administrativ-
teritoriale/subdiviziunii administrativ- teritoriale, acordate de furnizori publici ori
privati- Lista furnizorilor de servicii sociale publici si privati e afisata la
sediul Directiei Generale de Asistenta Sociali Craiova si actualizati ori de
céte ori este nevoie:

(i) lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate si din judet si a serviciilor
sociale acordate de acestia - se actualizeazi lunar;

(ii) serviciile sociale care functioneaza in cadrul/coordonarea serviciului public
de asistenta sociald: nr. cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile Si
personalulftipul de serviciu, inregistrate in anul anterior etc. - informatiile
privind serviciile sociale care functioneazi in cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociali Craiova se publica pe site-ul institutiei-
WWw.spascraiova.ro si se actualizeazi anual sau atunci cand apar
modificari.

(1ii) situatii statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate Ia
nivelul judetului si al sectoarelor municipiului Bucuresti - se actualizeaza cel
putin anual, prin intocmirea Raportului de activitate al Directiei Generale
de Asistenta Sociali Craiova, care se publica pe site-ul Directiei Generale
de Asistenta Sociala Craiova- Www.spascraiova.ro.

2. Activitati de informare a publicului, altele decat activitatea de informare
a beneficiarului in cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv
pe perioada realizarii evalusrii initiale, a anchetelor sociale say a activitatii de
consiliere in cadrul centrelor de zi- informare privind legislatia in domeniu;
informarea privind serviciile si beneficiile sociale existente in municipiul
Craiova, adaptate nevoiior fiecérei persoane; informarea parintilor cu
privire la drepturile gi obligatiile pe care le au fata de copiii lor; informarea
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in comunitate in scopul identificarii copiilor cu parinti plecati in
strainatate; informarea si consilierea persoanelor singure/familiilor cu
privire la drepturile si obligatiile acestora; informare a comunitatii cu
privire la tulburarea in spectru autist, riscul de excluziune sociala,
respectarea drepturilor sociale si promovarea masurilor de asistenta
sociala.

3. Telefonul verde- in scopul sustinerii comunicéarii directe intre
craioveni si autoritatea locali este pus la dispozitie Telefonul cetateanului-
0251.984.

4. Campanii de informare si sensibilizare a comunitatii, organizate de
serviciul public de asistents social3 sau in colaborare cu alte servicii publice
de interes local etc.- in cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala
Craiova se desésoari activitati de informare privind prevenirea violentei
in familie; interventia de urgenta in cazurile de violenta in familie prin
intermediul echipei mobile; actiuni de informare in vederea cresterii
gradului de cunoastere a legislatiei in domeniu si @ méasurilor care pot fi
luate in situatii de violenta in familie /asupra copilului; activitati privind
problematica copiilor cu parinti plecati la munci in strainatate; activitati
cu privire la prevenirea separarii copiilor de familiile acestora;
participarea la activititi de informare, in colaborare cu D.G.A.S.P.C. Dolj,
ONG-urile, institutiile de invatdmant, pentru asigurarea accesului la
informatii pentru toti copiii; promovarea gi organizarea de activitati
specifice care vizeaza incurajarea copilului de a-gi exprima liber opiniile
si de a fi ascultat; activitati specifice (informarelconsiliere/acompaniere)
a gravidelor/viitoarelor mame la nivelul serviciilor publice de asistenta
sociald din comunititile locale, in colaborare cu cabinetele de medicina
de familie, pentru prevenirea abandonului copiilor; monitorizare a
relatiilor personale dintre parinte si copilul care a fost incredintat spre
crestere si educare celuilalt parinte; activitati de informare a comunitatii
privind serviciile sociale acordate persoanelor fara adipost; activitati
legate de domeniul reducerii cererii de droguri, in baza Protocolului de
colaborare incheiat intre Consiliul Local al Muncipiului Craiova, prin
Directia Generald de Asistenta Sociald Craiova si Agentia Nationali
Antidrog, prin Centrul de Prevenire, Evaluare si Consiliere Antidrog
(C.P.E.C.A.) Dolj, aprobat prin Hotérarea Consiliului Local al Municipiului
Craiova nr. 476/2022; activitati de mediatizare la nivelul comunitatilor
locale, cu privire la drepturile persoanelor cu dizabilitati, pentru
valorizarea rolului persoanei cu dizabilitati in familie si societate;
participarea la activititi de constientizare gi/sau sensibilizare a opiniei
publice inclusiv pentru a combate stereotipiile si prejudecitile existente
despre persoanele cu dizabilitédti; actiuni de informare si sensibilizare a
opiniei publice in vederea valorizirii rolului persoanelor varstnice in
societate, in parteneriat cu societatea civila si mass-media; informarea
cu privire la formele de abuz, neglijare la care ar putea fi supuse
persoanele varstnice; actiuni de identificare a persoanelor varstnice
dependente sau cu grad crescut de vulnerabilitate, posibile victime ale
abuzului, neglijérii violentei si indrumarea lor catre servicii abilitate.

5. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale serviciului public de
asistenta sociala- in cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala Craiova
se desasoara activititi de identificare a nevoilor beneficiarilor, activititi
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de informare si consiliere a persoanelor singure/familiilor aflate in situatie
de vulnerabilitate din municipiul Craiova cu privire Ia beneficiile si
serviciile ce se acorda pe plan local, activitati de informare cu privire la
drepturile si obligatiile beneficiarilor. De asemenea, autoritatea localy
desfasoara, anual, activitati si manifestiri sociale si culturale cu si pentry
varstnici cu ocazia Zilei Veteranilor de Rizboi din data de 29 aprilie;
activititi cu ocazia Zilei Internationale a Persoanelor Varstnice din data de
1 octombrie; organizeaza, la finalul lunii decembrie al fiecarui an, o searj
speciald pentru cuplurile craiovene care vor sirbitori »Nunta de Aur”;
precum si acorda un premiu in cuantum de 1.000,00 lei, fiecirei persoane
care implineste varsta de 100 de ani.

6. Organizarea de intalniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii
de voluntariat, asociatii ale persoanelor beneficiare etc.- Directia Generali de
Asistenta Socialid Craiova va organiza o serie de intalniri cu furnizorii de
servicii sociale (publici $i privati) cu scopul colaboririi in vederea
imbunatatirii calitatii serviciilor sociale oferite.

7. Activitdti de informare $i consiliere realizate prin serviciul de asistenta
comunitara, cum ar fi: constientizare si sensibilizare a publicului privind riscul de
excluziune social3, respectarea drepturilor sociale si promovarea masurilor de
asistenta sociala, mediere social3 etc.- medierea relatiilor dintre comunitatea
de etnie roma si autoritatile publice locale prin mediatorul sanitar. Acesta
faciliteazi accesul non discriminatoriu al persoanelor din comunitatea de
romi la servicii de sinatate de calitate, cultiva increderea si mijloceste
relatia dintre comunitatea de romi si autorititile locale sanitare si
institutiile de protectie sociald, promoveazi sanatatea in comunitate,
informeaza si educa membrij comunitatii prin respectarea masurilor de
igiena, identifici problemele de sinitate ale romilor, aduce in atentia
cadrelor medicale si viziteazi periodic comunitatea, pentru a monitoriza
cazurile de imbolnavire si a informa autorititile sanitare despre
eventualele schimbari care se produc. Totodats, contribuie la informarea
cadrelor sanitare/ medicale despre obiceiuri si tradifiile grupurilor
minoritare din comunitate.

8. Mesaje de interes public transmise prin presa

- informare privind distribuirea pachetelor de produse de igiena si
produse alimentare, conform O.U.G. 84/2020 privind implementarea
Programului operational , Ajutorarea persoanelor defavorizate”-POAD, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- informare privind acordarea de tichete electronice pentru mese
calde pentru persoanele varstnice si pentru persoanele fara adipost,
conform Ordonantei de Urgentad nr. 115 din 16 iulie 2020 privind unele
care beneficiazi de mese calde pe bazd de tichete sociale pe suport
electronic pentru mese calde, acordate din fonduri externe
nerambursabile, precum $i unele masuri de distribuire a acestora, cu
modificarile si completirile ulterioare;

- informare privind distribuirea tichetelor sociale acordate invalizilor
si veteranilor de rizboi din municipiul Craiova;

- informare privind ajutoarele pentru incilzirea locuintei;

9



informare privind acordarea de tichete sociale Pe suport electronic

pentru sprijin educational in anul $colar 2022 - 2023;

- informare privind monitorizarea copiilor cu parinti plecati la munca
in strainatate;

- informare privind serviciile destinate victimelor violentei
domestice:

- informare privind beneficiile si serviciile sociale acordate
persoanelor incadrate intr-un grad de handicap;

- informare privind beneficiile si serviciile destinate persoanelor
varstnice;

- orice modificare legislativa de interes public etc.

CAPITOLUL Il
Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreazj
in domeniul serviciilor sociale

1. Propuneri de activitati de formare profesionals continua in vederea cresterii
performantei personalului din structurile proprii/instruire etc.:
a) cursuri de perfectionare

Nr. de Buget
persoane estimat

L Personalul de specialitate - -

b) cursuri de calificare

Nr. de persoane Buget estimat

¢) sesiuni de instruire pentru:

c.1. personalul din centre conform cerintelor standardelor de calitate- in cadrul
Directiei Generale de Asistentd Sociald Craiova au loc instruiri interne, prin
personalul propriu, pentru personalul din cadrul centrelor de servicii sociale;

c.2. asistenti personali- Instruiri periodice organizate de personalul

privind respectarea normelor de SSM/PSI pentru toti asistentii personali;
instruire conform prevederilor art. 38 din Legea nr. 448/2006 privind
‘protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicats,
cu modificarile si completérile ulterioare, coroborate cu prevederile

c.4. voluntari - in conformitate CU prevederile art. 9 alin. (3) si (4) din Legea
nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in Roménia, cu
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modificarile ulterioare, Directia Generali de Asistenta Sociala Craiova,
prin personalul propriu, ofera instruire initiala cu privire la:

a) structura, misiunea si activitatile directiet;

b) drepturile si responsabilititile voluntarului;

¢) regulamentele interne care reglementeaza implicarea voluntarului.

g.lt' Nr. de persoane Buget estimat
1. 12 -
DIRECTOR GENERAL,

fntocmit,

Insp. Elena Oprea }//
7z
W Insp. Corina Birigan |

E.O.- 2ex.
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CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI CRAIOVA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA CRAIOVA
CUI 36884072 .

Str. Eustatiu Steenescu bLTS, Tel./Fax: 0251437617
parter Craiova, 200618 contact@spascraiova.ro

www.spascraiova.ro

Compartimentul Strategii, Elaborare si Implementare Proiecte in Domeniul Asistentei Sociale
Nr. 40795/20.12.2022

MINUTA
incheiati azi 20.12.2022, cu ocazia consultirii in scopul fundamentirii Planului anual de
actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Local
al Municipiului Craiova pentru anul 2023, cu reprezentanti ai organizatiilor
beneficiarilor si ai furnizorilor de servicii sociale

In conformitate cu prevederilor art. 112, alin. (3) lit. b) din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificérile si completérile ulterioare autorititile administratiei publice locale ,,in
urma consultdrii furnizorilor publici gi privafi, a asociatiilor profesionale §i a organizatiilor
reprezentative ale beneficiarilor elaboreqzd planurile anuale de actiune privind serviciile
sociale administrate si finanfate din bugetul consiliului judetean/consiliului local/Consiliului
General al Municipiului Bucuregti, care cuprind date detaliate privind numdrul §i categoriile
de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiinfate,
programul de contractare a serviciilor din Jonduri publice, bugetul estimat §i sursele de
finantare ™.

In temeiul prevederilor art. 6 alin. (1) lit. d) din Anexa nr. 2 la H.G. 797/2017 pentru
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare §i functionare ale serviciilor publice de asistent
sociald §i a structurii orientative de personal, cu modificirile si completirile ulterioare, Directia
Generala de Asistent Sociali Craiova are ca obligatie ,,organizarea de sesiuni de consultdri
Cu reprezentanyi ai organizatiilor beneficiarilor i ai Jurnizorilor de servicii sociale, in scopul
Jundamentdrii strategiei de dezvoltare q serviciilor sociale §i a planului anual de actiune.”’

Avand in vedere cele prezentate mai sus, in data de 20.12.2022 Directorul General al
Directiei Generale de Asistentd Sociald a prezidat sesiunea de consultdrii in scopul
fundamentarii Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul Consiliului Local al Municipiului Craiova pentru anul 2023, la care au participat
reprezentafi ai institutiilor publice, ONG-urilor cu atributii in domeniul asistentei sociale din
municipiul Craiova, care s-a desfasurat in sala de sedinte din locatia dati in administrarea
Directiei Generale de Asistentd Sociali Craiova, situati in municipiul Craiova, Soseaua
Popoveni, nr.144, intre orele 10%-12%

Discutiile au debutat cu prezentarea draftului Planului anual de actiune privind serviciile
sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Local al Municipiului Craiova pentru
anul 2023, care cuprinde urmitoarele date:

Capitolul I - Date privind administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale;

A. Servicii sociale existente la nivel local;

B. Servicii sociale propuse spre a fi infiintate;

C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice in baza
prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/201 1, cu modificarile si completarile ulterioare,
pentru realizarea obiectivului operational/directiei de actiune;

D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute de lege,
in baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor roméne cu
personalitate juridicd, care infiinteaza si administreazd unititi de asistentd sociald, cu
completérile ulterioare:

1. Servicii sociale eligibile pentru a primi subventie de la bugetul local in anul 2023;

2. Categorii de cheltuieli curente de functionare a unitatilor de asistentd sociald pentru
care se acordd subventii in anul 2023;



3. Bugetul estimat al programului de subventionare pentru asociatiile si fundatiile care
administreaz3 unititi de asistentd sociald indreptatite si primeasca subventie de la bugetul local
in anul 2023;

Capitolul II. Planificarea activitdfilor de informare a publicului cu privire la serviciile
sociale existente la nivel local;

Capitolul III. Programul de formare si indrumare metodologici a personalului care
lucreazi in domeniul serviciilor sociale.

Sesiunea de consultiri a continuat cu exprimarea opiniilor participantilor cu privire la
implementarea unui sistem prin care autoritatea locali s raspundi nevoilor sociale ale
persoanelor, familiilor, grupurilor sau comunitétilor, in vederea prevenirii si depdsirii unor
situatii de dificultate, vulnerabilitate ori dependents, pentru cresterea calitafii vietii si
promovarea coeziunii sociale.

Totodats, in cadrul acestei sesiuni s-a adus In discutie importanta colaboririi stranse
intre sectorul public i privat prin angrenarea tuturor actorilor social si a tuturor resurselor
hecesare unei bune comuniciri intre ambele sectoare, implicarea acestora fiind deosebit de
importanti i necesara in realizarea procesului de reforma institutional si de crestere a calitatii
serviciilor asigurate beneficiarilor, in conformitate cu politicile nationale si cu standardele
minime de calitate.

La finalul discutiilor, s-a stabilit c3 toate informatiile care au fost diseminate la aceasti
Intélnire vor fi analizate si utilizate in scopul elaboririi Planul anual de actiune privind serviciile
sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Local al Municipiului Craiova pentru
anul 2023, care ulterior va fi transmis spre consultare citre Consiliul Judetean Dolj.

La prezenta, anexim Lista nr. 40688/20.12.2022 cu participantii la sesiunea de
consultdri din data de 20.12.2022, in scopul fundamentirii Planului anual de actiune privind
serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Local al Municipiului Craiova
pentru anul 2023,

DIRECTOR GENERAL,

Ionel Cosmin Gagiu

intocmit,

E.S.C.-lex.
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