MUNICIPIUL CRAIOVA
PRIMARIA MUNICIPIULUI CRAIOVA PROIECT

HOTARAREA NR.
privind aprobarea cofinantarii proiectului Digitalizarea activitatii Companiei
de Apa Oltenia S.A., prin achizitia de echipament si software specifice, proiect
al S.C. Compania de Apa Oltenia S.A.

Consiliul Local al Municipiului Craiova, intrunit in sedinta ordinara din
data de 22.12.2022;

Avand 1in vedere referatul de aprobare nr.224567/2022, raportul
nr.224568/2022 al Directiei Servicii Publice si raportul de avizare nr.225000/2022
al Directiei Juridice, Asistenta de Specialitate si Contencios Administrativ prin
care se propune aprobarea cofinantdrii proiectului  Digitalizarea activitatii
Companiei de Apa Oltenia S.A., prin achizitia de echipament si software specifice,
proiect al S.C. Compania de Apa Oltenia S.A.;

In conformitate cu prevederile Ordinulului ministrului investitiilor si
proiectelor  europene  nr.2941/07.11.2022  privind aprobarea  Ghidului
Solicitantului-Instituirea unor masuri pentru proiectele de infrastructura de apa si
apd uzatd, in vederea digitalizarii infrastructurii operate de catre operatorii
regionali, aferent axei prioritare 3-,,Dezvoltarea infrastructurii de mediu in conditii
de management eficient al resurselor”, Obiectivului Specific 3.2 ,,Cresterea
nivelului de colectare si epurare a apelor uzate urbane, precum si a gradului de
asigurare a alimentdrii cu apa potabila a populatiei”, din cadrul Programului
Operational Infrastructurd Mare (POIM) 2014-2020, astfel cum a fost modificat
prin Ordinul ministrului investitiilor si proiectelor europene nr.3062/28.11.2022;

In temeiul art.129 alin.2 lit. d, coroborat cu alin.7 lit.n, art.139 alin.3 lit.h,
art.154 alin.1 si art.196 alin.1 lit.a din Ordonanta de Urgentd a Guvernului
nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

HOTARASTE:

Art.1. Se aproba cofinantarea localda de 2 % din valoarea totald a cheltuielilor
eligibile actualizate in cadrul proiectului Digitalizarea activitatii Companiei
de Apa Oltenia S.A.

Art.2. Se aprobd contributia proprie a Municipiului Craiova cu suma de
184.621,45 lei, fara T.V.A., care reprezinta cheltuieli eligibile ce vor fi
realizate in cadrul proiectului Digitalizarea activitatii Companiei de Apa
Oltenia S.A., prin achizitia de echipamente si software specifice.

Art.3. Primarul Municipiului Craiova, prin aparatul de specialitate: Serviciul
Administratie Publica Locala, Directia Servicii Publice si S.C. Compania
de Apa Oltenia S.A. vor aduce la indeplinire prevederile prezentei hotarari.

INITIATOR, AVIZAT,
PRIMAR, SECRETAR GENERAL,
Lia - Olguta VASILESCU Nicoleta MIULESCU



MUNICIPIUL CRAIOVA

PRIMARIA MUNICIPIULUI CRAIOVA
DIRECTIA SERVICII PUBLICE
Serviciul Administrarea si Monitorizarea
Serviciilor de Utilitate Publica

Nr. 224567/20.12.2022

Referat de aprobare privind
aprobarea cofinantarii proiectului Digitalizarea activitatii Companiei de Apda Oltenia S.A.,
prin achizitia de echipament si software specifice, proiect al S.C. Compania de Apa Oltenia
S.A.

Luand in considerare prevederile Ghidului Solicitantului pentru Programul
Operational Infrastructurd Mare 2014-2020, Axa prioritard 3. Dezvoltarea infrastructurii de
mediu in conditii de management eficient al resurselor, Obiectivul Specific 3.2. Cresterea
nivelului de colectare si epurare a apelor uzate urbane, precum si a gradului de asigurare a
alimentdrii cu apa potabila a populatiei, S.C. Compania de Apa Oltenia S.A. solicita
initierea proiectului de hotarare privind aprobarea sumei ce reprezinta cofinantare la
obiectivul ,, Digitalizarea activitatii Companiei de Apa Oltenia S.A., prin achizitia de
echipamente si software specifice.

S.C. Compania de Apa Oltenia SA a depus cererea de accesare fonduri pentru
finantarea proiectul, Digitalizarea activitatii Companiei de Apa Oltenia S.A., prin achizitia de
echipamente si software specifice, a carui valoare totala eligibila a proiectului este de
9.231.072,60 lei fara T.V.A..

Obiectivul general al proiectului il reprezinta promovarea investitilor in domeniul
apei si apei uzate ce vizeaza realizarea angajamentelor ce deriva din directivele europene
privind epurarea apelor uzare (91/271/EEC) si calitate apei destinate consumului uman(
Directiva 98/83/CE).

Obiectivele specifice ale proiectului sunt urmatoarele:

e Extinderea/modernizarea sistemului de monitorizare a sistemelor de apd si canalizare
(automatizari, SCADA, GIS, -contorizari, echipamente pentru monitorizarea
pierderilor)

e Utilizarea noilor tehnologii pentru a furniza servicii de alimentare cu apa si de
canalizare fiabile, transparente, receptive, incluzive si sigure

e Modernizarea operatiunilor companiei cu ajutorul solutiilor digitale inteligente

Prin adresa nr. 36367/2022 inregistratd la Primaria Municipiului Craiova sub nr.
221542/16.12.2022, S.C. Compania de Apd Oltenia S.A. transmite spre aprobare
cofinantarea din partea autoritatilor locale cu suma de 184.621.45 lei fara T.V.A., a
proiectului Digitalizarea activitatii Companiei de Apa Oltenia S.A., prin achizitia de
echipamente si software specifice

Avand in vedere cele de mai sus, fiind indeplinite conditiile de legalitate si
oportunitate precum si Ordonanta de Urgentd nr. 57/2019 privind codul administrativ,
supunem spre aprobarea Consiliului Local al Municipiului Craiova urmatoarele:

1. Aprobarea cofinantarii locale de 2 % din valoarea totala a cheltuielilor eligibile
actualizate.



2. Aprobarea contributiei proprii a Municipiului Craiova cu suma de 184.621,45 lei fara
T.V.A., care reprezinta cheltuieli eligibile ce vor fi realizate in cadrul proiectului Digitalizarea
activitatii Companiei de Apa Oltenia S.A., prin achizitia de echipamente si software specifice.

Primar,
Lia Olguta VASILESCU
Director Executiv Adj.,
Alin Glavan
Imi asum responsabilitatea pentru

fundamentarea  realitatea si  legalitatea
intocmirii acestui act oficial

Data:

Semnatura:



MUNICIPIUL CRAIOVA

PRIMARIA MUNICIPIULUI CRAIOVA
DIRECTIA SERVICII PUBLICE
Serviciul Administrarea si Monitorizarea

Serviciilor de Utilitate Publica
Nr. 224568/20.12.2022

RAPORT privind
aprobarea cofinantarii proiectului Digitalizarea activitatii Companiei de Apa Oltenia S.A.,
prin achizitia de echipament si software specifice, proiect al S.C. Compania de Apa Oltenia
S.A.,

Compania de Apa Oltenia SA va implementa proiectul Digitalizarea activitatii
Companiei de Apa Oltenia S.A., prin achizitia de echipament si software specifice, proiect
regional ce va fi finantat in cadrul POIM, a carui valoare totald a cheltuielilor eligibile
actualizate este de 9.231.072,60 lei.

Conform ghidului solicitantului, elaborat de autoritatea de management pentru
Programul Operational Infrastructura Mare, Axa prioritard 3, Obiectiv specific 3.2
Cresterea nivelului de colectare si de epurare a apelor uzate urbane, precum si a
gradului de asigurare a alimentdrii cu apd potabila a populatiei si aprobat prin OMIPE
2941/22, modificat prin Ordinul 3062/28.11.2022, structura de finantare a proiectului se
asigurd potrivit pct 1.8.2, dupa cum urmeaza: 85% din Fondul de coeziune, 13% din
bugetul de stat s1 2% din bugetul local.

S.C. Compania de Apad Oltenia S.A. este o societate comercialda organizatd ca si
societate pe actiuni prin reorganizarea Regiei Autonome de Apa si Canalizare. Pregétirea si
implementarea proiectului se realizeaza de S.C. Compania de Apa Oltenia S.A. si presupune
achizitia a 1.800 de contoare, debitmetre 12 buc. si datalogere 101 buc. ce vor fi instalate in
Cartierul Bariera Vélcii din Municipiul Craiova si platforma digitald ce va fi incarcata pe
server-ul Companiei de Apa Oltenia S.A.

Obiectivele specifice ale proiectului sunt urmatoarele:

o extinderea/modernizarea sistemului de monitorizare a sistemelor de apa si de
canalizare (automatizari, contorizari, echipamente) pentru monitorizarea pierderilor;

. software integrat pentru digitalizarea activitatii de furnizare a serviciilor de apa si
canalizare (sisteme de management al pierderilor, platforma digitald integratd/sistem
informatic integrat) in vederea eficientizarii activitatii OR si asigurdrii sustenabilitatii
investitiilor;

o 1implementarea unui sistem informatic inteligent de sprijinire a deciziilor pentru
procesarea si stocarea tuturor datelor despre active;

o obtinerea instrumentelor digitale necesare pentru a gestiona informatiile despre
clienti pe o platforma digitala unica.

Pentru operator infrastructura si tehnologia invechitd pe de o parte, respectiv

PR

devenit o problema din ce in ce mai mare. Pentru a gestiona in mod activ reteaua de



apa, obtinerea de informatii precum consumul, presiunea si debitul in timp real este
esentiala.

Dintre toate componentele sistemelor de management al apei utilizate in prezent
de operator, contorizarea apei vandute se bazeaza in mare parte pe citiri manuale, ceea
ce face ca procesul de colectare a datelor sa fie lent si predispus la erori. Pentru a
imbunatati detectarea curgerilor si a fraudelor, trebuie crescute acuratetea si frecventa
culegerii datelor, de aici decurgand necesitatea implementarii contoarelor inteligente de
apd, cu transmise automatd a datelor colectate din teren la serverele operatorului.

Implementarea unor solutii de contorizare inteligenta, respectiv de management
al apei neaducatoare de venituri, integrate la nivel de utilizare a datelor cu restul
sistemelor de gestiune ce functioneaza la momentul actual, va permite operatorului sa
reduca impactul lucrdrilor de mentenanta asupra calitatii vietii cetatenilor, sa-si
imbunatateasca performanta financiara, sa-si sporeasca rezistenta la schimbarile
climatice si sd-si reduca consumul de energie.

Digitalizarea proceselor si procedurilor este primul pas al transformarii digitale,
iar eficientizarea activitdtii operatorului depinde foarte mult de felul in care sunt
efectuate diferite procese si proceduri in interiorul acestuia. O buna organizare a
informatiilor care stau la baza respectivelor procese si proceduri duc la comunicarea
clara a lor cétre persoanele si entitdtile interesate, la folosirea cat mai corespunzatoare a
resurselor.

Platforma digitala de integrare este un instrument de dezvoltare. Modernizarea
activitdtii Companiei de Apa Oltenia S.A. va fi urmata in mod natural de o crestere a
complexitatii proceselor operationale asociate si a tehnologiilor utilizare pentru
gestionarea acestora. Platforma digitald de integrare este factorul ce va permite
monitorizarea, operarea si imbunatatirea performantei activelor si proceselor, asigurand
in acelasi timp sustenabilitatea serviciului operatorului la nivel tehnic, financiar si de
mediu. In plan extern organizatiei, serviciile operatorului si caracteristicile particulare
ale acesteia vor fi puse mai bine in valoare, pentru a ajunge in vizorul publicului.
Inovatia digitala trebuie incorporatd in cultura de afaceri. Mediul digital este unul
dinamic si aflat In continud schimbare. Acesta poate da o noud dimensiune serviciilor
operatorului prin Tmbunatétirea continud, Incorporarea tendintelor tehnologice actuale si
prin crearea unei legaturi mai directe si colaborative cu clientii.

Datele reprezintd noud energie a companiei s1 noua moneda a lumii digitale. Prin
intermediul platformei digitale de integrare operationald si comerciald, datele de
infrastructura si despre clienti se transforma in informatii valoroase pentru organizatie si
suport decizional pentru management.

Transformarea digitala ofera companiei o mare oportunitate, din punct de vedere
organizational, operational si al relatiilor cu clientii, deoarece ne ajutd si constientizam
importanta datelor in organizatie, sd integram, sd procesdm si sd gestionam date
valoroase, care sunt esentiale atunci cand se iau mdasuri privind o gama larga de
variabile interconectate si diferite scenarii.

Utilizarea noilor tehnologicii a devenit un instrument puternic pentru a furniza
servicii de alimentare cu apa si de canalizare fiabile, transparent, receptive, incluzive si
sigure. Pe masura ce evoluam ne ddm seama de importanta tot mai mare a tehnologiei,
de potentialul urias pe care il ofera transformarea digitala in prezent. Beneficiile
asociate adoptarii de noi solutii digitale sunt importante si au un impact puternic in
cadrul serviciului public 1n sine, In populatia deservita si in mediul Tnconjurétor.

Pe masurd ce compania de apa si canalizare se familiarizeazd cu tehnologia,
aceasta trece la nivelul urmdtor pentru a furniza servicii de inaltd calitate si un
management solid, intr-un mod durabil si pentru a obtine performante imbunatatite in



ceea ce priveste organizarea si strategia operatiunilor tehnice, operatiunile comerciale,
managementul financiar si managementul resurselor umane.

Prin adresa nr. 36367/2022 inregistratd la Primaria Municipiului Craiova sub nr.
221542/16.12.2022, S.C. Compania de Apa Oltenia S.A. transmite spre aprobare
cofinantarea din partea autoritatilor locale cu suma de 184.621.45 lei fara T.V.A., a
proiectului Digitalizarea activitatii Companiei de Apa Oltenia S.A., prin achizitia de
echipamente si software specifice.

Avand in vedere cele de mai sus, fiind indeplinite conditiile de legalitate si
oportunitate precum si Ordonanta de Urgentd nr. 57/2019 privind codul administrativ,
supunem Consiliului Local al Municipiului Craiova urmatoarele:

1. Aprobarea cofinantarii locale de 2 % din valoarea totala a cheltuielilor eligibile
actualizate.

2. Aprobarea contributiei proprii a Municipiului Craiova cu suma de 184.621,45 lei
fara T.V.A., care reprezinta cheltuieli eligibile ce vor fi realizate in cadrul proiectului
Digitalizarea activitatii Companiei de Apa Oltenia S.A., prin achizitia de echipamente si
software specifice.

VICEPRIMAR,
Aurelia Filip

Director Executiv Adj.,
Alin Glavan

Imi  asum responsabilitatea  privind realitatea  si
legalitatea in solidar cu intocmitorul inscrisului

Data:
Semnatura:

Intocmit,

Inspector Dragos Surdu
Imi asum responsabilitatea pentru fundamentarea,
realitatea si legalitatea intocmirii acestui act oficial

Data:
Semnatura:



MUNICIPIUL CRAIOVA

PRIMARIA MUNICIPIULUI CRAIOVA

Directia Juridica, Asistenta de Specialitate si Contencios Administrativ
Nr. 225000/ 21.12.2022

RAPORT DE AVIZARE

Avand 1n vedere:

— Referatul de aprobare nr. 224567//20.12.2022 al Directiei Servicii Publice -
Serviciul Administrarea si Monitorizarea Serviciilor de Utilitate Publicé;

— Raportul de specialitate nr. 224568/20.12.2022 al Directiei Servicii Publice -
Serviciul Administrarea si Monitorizarea Serviciilor de Utilitate Publicé;

— Ordinul ministrului investitiilor si proiectelor europene nr. 2941/07.11.2022 privind
aprobarea Ghidului Solicitantului-Instituirea unor masuri pentru proiectele de
infrastructura de apa si apd uzata, in vederea digitalizarii infrastructurii operate de
catre operatorii regionali, aferent axei prioritare 3-,,Dezvoltarea infrastructurii de
mediu in conditii de management eficient al resurselor”, Obiectivului Specific 3.2
»Cresterea nivelului de colectare si epurare a apelor uzate urbane, precum si a
gradului de asigurare a alimentarii cu apa potabila a populatiei”, din cadrul
Programului Operational Infrastructura Mare (POIM) 2014-2020, astfel cum a fost
modificat prin Ordinul ministrului investitiillor si proiectelor europene nr
3062/28.11.2022;

— Adresa S.C. Compania de Apa Oltenia S.A. inregistratd la Consiliul Local al
municipiului Craiova sub nr. 221542/16.12.2022;

— O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul Administrativ;
— Legea nr. 514/2003 privind organizarea si exercitarea profesiei de consilier juridic;

AVIZAM FAVORABIL

propunerea privind aprobarea cofinantarii proiectului Digitalizarea activitatii Companiei
de Apa Oltenia SA, prin achizitia de echipament si software specifice, proiect al SC Compania
de Apa Oltenia SA.

DIRECTOR EXECUTTLY, INTOCMIT,

Ovidiu Mischianu consilier juridic Ana-Maria Mihaiu
Imi asum responsabilitatea privind realitatea si Imi asum responsabilitatea pentru fundamentarea,
legalitatea in solidar cu intocmitorul inscrisului realitatea si legalitatea intocmirii acestui act oficial
Data 21.12.2022 Data 21.12.2022

Semnatura Semnatura
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Prin prezenta v informdm cd, SC Compania de Apa Oltenia S.A. are in pregatire o cerere de
finantare de accesare fonduri pentru finantarea proiectului ,, Digitalizarea activititii Companiei de Apd
Oltenia S.A prin achizitia de echipamente si software specifice”, proiect regional ce va fi finantat in
cadrul POIM.

Obiectivul general al proiectului il reprezinta promovarea investitiilor in domeniul apei si apei uzate ce
vizeazd realizarea angajamentelor ce derivd din directivele europene privind epurarea apelor uzate
(91/271/EEC) si calitatea apei destinate consumului uman (Directiva 98/83/CE)
Obiectivele specifice ale proiectului sunt urmatoarele:
e Extinderea/modernizarea sistemului de monitorizare a sistemelor de apa si canalizare (automa-
tizari, SCADA, GIS, contoriziri, echipamente pentru monitorizarea pierderilor)
e Utilizarea noilor tehnologii pentru a furniza servicii de alimentare cu apa si de canalizare fia-
bile, transparente, receptive, incluzive gi sigure
e Modernizarea operatiunilor companiei cu ajutorul solutiilor digitale inteligente

Una din cerintele Ghidului Solicitantului este urmatoarea: “solicitantul demonstreazd capacitatea §i
asigurarea cofinanfdrii proiectului” care:
> Se probeazd prin Hotdrdri ale CL/CJ pentru asigurarea cofinanidrii din partea
autoritdtilor locale
Avand in vedere cele precizate va rugam sa aprobati cofinantare proiectului in suma de 184.621,45
lei prin HCL :

e Model HCL;
e Strategie analiza digitala CA Oltenia si aviz CTO;
e Justificare 1mpnlﬁnentare proiect.
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$.C. Compania de Ap# Oltenia S.A. este operator de date cu caracter personal .

Atentie, documentul contine date cu caracter personall El se adreseazé numal persoanei fizice sau juridice menfionate ca destinatar, In cazul in care nu suntefi destinatarul vizat,
vé informam ¢4 dezviluirea, copierea, distribuirea sau iniligrea unor actiuni pe baza confinutului acestui document sunt strict interzise si atrag rispunderea juridica.



ROMANILA
JUDETUL DOLJ
CONSILIUL LOCAL CRAIOVA

HOTARAREA NR.. ....../2022
privind aprobarea depunerii projeciulni .o ssissssnenians ™ $i 8 cofinantiicii acestuia in cadrul

Frogramul Operational Infrasirncturi Mare 2014-2020

CONSILIUL LOCAL CRAIOYA;

Analizdnd nota de fundamentare la proiectul de hotirdre, raportul de specialitate al Serviciului
dezvoltare regionald si inteprare europecand, precumn 3 raportul comisiilor de speciabitate ale consiliului
lacal:

Aviind in vedere adresa ne. . a 5.0 Compania de Apd Olienia 8.A. prin care am fost informati
cu priviee Iy depuneres proiectuodui ... T pentea Gnanare din Progeamul Operational Infrastrueiurd
Mare 2014-2020, Axa priovitara 3. Objectivul Specific 3.2

in contormitare cu prevederile art. .. din Hotdrirea nr. ../... a Consiliului Local Craiova privind
aptobarca unor documentatii tehnico-economice §i a actualizasAi unor devize generale pentru oblective do
investifii ale Consiliului Local Craiova;

Luind in considerare prevederile Ghidului Sohettaniului pentru  Programul Operational
Infrastructurd Mare 2014-2020, Axa prioritard 3. Dezvoltarea infrastructurii de mediu in conditii de
management eficient al resurselor, Obiectivul Specific 2.2, Cresterea nivelulul de colectare 51 epurare a
apelor uzate urbane, precum $1 a gradului de asigurare a alimentarii cu apa potabila a populagici;

In baza dispozitiiler Ordonaniei de Urgentd a Guvemului Roméniel ar, 642002 prvind
gestionarea financiard a instrumentelur structurale i utilizarea acestora pentru obiectivul convergentd, cu
meoditicirile si completarile ulterioare, ale Normelor Metodologice de aplicare, aprobate prin Hotardrea
Ouvernului nr. 2182012, ce modific3rile §i completdrile ultenioare si HotirAni nr. 399/2015 privind
regulile de eligibilitate a cheluielilor efectuate in cadrul operafiunilor finantate prin Fondul curopean de
dezvoltare regionald, Tondul social curopean 51 Fordul de coeziune 2014-2020, cu modificarile g
completdrile ulicrioare;

In conformitate cu prevederile art. 91 alin.1 lit. b §i alin.é lit. ¢ din Lepea administratici publice
locale o, 215/2001, republicata, cu medificarile si completdrile ulterioars;

In temeiul an. 97 alin.l din Legea administeajiei publice locale nr. 215/2001, republicati, cu

modificinie si completirile ulterioars;



HOTARASTE:

Art.1 Be aprobd depunerea prorcctului L. ¥, prezentat in anexa la
prezenta.

Art.2 Se aproba cofinantarea lacala de 2% din valoarea wotala efigibila estimati a proiechlud
Art.3 (1) Se aprobd contribufia propeie a memicipiului Craiova in sum3 184.621,45 ler fara

T.V.A., care reprezingd cheltuielile eligibile ce vor fi realizate in cadri] proicetulud, detaliat dupd cum

urmeazi;
1 cure = 4,9309 lei
NER.
CRT. SURSE DE FINANTARE VALOARE
lei euro
I Valourea totald a proieciului, cu TVA 11.686.145,10 2.369.982,18
Valoarea neeligibild a proiectului {rata forfoiara 6%
4 reprezentand contributia Compantel di: Apa Oltenia SA) S89.217,40 119.454,80
b, Valoarea elipibila 2 proiectului (FC+BS+EL) 9.231.072 60 1.872.086,76
c. TV A 1.B65. 855,10 3T8.400,52
II Cantributia proprie in proiect, 184.62],45 37.441,74
a. Conttibutia solicitantului la cheltuieli necligibile 0,00 0,00
b. Contributia solicitantului 1a chelrteli eligbile (BL 2% 184.621,45 37.441.74
I TVA 1.B6H5.855 10 37840452
, ASISTENTA FINANCIARA NERAMBURSABILA
Iy SOLICITATA 0.016.451,15 1.634.645,02

(2) Suma precizatd la alin(1) va {i prevazetd in bugettl proprin al municipivln, esalonat, pe

durata de implementare a prolectului, dupa semmnarca conlractului de finanjare de citre beneficiar.
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Strategie analiza digitala CA Oltenia

Context

Operatorul de apa si canalizare SC Compania de Apa Oltenia SA a fost constituit prin
reorganizarea Regie] Autonome de Apa Craiova, in conformitate cu prevederiie Legii
nr. 31/1990 privind societatile comerciale, cu modificarile si completarile uiterioare,
sub forma unef societati cu capital social integral public, apartinand initial, unui numar
de 8 actionari: Mun. Craiova, Consiliul Judetean Dolj, QOrasul Fillasi, Orasul Segarcea,
QOrasul Bechet, Orasul Dabuleni, Comuna Breasta si Comuna Calarasi. Incepand cu
anul 2010 numarul actionarilor Companiei Apa Oitenia a devenit 10: Municipiul Cra-
lova, Consiliul Judetean Dolj, Orasul Filiasi, Orasul Segarcea, Orasul Bechet, Orasul
Dabuleni, Comuna Breasta, Comuna Calarasi, Orasul Bailesti si Orasul Calafat, care
detin impreuna 100% din actiunile societatii. Din anul 2010 si pana in prezent compo-
nenta actionariatului Companiei de Apa Oltenia a ramas nemodificata. Compania a
dobandit calitatea de Operator Regional al serviciilor de apa si canalizare conform QUG
nr. 13 din 2008 {de modificare si completarea Legii 51/2006 - a serviciilor comunitare
de utilitati publice si a Legii 241/2006-privind serviciul de alimentare cu apa si canali-
zare),

Compania a fost constituita pe durata nelimitata, incepand cu data inscrierii sale la
Oficiul Registrului Comertulul. Societatea a fost inmatriculata la Oficiul Registrului Co-
mertului de pe langa Tribunalul Dolj sub numarul J16/63/1999 si Codul Unic de inre-
gistrare Registrul Comertului nr. 1140067371999 (au fost rezervate acelasi unic cod
de inregistrare si acelasi cod unic de inregistrare fiscala detinute anterior ca Regie
Autonoma).

Alimentare cu apa

La nivel judetean sunt identificate 95 sisteme de alimentare cu 107 instalatii de captare
(apa subterand sau de suprafatd), 118 gospoddrii de apa (statii de tratare, statii de
dezinfectie cu clor sau ultraviolete),

Sistemele de alimentare cu apa deservesc 7 orase si 99 de unitdti administrativ terito-
riale.

Situatia alimentarii cu apa in judetul Dolj se prezinta dupa cum urmeaza:

1 sistemn regional, alimentat din sursa de suprafata (izvoare Izvarna);

1 sistern sub-regional, parte a sistemului regional Izvarna;

3 sisteme zonale, din care unul alimentat din apa de suprafata si 2 din surse subterane;
70 sisterne locale, alimentate din surse subterane;

21 sistema focale in curs de realizarefdare in exploatare, alimentate din surse subte-
rane,

Lungimea totala a aductiuniior si reteleior de distributie este de aproximativ 3.500 km
de conducte.
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Canalizare

Pe tot cuprinsul judetului Dolj sunt date in exploatare 46 statii de epurare; dintre
acestea, 6 au fost declarate ca nefunctionale datorita numarului mic de racorduri {im-
posibilitatea de a amorsa statiile). Totodata, sunt in curs de executie/dare in exploa-
tare 21 de statii de epurare. Lungimea totald a retelei de canalizare insumeaza cca.
2.500 km.

La nivelul judetului exista 58 de clustere/ aglomerari/ localitati < 2000 PE, care deser-
vesc cele 7 orase si 161 de sate.

In ceea ce priveste conformarea, la nivelul judetului Dolj, din cele 45 de aglomerari >
2.000 PE {conform definitiilor directivelor europene), 38 sunt conformate sau au in-
vestitit in derulare, Pe langa acestea, exista o serie de localitati < 2.000 locuitor, care
au implementate sisteme de canalizare.

Cadrul Institutional

Cadrul institutional din judetul Dolj este creat, iar cele trei elemente institutionale cheie
ale regionalizarii (ADI, OR si Contractul de delegare a gestiuni serviciului) sunt func-
tionale si in proces de consolidare. Astfel, Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara din
zona proiectului a fost constituita si este ADI Oitenia, Operatorul Regional desemnat
este ,5C. Compania de Apa Oltenia SA” si este in vigoare un Contract de delegare a
gestiunii servicitlor, semnat intre ADI pe de o parte - ca reprezentant al membrilor
asociati si Operatorul Regional pe de afta parte. In continuare se vor mentigna ele-
mentele principale ale montajului institutiona! existent in judetul Dolj.

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara OLTENIA

ADI s-a constituit in anul 2007 si este organizata conform dreptului privat, cu statut
de utilitate publica, in conformitate cu Legea nr. 215/2001 privind administratia publica
locala si Legea nr. 5172006, modificata si completata. Asociatia este formata in prezent
din 105 unitati administrativ-teritoriale, din care 102 situate in judetui Dolj si 3 in
Judetul Gorj.

ADI monitorizeaza progresul investitiilor din aria de operare a Companiei Apa Oltenia,
participand la elaborarea si aprobarea strategliei de dezvoltare a serviciilor, la avizarea
si aprobarea listelor de investitii necesare modernizarii serviciilor, promovarea proiec-
telor de investitii prioritare (aprobarea studiviui de fezabilitate), solutionarea aspecte-
for privind amplasamentele obiectivelor da investitii; ajustarea tarifelor pentru servicii
conform strategiei de tarifare aprobata, extinderea Asociatiei si a ariel de servicii a
Operatorului Regional.

Prin Tratatul de Aderare la Uniunea Europeand, Romdnia si-a asumat obligatii care
implica investitii importante in infrastructurd aferentd serviciilor de alimentare cu apa
5i de canalizare. Astfel, derulam ¢ serie de proiecte de investitii, ce vizeazs oferirea
unui serviciu de o calitate superioard pentru s3natatea consumatoriler si cea a medi-
ului inconjurdtor.

Pand la momentul curent, obiectivele de dezvoltare ale companiei s-au orientat cdtre
extinderea si reabilitarea infrastructurii de apd si ap8 uzatd, in vederea cresterii nu-
marului populatiei racordate la servicii de apa si canal.

Pentru eficientizarea continud a operatiunilor, prin reducerea pierderilor de ap3 si di-
gitalizarea proceselor - obiective sustinute de legislatia roména si europeans, am
stabilit ca obiectiv strategic Transformarea Digital3.
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Transformarea digitala oferd Companiei de Apa Oltenia o0 mare oportunitate, din punct
de vedere organizational, operational si al relatiilor cu clientii, deoarece ne ajutd s
congtientizam importanta datelor in crganizatie, sd integram, sa procesam si 58 gesti-
cnam date valoroase, care sunt esentiale atunci cdnd se iau mésuri privind o gam3
larga de variabile interconectate si diferite scenarii. Utilizarea noiior tehnologii a deve-
nit un instrument puternic pentru a furniza servicii de alimentare cu ap3 si de canali-
zare fiabile, transparente, receptive, incluzive si sigure.
Pe masurd ce compania de apa evolueazé si recunoste importanta tot mai mare a
tehnologiei, suntem tot mai constienti da potentialul urias pe care il oferd transforma-
rea digitald in prezent. Beneficiile asociate adopt3rii de noi solutii digitale sunt impor-
tante si au un impact puternic in cadrui serviciului public Tn sine, in populatia deservitd
si in mediul inconjurdtor, Valoarea ad&ugatd in cadrul companiei de utilititi nu se
aplicd, asadar, dear pentru un anumit domeniu, ¢i pentru toate domeniile de activitate.

¥ Imbundtatirea servicillor si a performantelor, Pe mésurd ce companiile de apd si
canalizare se familiarizeazé cu tehnologia, acestea trec la nivelul urmator pentru a
furniza servicii de inaltd calitate si un management solid fntr-un mod durabil si pentru
a obtine performante imbunatdtite Tn ceea ce priveste organizarea st strategia ope-
ratiunilor tehnice, operatiunile comerciale, managementul financiar si managementul
resurselor umane,
Procesul decizional strategic. Pe masura ce schimbdrile climatice se accelereazy, iar
comportamentele consumatorilor progreseaza, tehnologiile informationale devin din
ce in ce mai importante pentru a lua decizii pe termen scurt mai precise si mai
proactive si pentru a face o planificare realistd pe termen mediu, Aceastd abordare
este esentiald atunci cand serviciile publice de apa si canalizare intentioneazi s4
profite de noile tehnologii pentru a-si optimiza procesele de afaceri st pentru a ris-
punde nevoilor clientilor,

» (O mai mare implicare a fortei de munca. Aproape toate solutiile digitale au un impact
pozitiv asupra perscnalului din cadrul companiei de utilititi, precum si asupra parte-
nerilor si furnizorilor, deoarece imbundtatesc atat productivitatea, cat si performanta
acestora. Este nevoie de o conducere clard si de profiluri de post specifice pentru
grupul operativ responsabil de toate tipurile de tehnologii digitale utilizate si de cre-
area unui loc de muncd digital in cadrul companiei de utilit3ti cu tot setul de instru-
mente digitale,

# QGestionarea inovatoare a datefor. Tehnologiile generatoare produc fluxuri de date
fard precedent, care pot fi transformate, prin conectivitate, algoritmi si analize, in
informatii valoroase pentru liderii si managerii de utilititi. Acest flux de date creeaz
mari oportunitati pentru utilititile de apa si canalizare atunci cind construiesc pentru
servicii reziliente, identificd pericolele potentiale si proiecteaza planuri de actiune.

# QOperatiuni inteligente gi eficiente, Prin modernizarea operatiunilor de afaceri cu aju-
torul solutiilor digitale inteligente, serviciile publice de apd si canalizare genereaz3 o
maj mare eficienta la un cost mai mic. Acest lucru inseamna ca utilititile pot econo-
misi cheltuieli la nivel de capital si operational prin utilizarea noilor solutii digitale.
Aceste ecanomii pot constitui, de asemenea, un temei pentru extinderea bugetului
digital in cadrul utilitdtii, aducand astfe! transformarea digitai3 'n prim-plan.

# Qrientarea sporitd pe client. Noile tehnologii ale informatiei permit ¢ abordare cen-
trata pe dlient, cu informatii imbuntitite despre client si servicii cu valoare ad3ugats
pentru utilizatorii finali, ceea ce este foarte util atunci cand se urmareste reducerea
reclamatiilor clientilor si optimizarea consumului de ap. Pe m#surd ce clientii se afl3
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in centrul acestui proces, acest lucru necesit3 o mai mare responsabilitate si securi-
tate ciberneticd.

Dezvoltare durabila pozitivé, Aplicarea nailor tehnologii digitale in serviciiie de apd si
canaiizare are multe beneficii asociate cu obiectivele de dezvoltare durabild. In ciuda
numdrului mare de oportunitdti de mediu si transversale legate de transformarea
digitala, existd, de asemenea, mai multi factori externi care pot afecta negativ pro-
cesul de transformare digital3,

Transformarea digitald implicd anumite provocari cheie pentru serviciile publice de apd
si canal, deoarece nu constd numai in implementarea unor tehnologii inovatoare pen-
tru imbungtétirea unor domenii de afaceri specifice, ¢f transformarea complets a or-
ganizatiei, din interior, prin integrarea in reflexele de lucru ale personalului a solutiilor
digitale pentru procesele de lucru specifice, Tn scopul de a imbunititi calitatea servi-
cillor furnizate si de a spori performanta si eficienta serviciilor publice, inclusiv;
* Identificarea initiativelor de transformare digitaid care sunt corelate cu proce-
sele de afaceri si indicatorii de performantd (KPI).
# Stabilirea unei strategii digitale clare in cadrul companiei de utilititi prin politici,
standarde si planuri de actiune pentru a ghida procesul de transformare digital.
» Crearea unui grup de lucru digital proactiv in cadrul companiei de utilititi pentru
a incuraja utilizarea de solutii digitale.
Integrarea tehnologiilor disruptive nou apérute pentru a imbunatiti competiti-
vitatea si performanta serviciilor publice.
» Extinderea numdrului de operatiuni inteligente Tn cadrul companiei de utilititi
pentru a spori atat eficienta, cat si responsabilitatea tuturor proceselor de afa-
ceri.
Stabilirea unei abordéri centrate pe client pentru a imbunititi interactiunile di-
gitale cu utilizatorii finali.
» Stabilirea unui buget digital realist pentru a aduna toate resursele esentiale
pentru stimularea procesului de transformare digital3,
# Construirea unui ecosistem digital pozitiv cu alte pari interesate cheie pentru
a atenua factorii externi care pot incetini sau bloca digitalizarea

L 5
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Sistem avansat de management al infrastructurii de contoare

Descrierea solutiei Aplicatia software trebuie s3 obtind, sd incarce si s§ afiseze toate
citirile i alarmele provenite de la contoarele de apé instalate la punctele de alimentare
cu apd ale clientilor finali. De asemenea, aplicatia trebuie s¥ gestioneze toate tipurile
de citiri disponibile (vizuale, walk-by / drive-by si retea fix4).

Sistemu! trebuie s3 utilizeze algoritmi inteligenti pentru a dezvolta functionalititi pre-
cum: detectarea scurgerilor, identificarea fraudelor, gruparea clientilor, prognozarea
cererii etc,

Aplicatia trebuie sd permitd conectarea cu alte platforme pentru a exporta datele pro-
cesate care vor fi utilizate in: Facturare, procese de birou virtual, notificari citre clientii
finali, comenzi de lucru pe teren, modele matematice sau calcule de bilant hidraulic.
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Cerintele functionale ale solutiei software. Aceastd sectiune include cerintele functio-
nale pe care trebuie sd fe indeplineasca solutia oferitd, Urmatoarele sectiuni vor des-
crie aceste functionalitdti, evidentiindu-le pe cele care sunt critice si esentialeln furni-
zarea serviciilor

Monitorizarea consumului in timp real

- Sistemul trebuie sd permitd preluarea de date de |a orice contor inteligent, avand in
vedere cd software-ul este o aplicatie multi-producgtor si este compatibil cu o mare
varietate de protocozle de comunicare existente pe piatd.

- Sistemul trebuie sa permitd primirea de informatii Tn timp real de la toate sistemele
de citire la distantd instalate in reteava de distributie.

- Sistemul trebuie sd permitd cunoasterea citirilor Tn timp real n retelele de distributie
prin comunicarea cu sistemele de citire la distant3.

- Sistemul trebuie sa permitd monitorizarea In timp real a consumului la diferite nivelur
de agregare (districtual, de urgenta si de consumator final).

- Sistemul va permite vizualizarea in timp real a tuturor informatiiio

Citiri si consumuri. Management si standardizare

- Sistemul trebuie sd dispund de un algoritm care s& permitd standardizarea dateior
provenite de la diferite sisteme de citire la distanta.

- Sistemu! trebuie sd permitd crearea de baze de date comune din datele preluate de
la dispozitivele de citire la distantd instalate in reteaua de distributie,

- Sistemul va permite, intr-un mod simplu si intuitiv, gestionarea si filtrarea datelor
provenite din monitorizarea consumului in reteaua de distributie,

Analiza consumului si a informatiilor privind activele

-Sistemul trebuie s3 dispund de algoritmi inteligenti pentru analiza datelor provenite
din monitorizarea citirilor.

- Sisternul trebuie sd permitd identificarea nereguliior de consum care s& conducd la
detectarea unor posibile scurgeri sau fraude.

- Sistemul trebuie s3 permitd utilizatorului s§ acceseze informatii despre contoarele
inteligente din reteaua de distributie.

- Sistemul trebuie s8 permité analiza performantelor diferitelor tehnologii utilizate in
reteaua de distributie

Identificarea modelelor de consum

- Sistemul trebuie sd permitd identificarea diferitelor modele de consum in réndul cii-
entilor din reteaua de distributie.

- Sistemul trebuie sa dispund de un algoritm inteligent care s§ clasifice diferitele mo-
dele de consum din reteaua de distributie.

- Sistemul trebuie sa clasifice tipul de client caruia 1i apartine un anumit contor, pe
baza modelelor de consum identificate.

- Sistemultrebuie s& clasifice ufilizarea resurselor de apa in functie de modelele de
CONSUM.

- Sistemul trebuie sd permitd monitorizarea si evaluarea modelelor de consum ale
clientilor prin dezvoltarea propriilor profiluri pe baza datelor contoarelor inteligente.

- Sistemul trebuie sd permita gruparea clientilor pe baza modelelor de consum iden-
tificate anterior,

Scurgeri si detectarea fraudelor

- Sistemul trebuie sa permitd identificarea si etichetarea diferitelor tipuri de scurgeri
pe baza caracterizarii datelor monitorizate,
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- Sistemul trebuie sd dispuna de algoritmi inteligenti pentru a identifica fraudele la
nivel de client. 1,21, Sistemul trebuie s& detecteze anomalii ale contoarelor intaligente,
cum ar fi contoare blocatesau modificate, contoare instalate in mod intentionat in mod
necorespunzdtor sau detectarea altor dispozitive care afecteazd buna functionare a
contoareler inteligente.

- Sistemul| trebuie s3 fie capabil 53 comunice cu un sistem de alarmd care s3d notifice
utilizatorul cu privire la orice anomalie datectata.

Prognoza cererii de aps

- Sistemul trebuie s& permitd utilizarea datelor de consum Tn timp real fmpreund cu
istoricul de consum al clientului pentru a face previziuni privind cererea.

- Sistemul trebuie sd permitd vizualizarea previziunilor privind cererea la diferite nive-
luri de agregare (district, conexiune de alimentare si consumator final).

- Sistemul trebuie sd dispund de un algoritm inteligent de invdtare automat3 care s3
realizeze previziunifoarte precise ale cererii.

Integrarea cu alte aplicatii

- Aplicatia trebuie s permitd interoperabilitatea cu aplicatiile externe.

- Sistemul trebuie s3 permitd integrarea elementelor de informatii generate de sistem
in aplicatii terte, férd a fi nevoie de reelaborarea informatiilor prelucrate.

- Sistemul trebuie sd permitd utilizarea datelor contoarelor inteligente pentru calibrare

In prezent, existd o politica si proceduri definite pentru detectarea pierderilor de ap3
in reteaua de distributie. Activitatea de detectare a pierderilor se desfisoard cu auto-
raborator detectii pierderi apa, 'oggeri, hidrolux, corelatori, Pentru identificarea unei
pierderi, sunt utilizate toate cele 3 etape standard in detectarea pierderilor: identifi-
carea (constientizarea existentei pierderii}, localizarea (micsorarea zonei geografice
in care pierderea are loc), Incatla (identificarea punctulul exact). identificarea pierde-
rilor se face cu debitmetre. Localizarea se face cu corelator de zgomot, locator, de-
tector de scurgere acustic, loggeri de zgomot. Pentru identificarea pierderilor de ap#
se folosesc resurse interne din cadrul companiei, activitatea nu este externalizats.

In acest sens s-a identificat - nevoia de implementarea a unei solutii digitale de au-
tomatizare a generdrii balantei de apd, pe sectoare si la nivel de retea. Generalizarea
sensorizarii retelei de distributie si implementarea apometerelor inteligente in vede-
rea transmiterii si procesarii datelor in timp cvasi-real, - automatizirii interventiilor
de inldturare a pierderilor printr-o solutie de planificare a ordinelor de lucru.

Prin transformarea digitala al procesului de monitorizarea al apei neaducitoare de
venituri vom contribui la conformarea cerintelor eurapene din sectorul de apa si apa
uzata prin:

-Detectarea scurgerilor si a fraudelor la nivel de retea de distributie, folosind date obti-
nute de ia diferiti senzori din retea,

-Balanta de apd calculatd continuu pentru & monitoriza performanta retelel prin compa-
rarea constantad a intrdrilor {de la debitrnetre) si a iesirilor de ap3 (de la apometre)
la nivel de DMA.

-Predictia volumului de apd furnizatd si consumat3 in reteaua de distributie, utiliznd
inregistrari anterioare si algoritmii inteligenti ai soiutiar,

-Algoritm inteligent de caracterizare a consumurilor diferitelor categarii de utilizator]
ai retelei (segmentarea clientilor), pentru a estima in mod cit mai exactcererea de
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apa. Monitorizarea consumului sezonier prin ncorporarea acestor tipare in algorit-
mul de predictie a cererii,

-Reguii de generare automatd a alarmelor bazate pe praguri prestabilite de utiliza-
tor.

Dispersia geografica a servicillor furnizate de de catre compania de apa, reprezints o
provocare operationald, atat in ceea ce priveste monitorizarea apei neaducitoare de
venituri {NRW),cat si in activitatea operationald legati de gestiunea citirilor contoa-
relor clientilor.

Pentru cperator, digitalizarea infrastructurii si a serviciilor operationale este una din-
tre principalele initiative in vederea solutiondrii provocérilor mentionate. In acest
SENs, ne-am propus sa implementam instrumente digitale care sa aduca atat efi-
centa operationala la nivelul companiei, cat si cresterea calitatii serviciilor prestate
catre clientii nostri.

Senzorizarea activelor operatorului face posibild definirea, dezvoltarea i calibrarea
solutiilor pentru managementu! ciclului apei: validarea pe teren, detectarea pierderilor,
gestionarea comenzilor de lucru, service clienti. Datele provenite de la senzori sunt
capitalizate n informatii actionabile prin implementarea tehnologiilor precum Big Data
sau Inteligenta Artificiala oferite de platforma de integrare operationald, prin standar-
dizarea modutui in care datele de la senzorf sunt achizitionate, stocate, gestionate,
partajate si interpretate, oferind o viziune holisticd a ciclului integral al apei in timp
real.
Modul in care o organizatie isi gestioneazd activele determing succesul acesteia in
abordarea acestor provocdri. O companie de utilitdti poate imbunitdti si mentine ni-
velul asteptat de servicii, poate reduce pierderile de ap8, poate reduce costurile unitare
si poate justifica in mod corect tarifele tarifare dacs stie ce active are si de ce are
nevoie, cand si cum sd intreting sau s& Inlocuiascd aceste active si cum ar trebui s3
fie exploatate activele.
O mai bund gestionare a activelor este necesard, decarece o gestionare deficitard a
activelor duce Ia

» pierderi de apa care depdsesc bunele practici din industrie;

» un serviciu de alimentare cu apa mai putin de 24 de ore din 24, 7 zile din 7 si

preocupari frecvente cu privire la

calitatea apei;
» Inregistrdri incomplete, inexacte si nesigure ale activelor;
» intretinere care se referd in principal la defectiuni;
# planificare minimd a activelor care nu se bazeazd pe analize si Tnregistréri so-
lide; sicosturi si, in cele din urmd, preturi mai mari decét ar trebui s3 fie.

Gestionarea activelor presupune obtinerea celui mai mic cost si a celui mai mic risc de
detinere si exploatare a activelor pe durata ciclului lor de viatd, respectdnd in acelasi
timp standardele de servicii pentru clienti. In consecintd, managerii de utilit3ti trebuie
sa pund in aplicare politici, planuri si strategii. De asemenea, acestia trebuie s3 dez-
volte si sd implementeze o serie de procese care s3 acopere achizitia, exploatarea,
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intretinerea, revizuirea si eliminarea activelor, Gestionarea activelor inseamnd, de ase-
menea, aplicarea unor instrumenta care ajuta la eficientizarea acestor procese, cum
ar fi stabilirea nivelurilor de servicii, calcularea costurilor activelor pe durata ciclului de
viatd, mentinerea unui registru de active, monitorizarea stirii si performantei activelor
sl efectuarea unef analize de risc privind posibilele defectiuni ale activelor.
Gestionarea activelor pentru serviciile de apd este mai complexd decit pentru majori-
tatea celorialte sectoare din cauza numdrului, varietdtii, varstei, stérii si localizdrii ac-
tivelor, a amplorii investitiilor n active si a dificultdtii de a inspecta si Intretine activele
Ingropate, Aceasta complexitate este adesea agravatd de lipsa de finantare, de infor-
matii si de competente care pot impiedica achizitionarea, punerea in functiune, intre-
tinerea, revizuirea si inlocuirea activelor la momentul optim,

Gestionarea activelor permite realizarea de simulari pentru a determina elementele de
infrastructura care trebuie inlocuite si cele care necesitd reparatii de intretinere, Aceste
simuldri sunt configurabile de cdtre utilizator, care va determina importanta criteriilor
anterfoare, durata planului si o valoare tintd. Valoarea tint4 poate fi de doud tipuri:
Indicele valorii infrastructurii sau bugetul dispenibil, Rezultatul simulirii poate fi obti-
nut sub forma de raport sau diagrama {hartd) si poate fi adaptat manual prin ajustsri.

Transformarea digitald aduce o serie de castiguri rapide Adoptarea noilor instru-
mente tehnologice si integrarea lor in procesele operationale si comerciale creeazs
contextul unef dezvoltdri rapide si eficiente si ajutd operatorul s se plaseze pe ¢ po-
zitie preferentiald in sectorul companiilor de apd si canal. Mai mult decat atét, di-
mensiunea digitald faciliteazad o mai bund comunicare cu publicul tint¥, creste gradul
de adaptabilitate al proiectelor la diferite circumstante externe si contribuie semnifi-
catlv Iz vizibilitatea operatorului in ecosistemul in care functioneazi (companii muni-
cipale, companii de utilitati, operatori smart city).

Digitalizarea proceselor si procedurilor este primul pas al transformarii digitale Efici-
entizarea activitatii operatorului depinde foarte mult de felul in care sunt efectuate
diferitele procese si proceduri din interiorul acesteia. O bund organizare a informatii-
lor care stau la baza respectivelor procese si proceduri duce la comunicarea clard a
lor citre perscanele si entitdtile interesate, la folosirea cat mai corespunzitoare a re-
surselor si, implicit, la un profit mai mare.

Senzorizarea activelor din infrastructura operatoruiuf face posibil3 definirea, dezvol-
tarea si calibrarea solutiilor pentru managementul ciclului apei: validarea pe teren,
detectarea pierderilor, gestionarea comenzilor de lucru, service clienti, Datele prove-
nite de la senzeri sunt capitalizate In informatii actionabile prin implementarea teh-
nologiilor precum Big Data sau Inteligenta Artificiald oferite de platforma de inte-
grare operationald, prin standardizarea modului in care datele de la senzari sunt
achizitionate, stocate, gestionate, partajate si interpretate, oferind o viziune holisticy
a ciclului integral al apei in timp real.

Platforma digitala de integrare este un instrument da dezvoltare Modernizarea activi-
tdtii Compania de Apa Oltenia, va fi urmaty, in mod natural, de ¢ crastere a comple-
xitdtil proceselor operationale asociate si a tehnologiilor utilizate pentru gestionarea
acestora. Platforma digitald de integrare este factorul ce va permite monitorizarea,
operarea si imbundtétirea performantei activelor si proceselor, asigurand in acelasi
timp sustenabilitatea serviciului operatoruiuf la nivel tehnic, financiar si de mediu. In
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plan extern organizatiei, serviciile operatorului si caracteristicile particulare ale aces-
teia vor fi puse mai bine in valoare, pentru a ajunge in vizorul publicului.

Inovatia digitald trebuie incorporatad in cultura de afaceri Mediul digital este unul di-
namic si aflat in continud schimbare, Acesta poate da o noua dimensiune serviciilor
operatorului prin imbundtdtirea continud, incorporarea tendintelor tehnologice actu-
ale si prin crearea unei legaturi mai directe si colaborative cu clientii

Datele reprezintd noua energie a companiei si noua moneda a lumii digitale Prin in-
termediul platformei digitale de integrare operationald si comerciald, datele din in-
frastructurd si despre clienti se transformd in informatii valoroase pentru organizatie
si suport decizional pentru management

Transformarea digitald ofera companiei 0 mare oportunitate, din punct de vedere or-
ganizational, operaticnal si al relatfilor cu clientii, deoarece ne ajuta sa constientizam
importanta datelor in organizatie, s& integram, sd procesam si sd gestionam date va-
lorcase, care sunt esentiale atunci cand se iau masuri privind o gamad larga de varia-
bile interconectate si diferite scenarii,

Utilizarea noilor tehnologii a devenit un instrument puternic pentru a furniza servicii
de alimentare cu apa si de canalizare fiabile, transparente, receptive, incluzive si si-
gure. Pe mdsura ce evoluam ne dam seama de importanta tot mai mare a tehnolo-
giei, de potentialul urias pe care il oferd transformarea digitald in prezent. Beneficiile
asociate adoptarii de noi solutii digitale sunt importante si au un impact puternic in
cadrul serviciului public in sine, in populatia deservita si in mediul inconjurdtor.
Imbunitatirea serviciilor si a performantelor. Pe mésura ce compania de api si cana-
lizare se familiarizeaza cu tehnologia, acesta trece la nivelul urmator pentru a furniza
servicii de inalta calitate si un management solid intr-un mod durabil si pentru & ob-
tine performante imbunatatite Tn ceea ce priveste arganizarea si strategia operatiuni-
lor tehnice, operatiunile comerciale, managementu! financiar st managementul resur-
selor umane
Procesul decizional strategic. Pe masurd ce schimbdrile climatice se accelereaza, iar
comportamentele consumatorilor progreseaza, tehnologiile informationale devin din
ce in ce mai importante pentru a lua decizii pe termen scurt mai precise si mai
proactive si pentru a face o planificare realistd pe termen mediu. Aceastd abordare
este esentiala atunci cand serviciile publice de apa si canalizare intentioneazi sa pro-
fite de noile tehnolegii pentru a-si optimiza procesele de afaceri si pentru a réspunde
nevoilor clientilor.
mai mare implicare a fortei de munca. Aproape toate solutiile digitale au un impact
pozitiv asupra personalului din cadrul companiei de utilitati, precum si asupra parte-
neriler si furnizorilor, deoarece imbundtatesc atdt productivitatea, cat si performanta
acestora. Este nevoie de o conducere clara si de profiluri de post specifice pantru
grupul operativ responsabil de toate tipurile de tehnologii digitale utilizate si de crea-
rea unui loc de muncd digital in cadrul companiei de utilititi cu tot setu! de instru-
mente digitale.

Gestionarea inovatoare a datelor. Tehnolegiile generatoare produc fluxuri de date
fard precedent, care pot fi transformate, prin conectivitate, algoritmi si analize, in in-
formatit valoroase pentru liderii si managerii de utilitdti. Acest flux de date creeazd
mari oportunitati pentru utilitdtile de apa si canalizare atunci cand construiesc pentru
servicii reziliente, identificd pericolele potentiale si proiecteaza planuri de actiune.

Fagkna 410

5.0 Compania di Agd OHenia 5.8, eete ofrereior de date co caracier pergnal

Agrfia, dotumentul senling dale oi careciar personai! Bl sa adwesensd numa persoans: fizine sau juniioe MenoiaEle oo deslinaiar, n cazul i cate n sunled destinalanl vizat,
& nlormam ca dazvaluirea, coperea, disbibuea sad iniferea yaoe acfion pe 23 conbrubli acesis decuman sur strcl intzreise 5i atag rAspunderea findiza.



Compaiy de Apd Ditaniy 4

Qperatiuni inteligente si eficiente. Prin modernizarea operatiuniior de afaceri cu dju-
torul solutiilor digitale inteligente, serviciile publice de apd sf canalizare genereazi o
mai mare eficientd la un cost mai mic. Acest Jucru inseamnd ca utilitatile pot econo-
misi cheltuieli la nivel de capital gi operational prin utilizarea noilor solutil digitale.
Aceste economii pot constitui, de asemenea, un temej pentru extinderea bugetului
digital in cadrul utilitatii, aducdnd astfe! transformarea digitald in prim-plan.
Orientarea sporitd pe client. Noile tehnoiogii ale informatiei permit o aberdare cen-
trats pe client, cu informatii imbundtétite despre client si servicii cu valoare ad3ugat
pentru utilizatorii finali, ceea ce este foarte util atunci cnd se urm3reste reducerea
reclamatitior clientior st optimizarea consumului de aps. Pe misurd ce clientii se afl3
in centrul acestui proces, acest lucru necesitd o mai mare responsabilitate si securi-
tate cibernetica.

Dezvoltare durabild pozitivd, Aplicarea noilor tehnologit digitale in serviciile de apa si
canalizare are muite beneficii asociate cu obiectivele de dezvoltare durabild, In ciuda
numarului mare de oportunititi de mediu si transversale legate de transformarea di-
gitala, existd, de asemenea, mai multi factori extemni care pot afecta negativ proce-
sul de transformare digitald.

Conform analizei de piata valoarea estimata pentru proiectul de digitalizare
a activitatii Companiei de Ap¥ Oltenia S.A prin achizitia de echipamente si
software specifice este de aproximativ 9.960.000 lei, fara TVA.

Sef Unitate Implementare Projecte Sef Serviciu Implementare Proiect POIM
Ing. Stefan Niculescu ing.Gabriel Bardgan

I Ny s
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JUSTIFICAREA IMPLEMENTARI] PROIECTULUI

in cadrul proiectului de implementare a unor solufii de contorizare intelipenta, respectiv de
management al apei headucatoare de venituri (NRW), integrate cu sistemele actuale ale opera-
torului, sunt prevEzute urmdtoarele activitafi:
s Analiza 51 projectarca sistemului infeprat,
s [mplementarea unui sistem avansat de management al infrastructurii de contoare,
» [mplementarca unui sistem de gestionare a apet neaducitoare de venituri,
s [mplementarea unwm sistem de management al activelor,
¢ [mplementarea platformei de integrare operationala,
* Testarea sistemelor si a platformei inteprate,
* Formarea si instruirca personalului operatorului in vederca utilizarii sistemelor,
s Documentarea solutiilor prin realizarea manualelor de utilivare
s Se va asigura garduire Cloud 5 am {mirim perivada de sustenabilitate) cu posibilitate
de migrare deschisa catre Cloud Guvernamental daca situatia 0 va impune.
* S vor asigura costur transmitere avtomata a datelor pentru contoare minim 2 ani.
« Implementarsa unel infrastructuri de smart metere (1.800 buc.) si solutie software de
gestiune aferenta;
s Platforma on-line integrata, inclusiv server =i soft;
= Achiziticnarea debitmetre electromagnetice cu alimentare pe baterie fara zone de linis-
tire cu transmisie date prin telemetrie - 6 buc (DN100-DNZ0).
»  Achizitionarea debitmetre clectromagnetice de insertic MULTIPUNCT, bidircetional,
cu alimentare pe baterie cu transmisic date prin telemetrie - & buc (DN 100-DN200).
s Achizitionarca datalopgere cu senzor de presiune incorporat pentru monitorizarea rete-
lei de distributie apa potabila st controlul presiunii - 25. bue.
»  Achizitionarea dataloggere acustice (pentru bransamente, vane ingropate, conducte me-
talice sau nemetalice) compact {datalogger, microfon si antena intr-un singur corp) pen-
tru montaj pe ingropate $1 bransamente inguste - 76 buc,

Echipamentele achizitionate vor fi instalate in cartierul Bariera Vilcii. Zona a fost aleasa tinand
cont de pierderile detectate sl integistrate in ultima pericada,o parte echipamentele existente
sunt depasite moral, precum si de faptul ca exista un deficit major de conteare {smart meterg).
Prin transformarea digitala al procesului de monitorizarea al apei neaduciiloare de venituri vom
contobul la conformarea cerintelor europene din sectorul de apa si apa uzata prin:

- Detectarea scurgerilor si a fraudelor la nivel de retea de distributie, folosind date obtinute de
la difeniti senzon din refea.

- Balanla de apa calculatd continuu pentru a monitorize performanta retelei prin compararea
constantd a intrérilor {de la debitmetre) 5i & iesinicer de apa (de la apometre) la nivel de DMA.
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- Predictia volumului de api furnizata st consumata in refeaua de distributie, utilizand inregis-
tran anterioare si algoritmii inteligenti ai sclutici.

- Algoritm inteligent de caracterizare a consumunriior diferitelor categorii de wtilizatori al retelei
{segmentares clientilor), pentru a estima in mod cit mai exact cerersa de api. Monitorizarea
consumului sezonier prin incorporarea acestor tipare in algorihmul de predichie a cererii.

- Reguli de generare automatd a alanmelor bazate pe praguri prestabilite de utilizator.

Platforma digitald de integrare operationala

Descriere

Scopul documentului este de a defin cenintele necesare pentru implementarea unui sislem in-
teligent de control al ciclulul integral al apei bazat pe servicii Big Data, Business Intelligence
g1 Machine Leamning oferite prin intermediul serviciilor bazate pe cloud computing, Laa% (in-
frastruciure as a service), PaaS (platformi) yi SaaS (software) care permit obtinerea §i inlegra-
rea datelor din diverse surse eterogene, precum $i prelucrarea si analiza acestora pon generarea
i publicarea de rapoarte, tablour de bord interactive 51 modele de analizi predictivi.

s Arhitectura solutiel trebuie si se bazeze pe conceptul de transversalitate 51 interopera-

bilitate intre verticale pentru a asigura o gestionare optimi a datelor.

*  Aceastd arhitecturd trebuic s paranteze transferul de date, deoarece datele sunt stocate
intr-un mod unic si afisate in straturile de vizualizare intr-un mod univoce, evitandu-ze
duplicrile inutile In manipularea informatiilor.

» Platforma de integrare pestioncaza fluxul de date de la origine (senzorizarea echipa-
mentelor g a instalatiilor de pe teren) pind la exploatarea lor prin intermediul unor
algoritimi avansalti, vizualizarea datelor st integrarga cu alte sisteme.

Procesul de extindere a arici deservite de Operator, va fi urmat in mod natural de o crestere a
complexitdtii proceselor operationale asociate $i a tehnologiilor uhlizale pentru gestionarea
acestora. Se asteapta ca transformarea digital sa fie factorul ce va permite imbunitahrea per-
formantei activelor si procesclor, asipuringd, In acelasi timp, susienahilitatea serviciului la nivel
tehnic, financiar si de mediu. Tn acest sens, Operatorul conlinud 51 acceleneazd, In prezent, ran-
sformarca digitald a companiei. Una dintre principalele provocan ale acestul oblectlv este tran-
sformarea datelor operafionale din infrastructura In informapm valotoase pentru organizagie,

Astfel, obicctivul peneral al platformer de integrare operationala este de a include informapile
operationale intr-o platforma digitald care utilizeaz un unic model de date, integrat, pentre a
standardiza §i norinaliza modul in care datele de la senzori sunl achizitionate, stocate, gestio-
nate gi partajate, in Intreaga organizatie, In Ump real, permitind uiilizarea tehnologiilor Big
Data - specializate pentru procesarca paraleld a unor cantiliti mari de dale in infrastruciura
companici. Platforma intcpreazi date din sistemele deja implemeniale de operalor precum si
de Ia furnizorii existenti si cchipamentele deja instalate de ¢3tre Operator, inclusiv date privind:
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producha de api, consumunle de apd, date preluate din hértile GIS, echipamente SCADA,
dispozitive IoT, sisteme terje gi fird a {i nevoie s3 se modifice software-ul sau hardware-ul
existent la nivelul operatorulur.
Solutia propusa va avea capacilatea de a asigura atdt funclionahitifile specifice de management
al datclor {extragerea, procesarea, atigarea 1 operarea in mod eficient}, de a face aceste infor-
matii disponibile in mod transversal pentru restul organiraliei, precum §i de a ofen capacitatca
de automatizare a diagnosticirii {de cxemplu, detectarea scurgerilor), scenariilor de simulare
hidraulici {de ex.scenarii de lip "ce se intdmpld dacd"), iar in cadrul unor posible dezvoltiri
ulterioarc, de sprijinire a deciziilor, capacit3tilor analitice avansate de tip SCADA inteligente
maodeme, pentru implementarea conceptului de replica virtuala {Digital Twin) a modeluiui ope-
rafional din lumea reala si a procesclor de afaceri concepute pentru a optimiza ficcare clement
al modeluini operational, cu capacitdti analitice avansate specifice sistemeclor SCADA inteli-
gente modeme. Astfel, Operatorul doreste s implementeze o platformi digitald de integrare
care 54 pzduiasci toate datcle introduse de operatorii umani precumn $i cele penerate de infras-
tructurd, si le proceseze 5 53 le cxpund inte-un mod eficient citre restul sistemelor companied,
oferind in acelasi timp functionalititi noi $i centralizate cu valoare ad3ugata.
Obiectivele specifice ale platformei de integrare sunt urmitoarele:
1. 5i constituie capacitatea de integrare a datclor de la sistemele de gestiune a datelor si
4 echipamentele deja instalate sau care urmeaza =i fie instalate de citre Operator, in-
clusiv contoare intelipente de apa, echipamente SCADA, dispozitive Lol sisteme terfe,
Fird a fi necesard modificarea software-ului sau a hardwarc-ului existent la nivelul ope-
ratorulur;

2. S3 fumizeze functionalititi cu valoarc adiugata bazate pe analiza avansatd a datelor
pentru exploatarea inteligentd a infrastructurii, si anume:

- Analizi avansati a datclor de la contoarele inteligente (Smart Metering) la
nivel de client (de exemplu, detectarca scurgerilor la nivelul clientulni};

- Qestiunca apei neaducitoare de venituri (Non-Revenue Water), prin inte-
grarea tuturer sursclor de date disponibile i pe analize avansate.

- Capacitaft de achizitic 51 monitorizare a datelor {Smart SCADA). Pentru a
oferi un mediu pentru analiza avansati a datelor si posibilitatca de s3 ruleze in
timpul operdrii de scenarii de tipul "ce se IntAmpld dacad?”’ prin intermediul unet
conexiuni in timp aproape real cu sistemul de model hidraulic al sistemului,
care va fi actualizat tindnd cont de condifiile reale de functionare si de cerere

- Capacitatea de a se conecta cu restul sistemelor operationale sau de gestiune
ale companiet (G115, ERP, CRM etc.)

Consideratii tehnice pentru platforma de integrare operationali

Cerintele generale, pentru platforma digitald sunt urmatoarele:
« Adaptabilitate

- Capacitatea dc a intcgra diferite surse de date
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- {Capacitatea de integrare cu mai multe sisteme de autentificare/lopmn
+ Flexibilitate
- Pernmuierca personalizirii standard {logo, leme de culoare, etc.)

- Permiterea comportamentelor specifice datorate proceselor de afaceri ale ope-
ratorului

e Scalabilitate

- Posibilitatea de scalare orizontald {mai multe noduri)

- Posibilitatea de scalare verticala (cresterca puterii nodului}
+  Multi-mediu

- Permiterza implementirii on-premise i in cloud
¢  Competitivitate

- Posibilitatea integrarii, In mod accesibil, de tehnologii §i licenic provenind de
la tertl producdtor

- Disponibilitate ridicatd, oricand cste noccsar
#* Usurintd la implementare

- Fluxuri automatizate

- Procese fiabile de roll-back
+ Usurinti la intrefinere

- Jumalizare eficienta

- Monitorizare centralizatd si dc la distanta

- Disponibilitate figicre jurnal locale cu logied de eliminare antomat3
s Implementare

- AP[un ine documentate

- 54 nu existe acces direct la baza de date, ¢1 prin inter{efe specializate §i sigure

- Logic3 de business care s3 prevind deteriomea sistemului

Design si arhitectura

Arhitectura solutiei se va baza pe conceptul de transversalitate i interoperabilitate intre depar-
tamentele operationale (de exemplu contorizare inteligentd, gestionares apel neaducitoare de
venituri, SCADA, GIS) pentru a garanta gestionarca optimé a datelor. Arhitcetura trebuic sa
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garanteze transferul de date infre sub-sisteme, datele fiind stecate intr-un mod unic si atisate in
straturile de vizualizare intr-un mod univoc, evitindu-se astfel duplicarea inuild in gestionarea

informatiilor

Platforma va gestiona fluxul de date de la originea datelor pané la exploatare, prin intermediul
uncr algoritmi avansati, vizualizardn si integrarca datelor cu alte sisteme.

in general, arhitectura sistemului va fi impartita in straturi, compuse din diferite componente:

1.

Surse de date (contoare, inregistratoare de date - dataloggere, senzon, CMMS, GI5,
{PLCSOPC, LIMS, ERP, ctc.)}
Platforma de date, care include fluxurile de extragere, transformare 5i Tncircare {ETL
Platforma recupereazi datele din surse i le stocheazi intr-un “lac de date” pentru a [i
utilizate de celelalte straturi. Principalele sale componente sunt:

a. Captarea datelor

b. Managementul datelor principale (MDM)

<. Data lake (Big Data)
Un motor de algoritmi inteligenti pentru valorificarea dateior din bavele de date prin
tehnici de invalare automata
Exploatarea datelor prin intermediul modulelor sau aplicatiilor care extrag informatii
Drata lake si servesc drept solutie front-end cu care utilizatorul poate interactiona. [n-
¢clude o arhiteciurd de microservicli pentru 4 gestiona aspectele comune ale aplicatiilor.

Arhitectura sistemului va urma urmétoarele premise:

s  Agnosticitate: Sistemul trebuic 53 fie capabil sé proceseze diferite surse de date,
indiferent de furmizon sau tehnologii.

* Modularitate: Solujiile trebuie s poati 1 activate sau dezactivate In functie de
necesitatl.

+ [nterconectivitate: Utilizatorul trebuie =3 fic capabil si comunice cu alte plat-
forme sau solutii (interfatd nord/sud).

+ Scalabil: Integrarea ugoard a unor nol elemente de gestional (ard 2 modifica
funchionarea criticd si continud a serviciului. Perlformanta siabila in timp creste-
i1 volurnului datelor procesate $i arhivate (1storice). 52 permiti atit cresterea,
cit 51 reatilizarea functiilor necesare exploatinii datelor, reducind i simphili-
cind asttel timpul de scalabilitate.

Captarea datelor si sursele de date

Platforma de inlegrare operationaldl va [ capubild s3 capteze cantitdp man de informalii ce vor
fi ulterior standardizate 1 siruciurale peniru a {1 exploatate, permijind gestionarea, contrelul gi
actiunea la distanjd. Platforma trebuie si permiti configurarea individuali gi particulard a achi-
ziliel de date din acele surse de informatii integrate In platforma relaiiv la tipul activelor gesh-

onate.

Stratul de ingerare a datelor trebuie s ofere diferite mecanisme de integrare 4 surselor de in-

formatii:
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s ETL (Extract, Transform and Load): pentru a oferi flexibilitate in ceea ce
priveste incorporares surselor de informatii, com ar {1 baze de date, fisiere sau
chiar API-uri expuse de alte sisteme, permitand, de asemenea, modificarea de
catre utilizatorul final a diferitelor fluxuri de lueru definite in cudrul acestuia, in
acelagi mod, este sulicient de extensibil pentru a putea incorpora dezvoltari per-
sonalizate {cod), uneon necesare pentru a provesa surse de date nestandardizate
gzau foarte specifice

*  Plogin-nri: Utilizate pentru a obtine informatii din fisiere 5i baze de date. Lle
pot § unidirectionale sau bidirectionale. Acestea sunt dezvoltate in funciie de
nevoile clientulu,

* Conectori: Destinate conectfrii la surse industriale capabile si furnizeze infor-
matii in tinp real. In prezent, dispune de concetori nativi pentru GPC-DA, OPC-
A, Modbus 51 MOQTT.

*  API Rest: Posibilitatea inteprérii cu sisteme terte (hidirectional, servind astfel la
introducerea si consultarea informatitlor) care, prin diferite mecanisme de sceu-
ritate, permite posibilitatea de a introduce informatii direct din alte sistome, dacé
este necesar.

stratul de 1ngerare a datelor trebuie sé fie capabil 54 integreze oriee tip de selutie loT, non-loT
sau proprietara de la diferiti producitori de dispozitive de teren {contoare, senzori de presiune,
indicatoare de nivel etc.) fara a fi necesara vreo adapiare.

Managementul datelor principale (MDM)

Un subsistem de gestionare a datelor principale {MDM} va fi responsabil pentru standardizarea
si unilicarea datelor care intrd in sistem prin intermediul stratului de admiste, definind un model
de date unic care s3 faci legitura intre diferitele surse de date (contoare, Inregistratoare de date,
inventarul activelor etc.) Acesta va penmite diferitelor straturi superioare s3 le utilizeze si sa
creeze ca2un de uhlizare incrucizatd in etapele vlterioare ale procesului.

Data lake-ul

Dhata lake-ul este subsisternul in care informatiile procesate de nivelul MDM, deja unificate i
standardizate, vor Rpiistrate gi stocate. Nivelul Data lake va fi parte din etapa de stocare a da-
telor, in care datele sunt procesate 5i stocate pentru atilizare ultericara intr-o bazi de date sau
intr-o baz3 de date de indexare.

in general, Data lake-ul va fi compus dintr-un set eteropen de haze de date, pentru datele tran-
zactionale, motorul principal al bazei de date pe care sunt construite datele de bas3 ale siste-
mulm este o baxi de date de gestionare a datelor principale.

Motorul inteligent: Big Data si algoritmi inteligenti

Prin diferite mecanisme, informatiile din Data lake vor fi expuse unui sirat de algeritmi avansatl
$i de date cu valoare addugaté. Acest strat va fi responsabil de paralelizarea executiei difenijilor
algoritmi inteligenti care sunt activati in functic de diferite criterii (periodic si programat sau
in functie de aparitia unor evenimente, dupa caz). De asemenca, rezultatele acestor algoriimi
se vor relurna ciitre Data lake, devenind astfel disponibile pentru a {1 utilizate s1 exploaiate in
platforma sau in alte aplicatit frontend. Céteva exemple ale acestor alporitmi inteligenti sunt
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previziunea cererii de apd, previziunile de debit $i presiune, frauda, furtul, detectarca scurgeri-
lor, scurgerile intericare, ete.

Adatun de stratul de algoriimi avansali trebwe s3 existe mterfete de programare API-uri dispo-
nibile pentru mediile 1 framework -urile utilizate in mod obignuit de cchipele de cercetare de
date pentru a utiliza datele generate de algoritmii intelipenti.

Integrarea cu solutii de [a terte parti

Platforma va permitc interoparea sursclor externe de informatii. Pe de o parte, sislemul va in-
compora interfote de concctare cu sisteme SOL 51 functionalititi pentru a pregiti interogin, care
pot fi integrate in rapoarte si tablouri de bord, combindndu-le cu informatiile propni ale plat-
formet. In plus, sistemul va sustine Incorporarca unor procese de import de informatii din alle
depozite de date, care, prin utilizarea unui API public, va permite definirea unor canale ce
facilitcazli integrarea cu instrumente externe, cum ar fi solutiile de Business Intelligence
{QlikView, Tableau sau Microsoft Power BIb.

Comunicarea cu instrumentele externe va fi bidircciionals, permijand atft ingerares de dale de
la aceste instrumente in Data lake, pentru a f1 utilizate In oricare dintre aplicatiile modulare ale
solutici, cét i citirca de cditre accste instrumente a datelor originale din Data lake. Consuniul
datelor rezidente in Data-lake trebuie 53 s¢ poati realiza Intr-un mod simplu, ¢a si inregistrarea
sursei de date in oricare dintre aceste instrumente.

Elemente de arhitecturi logici

Aceastd sectiune indicd modul in care diferitele compoenente ale platformei vor fi implemen-
tate din punct de vedere tehnologic.

Ingestia datelor - in timp real sau pe loturi

Stratul de ingestie a datelor trebuic si ofcre diferite mecanisme de integrare a surselor de in-
formatii. Platforma trebuie 5§ incorporeze un sistemn agnostic de colectars a datelor, care s3
permits integrarea datelor prin intermediul mai multer conectori pentru senzor, inregstratoars
de date, contoare, SCADA, etc. si care 53 aibi capacitatea de a integra date provenite din soluti
de comunicare non-IoT (proprietar al furnizorelui) si loT.

in aceasts etapd de procesare a datelor, principalele elemente implicate vor 11 interfete API
securizate (Secured API) si procedure ETL ¢z vor lucta cu AMP(} Cluster / Buffer pentru
transmiterea i procesarea fluxurilor de date folosind “cozi de asteptare™ care sunt schimbate
intre sursi si receptor prin conexiune direct. In retelele IoT sau non IoT, o Interfata APT secu-
rizatd (Secured AP]) poate 1 utilizatd ca protocel de comunicare peniru a irimite informapi
din retea citre platformé.

APFP1 securizat {Secured API)

O interfatd APT specifici securizati este menita s implementeze un strat de abstractizars pen-
tru ca sistemele 53 comunice, utilizand o API ca serviciu backend pentru a conecta aplicatiile.
Scopul acestei interfeje API este de a implementa introducerea datelor in platformi.

Pentru a lucra cu mai mulii conectori care pot fi implicati in procesarea unui serviciu chent,
oRPL este utilizat ca un alt ¢lement al arhitectuni ca parte a API-ului securizat,
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gRPC este un cadru modern open source de inalta performanti pentru apelul procedurilor de
fa distani3 (RPC), care poate rula in orice mediu. Acesta poate conecta in mod eficient servicii
in si intre centrele de date, cu suport plug-in pentru load balancing, urmirire, verificarc a starii
de sanitate si aulentificare. De ascmenca, s¢ poate aplica i in ultima parte a algoritmului de
aplicare a calculului distribuit pentru a conecta dispozitive, aplicatii mobile 51 browsere la ser-
viciile backend.
AMP{O) CLUSTER/BUFFER
*Advanced Message Quening Protocol" este un standard deschis pentru trimiterca de mesaje
intre aplicatil si‘sau organizatti, standard care se remarch prin interoperabilitate 51 fiabilitate
AMQP actioneazi la nivelul aplicafiel: prin urmare, are conlact direct cu diferitele programe
informatice. Pentru transmiterea mesajelor, protocolul se hazeazi pe intermediari: asa-nunnfn
brokeri de mesagerie. Acestia sunt responsabili de disiribuirea mesajelor catre diferiti destina-
tari in conformitate cu regulile stabilite.
Advanced Message Queuing Protocol se referd atdt la comunicarea dintre diversi participanii,
care includ instructiunile in mesaje, cat si la comporiameniul brokerilor in sine.
Cluster de date in timp real
Aceste componente permit evaluarea cererilor de date pnn intermediul avertismentelor privind
conexiunile clientilar.
Clusterul de date in timp real oferd timpi de réspuns de sub o milisecundd, permitand mili-
oane de cereri pe secundi pentru aplicatii JoT in limp real industriale.
Acesta se bazeazd pe o structuri de date de tip cheie-valoare. Incorporcazi un set de structuri
de date versatile in memorie care permit crearea cu usuringi a unci varietiti de aplicahi perso-
nalizate,
Avind performante rapide, este o optiune foarte comuna pentru aplicatii ce presupun ulilizarea
frecventd a memoriel cache, gestionarea sesiunilor, gencrarca de clasificliri pe baza datelor,
analize In timp real, date geospatiale ete.
Principalele caracteristici care permit functionarea optimd a unui hub in timp real sunt:

- Foleseste structuri de date versatile

(Mera o disponibilitate ridicata
- Lucreasd cu dale geospatiale

- Foloseste limbaje de scripting precum Lua ca sislem de tranzaciionarc i persis-
tentd pe disc -Suport pentru clustere

- Suport pentru clusiere, ceea ce Tnseamnd scalabilitate,

Hub in timp real

Caracteristica de timp real inseamni capacitatea de procesare loarte rapida a fluxurilor de date,
carc permite o prelucrare analitici. Evalueazi sistemui de solicitare a datelor prin realizarca
unci optimizari a canalului de comunicare al sistemujui,

In plus, sistemu! trebuie si ofere o avertizare privind modificirile de valori, astfel incat s
trimitd informaiii numai atunci cdnd valoarez unui element de dale s-a modificat efectiv, iar
inrcgistrarca datclor in timp real serveste informatii modulului care are nevoie de ele.
Backend de Microservicit
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Este componenta in care este stocatd lopica de business 51 algoritmicd a platformei. in cadrul
plattormei, este necesari existenta unei arhitectori de microservicli bazati pe evenimenie in
care existd o listd de comenzi pentru a obtine informatii de la clusterul/bufferul AMPOQ 1 4
1e integistra 'n setul de baze de date in care datele provenind de la diferite surse sunt unificate.
Acest set de baze de date face parte din platfonma MDM unde informaliile sunt structurate st
unificate

in acest fel, fiecare dintre aplicatiile care fac parte din platforma are propria buzd de date,
adaptindu-se la nevoile tehnologice.

Big Ivata Pipeline personalizate

Aceasla componenti oferd posibilitatea ca, in momentul ingerdrii datelor, in imp ce consoli-
deazi datele in depozitele proprii ale plaltormei, 3 permitd redirectionarea informatiilor cétre
altc surse de vizualizare, in funciie de cerintele clientuiui.

Componenta de monitorizare a platformei

intrcapa platformai trebuic s3 fie monitorizad, atdt la nivelul senzorilor de hardware, cit si la
nivel de log, oferindu-se capacitifi de vizualizare pe langa confinuiul indexat pe un cluster.
Componenta de monitorizare a platformei, esie necesard ¢a instrument peniru generarea de
vizualizari de date, fie In formal gratic, fie In mod tabular, Sunt proiectate ma muolte vizuali-
zari, dupa cum cste necesar, penira a implernenta nevenle platformei in ceea ce privesie statis-
ticile, praficcle si rapoartele.

Pentru toti indicii de date creati §i mentinuti in componenta de monitorizare a platformei,
vor fi pencrate vizualizarile conectate 1a respectivin indici de date. Accesul la aplicatie se va
face prin intermediul unei interfete web. Aceasta tretwue 83 ofere un soliware care permite
vizualizarea 51 formatarea datelor metrice si crearea de tablouri de bord si grafice din mai multe
surse, inclusiv baze de date cu serii temporale.

Pe l4ngi pesticnarea tablourilor de bord clasice (adaugiri, eliminari, favorite), trebuic sa ofcre
pesibilitatea de a partaja un tablou de bord curent prin crearea unui link saw a unui instantancu
static al acestuia,

Data lake-ul SQL-NOSQL

Data lake-ul este componenta in care persistd i sunt stocate informatiile deja unificate gi stan-
darcizate din MDM. Acest nivel de procesare cste parte din etapa de stocare in carc datcle
sunt procesate, apoi sunt stocate pentru utilizare ulterioar3 intr-o bazi de date sau intr-o baza
de date de indexare

Informatiile gestionate in platfortnd sc vor stoca in instanta SQL-NOSQL Data Lake, 1a ni-
velul a diferite baze de date {se va utiliza un cluster).

In general, Data lake-ul va fi compus dintr-un set cteropen de baze de date, pentru datele
tranzactionale, motorul principal al bazei de date pe care se articuleazi nucleu! de date al sis-
temului flind o bazi de date SQL sau NoSQL, in functie de necesitafile ce vor decurge din
analiza proiectului. Se va include un motor de cdutare pentrn a stoca indexurile necesare pentru
procesele de monitorizare.

Gateway securizat

Platforma trebuie sé dispund de un gateway securizat care si reprezinte o solufic rapidé si si-
2urd pentru a conecta orice solutie externd pentru a obtine date.

Configurati rapid gateway-urn pentru a conecta mediile, pestionati corclatia dintre destinatiile
locale si cele 1a distantd 51 monitorizati Tntregu) trafic.
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PROIECTUL FUNCTIONAL A PLATFORMEL

5Se vor avea In vederea urmitoarsle ceringe:

Frameworkuri de dezvoltare deschise

Platforma trebuie sé favorizeze utilizarea de aplicaii $i tehnologn barate pe produse
Opensource.

Arhitectura bazata pe nivele logice

Platforma trebuie si garanteze o arhitecturd deschisé, cu posibilitatea de interconectare
§i Integrare ultericari (actualizare/extindere} a echipamentelor i/sau sistemelor de la
diferiti producitori. Ea asigurd autonomie in ceea ce pnveste furmzoni de hardware si
sollware. Fa garanteazd integrarea principalilor produciaton mdusinali,

Solutia trebuie si asigure operabilitatea cu sistemele implementate prin intermediul ni-
velului de conectivitate. Acest strat trebuie si permitd achizitionarea de date din diferite
surse intr-un mediu comun,

L'rmitorul strat este cel care trebuic si permita integrarea, formand o singurd data strue-
turatd carc va paranta exploatarea acesteia de ctre orice verticald fard a fi nevoeie s3
acceseze sursa in sine si fird a fi nevoie 53 cunoasca formatul acestcia, ceca ce va ga-
ranta scalabilitatea.

In cele din urma, stratul de operare integrala prezintd o serie de aplicatii transversale
care permit gestionarea §i coordonarea tuturor verticaleler care sunt implementate.

Solutia trebuie 53 permiti o structurd modulard 51 flexibila pentru o platlorm3 deschish
care sa garantese:

o Independenta utilizatorilor de orice fumizor de hardware §i software peniru a
modifica liber configuratile de achizitie de dule si de alisare in {unciie de ne-
voile lor.

o O singurd structurd de date care include loate informatile din surse de date in-
tegrate pentra a le face pe deplin accesibile.

o Acesta trebuie si ofere autonomie depling, astfel incat instrumentul 53 poata G
extins In continuare.
Colectarea datelor i sursele de date
Platforma trebuic sd fie capabili s3 capteze cantitéti mari de informatii pe care ulterior

le standardizeaz3 si le structureazi in vederea exploatérii, permitind gestionarca, con-
trolul si actiunea la distand.
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Platforma trebuic sd fie capabild s confipureze in mod individual achizitia de date de
la acele surse de informatii inteprate in platformi care sunt legate de activels industriale
gestionate.

Platforma trcbuie s incorporeze o colectare apnosticd a datelor care si permitd
integrarga unor conectori diferiti.

Stratul de ingestie a daielor trebuie 33 permiid extragerea informatiilor din diferite surse
de informatii atdt in timp real, cdt $1 prin procese amidnate, astfel incat acest strat, prin
inlermediul conectorilor s3, (rebuie s3 permild procesarea diferitclor tipuri de
informatii, precum §i aphcarea de reguli de filrare a informatiilor, agregare,
transformare si control al calitigii diferitelor date.

Infirmatiile provenite din diferite surse trebuie s3 fie achizifionate, procesate st stocate
prin executares in timp util a proceselor sau prnin executarea in mod programat sau prin
sarcimi in timp real.

Stratul de imtroducers a datelor permite;

o importul complet si incremental de date, precum i accesul la sursa de date on-
ginala.

o Planificarea si programarea incredni si actualizani datelor.

o Mecanisme de persistentd si stocare pentru datele care urmeazid si fie
prelucrate.

Platforma trebuie si fic capabila sa suporte ingestia de date el putin pentru urméitoarele
tipuri de datc structurate; acces ODBC, REST API IDBC, ISON, JSON, XML, TXT,
CSV, WMS, HTMLS, XLS, XLSX, precum si asipurarca accesului la baze de date
S0L/MNo-50QL, servicii web si sisteme de fisiere de stocare in masi.

Pentru inlegrarea datelor legate de serviciile de informali geografice, platforma trebuie
si fie capabila s3 preia date GEQJSON, SHP &1 CSV, precum i 83 comunice cu serviei
standard dec obiccte geografice st date cartografice peoreferentiate, cum ar fi WFS
(WEB FEATURE SERVICE) st WMS (WLB MAP SERVICES).

Metoda de achizifie a datelor

Stratul de achixitie a datelor trebuie $3 permitd extragerea datelor din diferite surse de
mtormatii, precum sl pregititea acestor date pentru a fi Incdrcate In Data Lake care
trebume s constituie prncipalul depozit de informatii,

Accesul la diferitele surse de informatii trebuic sa fie centralizat atdt in timp real, cat
51 prin procese, astfel incét acest nivel trebuic 53 fie capabil si proceseze diferite tipuri
de surse de informatii prin diferifi conectori, precum si sa aplice reguli de filtrare a
informatiiler 51 de transformare a datelor.
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# FPlatforma trebuie s& oferc metode bazate pe servicii de secventiere, procesare, proiec-
tare vizuali si contral al fluxurilor de date si al operatiunilor, precum $i facilitdih asoei-
ate cu asigurarea unei trasabilititi, a unui control si a unei monitorizin adecvate a da-
telor din diferite surse de informatii. Platforma trebuie s& permitd configurarea indivi-
duald 51 particulara a achizitiei de date din acele surse de informatii integrate in plat-
torma g1 legate de activele industniale gestionate,

» [nformatitie din diferite surse sunt obtinute, prelucrate si stocate (ETL sau ELT) fig prin
executarea in timp util a acestor procese, fic prin executarea in mod programat sau prn
sareini in himp real,

+« MNumai in cazui echipamentelor de teren care, datoritd caracteristicilor lor, suport ex-
clusiv comunicarea cu protocoale proprictare, achizitia de date se realizeazéd prin pro-
ceduri specifice, cum ar fi interopari SQL, apeluri API sau plugin-uri personalizate pen-
tru analiza informatiilor.

Protocoale de comunicare

s  Accasta trebuie s3 suporte protocoale standard, astfel incit platforma sa garanteze o
comunicare independentd de producaior, inclusiv cele mai utilizate protocoalc dc pe
piaté, care trebuie 53 fie cel putin urmatoarele: Modbus RTU g1 Modbus TCP. In cazul
in care sc utilizeaza servere OPC, este permis doar schimbul de protocoale Modbus
RTU, iar aceste servere OPC trebute s fie redundante in modul de asteptare. Platforma
trebuic 58 aibd integrate nativ aceste protocoale prevazute in specificatii.

+ Acesta trebuie s suporte mai multe protocoale pe aceeas: hme de comunicare TCP/IP.

¢ Platforma trebuie s3 tie capabili si dispund de o funclionalitate, bazatd pe prolocolul
SNMP, pentra monitorizarea (informatii de gestionare} a dispozitivelor platformen care
O permmit.

s Platforma trebuie 53 fie arnosticd din punct de vedere al datelor, coca ce i1 permite 83
integreze date dintr-un nwmr mare de conectori:

- Senzori: sistemul SCADA trebuic si permitd integrarea datelor captate de sistemcle
de senzori direct din instalafiile hidraulice. Sistemul este capabil s& primeasca date
prin protocoale precum Sigfox, Modbus, LoRa sau protocoale proprictare precum Vo-
dafone sav Honeywell.
- Inregistratoare de date: Pentru integrarca datelor privind debitul si presiunea, siste-
mul trebuis 58 se poatd conecta atit la sistemele de macromésurare proprietare, cét si
la cele standard.,
- Contoare: atat de retea fixd, cat si de tip walk-by sau drive-by,

SCADA
- NBIoT: Sistemul trebuie s permiti, de asemenca, conexiuni la protocoale de niga
cu capacititi speciale.
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- OPC/ PLC: pentru automatizarea proceselor si actionarea de la distanti a unui activ
pe teren, platforma sistemului SCADA trebuie 3 dispuni de conectori pentru princi-
palii furnizori de dispozitive OPC §1 PL.C.

- BW. Atunci cind integrea~3 date operationale externe, sisicmul SCADA trebuic si
dispund, de asemenea, de conector] pentru & accesa medii precumn Business Warcho-
uses ale principalilor furnizori: SAP, Salesforce, Azure, etc.

+ Stratul de ingerarc a datelor trebuie s3 fie capabil si integreze orice tip de solugic lo'T,

non-leT sau proprictard de la diferifi producitori de dispozitive de teren (contoare,
senzori de presiune, contoare de mivel ete.) Bird a fi neveie sau cu o simpla adaptare.

» Stratul de ingcrare a datelor rebuie s3 poatd integra orice tip de solutie 10T, aon-1oT
sau proprietari de la difenfi produciitori de dispozitive de teren {contoare, senzori de
presiune, indicatoarc de nivel etc.) fird a fi necesara sau cu o simpla adapiare.

+ Accsta trebuie $3 asigure depozitul principal de stocare pentru a gixdui volume mari
de informatii.

e Informatiile oblinute prin intermediul stratului de ingestie a datelor, atit din date
structurate, cat i nestructurate, provenite din diverse surse de date, trebuie centralizate
in sistemul de lac de date distribuit.

s Datele stocate Tn Data Lake trebwne s3 fie gizduite in Intregime sau dupé aplicarca
mecanismelor de procesare a informatiilor in Data Lake propriu-zis.

+ Stratul Data Lake trebuie sa stocheze si si proceseze datele ingerate anterior pentru a
le utiliza in viitor intr-o bazi de date sau intr-o baza de date de indexare,

» Strawl Data Lake trebuie 53 asigure stocarea datelor istorice in vederea utilizarii.
» Stratul Data Lake trebuic sa furnizeze informatii din metodele de ingerarc in timp real.

+ Datele stocate in Data Lake trebuie si fie stocate in intregime sau dupd aplicarea
mecanismclor de procesare la nivelul de ingerare.

¢ Pentru utilizarea datelor tranzactionale, ar trebui 53 se prevadd un motor principal de
bazi de date ca nuclen al sistemului, cu o gestionare a datelor de bazi.

¢  Stratul Data Lake trebuic generalizat ca un set de baze de date etcrogene diterite.

e Stratul Data Lake trebuie $3 ofere mecanisme de stocare distnbuitd care $3 1i permita
sd fie tolerant la erori, 53 slocheze cantitdfi mari de date n formaile structurate sau
nestructurate gi s3 se asigure ¢ existd mecanisme de replicare a datelor in cax de
defectiune,

*  Acesta trcbuic sa ofere mecanisme care sa permitd acccsul la date §i interogari intr-un
mod structurat.

e Acesta trebuie 53 serveascid drept mediu de stocare §i procesare masiva care si permits
pregétirea datelor pentru dezvoltarea si punerea in aplicare a modelelor analitice.
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Stratul Data Lake trebuie s3 inregistreze informatiile nccesare pentru admimstrarea,
operarea §i intretinerea platlormel prin intermediul unor piste de audit (umaile, eror,
controale de acces ete.).

Frecvenia de transmisic in functie de necesiti{i

Printr-un sistem distribuit dedicat extrageni, transformdrii i incércérii datelor, trebute
definitd frecventa de transmilere 3 inlormatiilor.

Procesul definit trebuie sa fie capabil s obtind dale de la ¢ sursd, sa le direcfioneze
prin diferite fluxuri de procesare i lransformare si sa le lase la o destinatie.

Instrumentul cste responsabil pentrn implementarea urmitoarelor procese ale soluici:

- Sineronizarca contorului i transmiterea frecventel de citire.
- Omogenizarca datclor de citire la distant §i a datelor de alarma de la
sursa intr-un singur model dc date, comun tuturor producitorilor.
- Livrarca parantati a citirilor i alarmelor ciitre solubie 31 bara de date.
Sistemul trebule sa inleraciionere cu sistemele industriale deja existente i s3 tomild
controale ale variabilelor existente pentru a permite un control optim de la distantd.

Integrarea cu diferite sisteme industriale.

Sistemul trebuie si fie o solutie bazatd pe standarde, care 53 permitd concetarea la mai

Sistemul trebuie sd dispund in mod nativ de un set suficient de dnvere i protocoale de
comunicare pentru a permite integrin independente de hardware-ul de teren.

Sistemul trebuie g5 permita incorporarca dc date din diferite sisteme de informani
industriale, cum ar fi inregistratoarc de date, baze de date intermediare, servicii REST

Sisternul va interopera cu sistemele industrialc deja existente §i va trimite controale ale
variahilelor existente care 53 permitd un contro! optim de la distanta.

Integrare bidirectionali cu alte platforme si sisteme

Instrumentul trebuie s& permitd interoperabilitatea cu aplicajille externe prin

Sisternul trcbuic si permita furnizarea atit a informatiilor brule gestionate de
instrument, cét 51 a elementelor de informatii definite anterior, intr-un mod standand

Aplicatia trebuie s3 permitd integrarea elementelor de informatii proicctate si generate
de sistem In aplicafii terfe, fird a fi necesard refacerea informatiilor prelucrate.

Instrumentul va permite integrarea bidirectionald cu platformele lol. [3usiness

L 4
L
multi integratori.
L
L |
carc permit propriile API-un ete.
L]
»
intermediul unui sistem de unificare a datelor.
-
bazat pe APl-uri REST.
L]
]
Intelligence, Machine Leaming etc.
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» Instrumentul trebuie si permitd consumul de informatit din datele privind activele din
datele de bazi pentru a putez corela activele cu variabilete IoT.

# Sistemul trebuie si permitd integrarea bidirectionali cu sistemele de informalii
geografice.

s Platforma trebuie si permitd interogarea datelor din aplicatii terte, cum ar fi ERP.
CMMS si GIS.

Integrare bidirectionala cu alte selutii transversale

¢ Instrumentul trebuie si permiti interoperabilitatea §i integrarea cu aplicatiile
transversale prin intermediul unui sistem de umficare a datelor.

* (estionarea informatiilor de ciitre platformd prin intermediul lacului de date si
algoritmii avansati disponibili ar trebul s multiplice exponential potentialul
aphicatiilor in ceea ce priveste monitonzarea, controlul §i operarea la distantz a
activelor.

+« Platforma ar trebui s permitd liberalizarea datelor si punerea lor la dispozitia
utilizatorului pentru a le exploata intregul potential.

» Platforma ar trebui sd permiti integrarea intre aplicatiile transversale prin optimizarea
proceselor, activititilor st etapeior ciclului complet al apei.

Scalabhilitatea sistemului.

s Aplicatia trebuic sa permita cresterea numarului de scrvere pe mésuri ce cresc cerinfele
de sistem.

s  Sistemu! trebuic sa permita cregterea volumului de semnalce care trebuie gestionate,

o Sistemu! trcbuie s fie un mediu deschis, bazat pe standarde, care s& permila
implenmentarea rapida a unor noi functionalitati suplimentare si integrarea viitoare a
instalatiilor.

» Sistemul trebuie sa fie complet configurabil de catre utilizator, din edifia de
administrare, fird dependente directe de furnizori.

Acces la internet

» Sisternul trebuie s3 permitd accesul utilizatonlor la internet, fie prin intermediul
calculatoarelor, tabletelor sau dispozitivelor mobile.

Sef Unitate Implementare Proiecle Sef Serviciu Implementare Proiect POIM
Ing. $tefan Niculegcu Ing. Gabriel Birigan -
/'_' - —~
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Program Operational Infrastructura Mare
CERERE DE FINANTARE

INREGISTRAREA CERERII DE FINANTARE
Se completeaza de catre Autoritatea de Management/ Organismul Intermediar

Institutia: Autoritatea de Management pentru Programul Operational Infrastructura Mare

Numele i prenumele persoanei care

asigurare a alimentarii cu apa potabila a
| populatiei

Numir de inregistrare...............cccnnes e A
Data inregistrarii ............ccconiinecnrnnn, Semndtura............

Cod apel: POIM/1095/3/2/Cresterea

nivelului de colectare si epurare a apelor

uzate urbane, precum si a gradului de Cod proiect 158161

Titlul proiectului

Digitalizarea activitatii Companiei de Apa
Oltenia S.A prin achizitia de echipamente si
S0 specifice

Componenta 1

Instituirea unor masuri pentru proiectele de
infrastructurd de apa si apa uzata, in
vederea digitalizarii infrastructurii operate

de catre operatorii regionali

Axa Prioritara

Dezvoltarea infrastructurii de mediu in
conditii de management eficient al
resurselor

Operatiunea

Cresterea nivelului de colectare si epurare a
apelor uzate urbane, precum si a gradului
de asigurare a alimentarii cu apa potabila a

populatiei

Schema de ajutor de stat
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Digitalizarea activitatii Companiei de Apa Oltenia S.A prin achizitia de echipamente si software

specifice

Lider

| DATE DE IDENTIFICARE

Denumire Organizatie:
Tipul Organizatiei:

Este intreprinderea IMM:
Cod de inregistrare fiscala/CIF;

Numdr de inregistrare la
Registrul Comerfului:

Cod CAEN principal:

Data infiintarii:

inregistrat in scopuri de TVA:
Entitate de drept public:
Adresa pogtala:

Telefon/Fax:
Adresa e-mail:

Pagina Web:

COMPANIA DE APA OLTENIA SA

operator regional de apé

NU

11400673

J16I63/1999

3600 - Captarea, tratarea gi distributia apei

02/02/1999

DA

NU

Municipiul Craiova, Romania, Str, Brestei nr. 133, , judetul Dolj, cod postal 200177, Roménia

0251422117 / 0251422263
caoi@apaoitenia.ro

hitp./fww_apacitenia.ro

REPREZENTANTUL LEGAL AL ENTITATII

Functie: Director General
Nume: Alin lonut Suiu
Telefon/Fax: 0734333999/ 0251422263
Adresa de e-mail: suivalin@apaoktenia.ro
DATE FINANCIARE
CONTURI BANCARE
ROSSUGBI0O00032 LEI Garanti Bank Craiova Madona Dudu, nr.2-4, Localtate UGBIROBLU
2010833R0ON Municipiul Craiova, Cod postal:
.Dolj, Remania
ROSSTREZ29150 LEI TREZORERIA CRAIOVA Strada Mitropolit Firmilian | TREZROBU
903X 021414 nr.2, Localitate Municipiul
Craiova, Cod postal:
200761.0olj, Romania
ROB2TREZ29150 LEI TREZORERIA CRAIOWVA Strada Mitropolit Firmilian, nr.2,
GO01X024309 Localitate Municipiul Craiova,
Cod postal: 200761, Dolj,
Romania
ROSTTREZ28150 LEI TREZORERIA CRAIOVA Strada Mitropolit Firmilian, nr.2,

FO18X014036

Localitate Municipiul Craiova,
Cod postal: 200761, Dolj,
Romania



EXERCITH FINANCIARE - LEI

bl 1081 B1.71519500 40715746500 9903837600 2533600000 7123081700 1449253300 1813738900
il e 1111 9052096700 68541716000 101.737.00500 2533500000 8509175000 1385485300 1H56502900
el 1081 12424665700 17094373800 13451092000 253600000 14538953000 16,061,10600 22,072.897.00
Sirvarage 1070 130.563,397.00 36469325300 139.019857.00 2533500000 15478164200 931607100 1241362900
FINANTARI

Asistentd acordatd anterior
Cod SMIS:
Titlul proiectului:

Nr. de inregistrare contract:
Data incepere:

Data finalizare:

Valoarea totald project:
Valoare eligibila project:
Valoare eligibilad beneficiar:
Valoare sprijin beneficiar:
Rambursare efectiva:
Entitate finantatoare:

Curs de schimb:

Proiectul de dezvoltare a utilitatilor municipale] MUDP 1)

282125 AUG 1995

25AUG 1995

31 AN 2001
5,288,000.00 LEI
5,288,000.00 LE}
5,288,000.00 LE!
3,258,000.00 LEI
2,030,000.00 LEI

Banca Europeand pentru Reconstruclie si Dezvoltare
1.65 LEI din data de 01 MAR 1994

Cererea de finantare curenti este complementard cu aceasti asistenta acordati anterior.

Mésura de ajutor de stat

Baza legala nationala
Denumirea masurii de ajutor:
Act juridic:

Baza legald comunitard
Baza legala:
Mésura CE:

Detalii proiect

NR. din \

NR. din

Obiective

Asigurarea serviciilor de apa/canalizare in perioada 1995 - 2002 In afara companentei de investitii, obiectivul acestui program a fost de a
imbunatati atat implementarea investitilor finantate cat side a asigura durabilitatea activitatii in domeniul servicilor de apa prin
imbunatatirea performantelor financiare si operationale ale companiilor de utiltati.

Retele de apa/apa polabila

Activitati finantate

Executia retelelor de apa/apa uzata
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Cod SMIS:

Titlul proiectului: _Reabilitarea retelei de canalizare si furnizarea de facilitati pentru epurarea apelor uzate in municipiul

Craiova pentru protectia fluviulul Dunarea, Romania®

Nr. de inregistrare contract: 282/ 17 SEP 2002
Data incepere: 17 SEP 2002
Data finalizare: 31 DEC 2010
Valoarea totala proiect: 82 54581217 LEI
Valoare eligiblla project:  70,111,766.65 LEI
Valoare eligibila beneficiar: 17,154 170,656 LEI
Valoare sprijin beneficiar: 17,154,170.65 LEI
Rambursare efectivl: 82 54581217 LEI
Entitate finantatoare: Uniunea Europeana
Curs de schimb: LE! din data de

Cererea de finantare curenta este complementara cu aceastd asistenta acordata anterior.

Masura de ajutor de stat

Baza legald nationala
Denumirea masurii de ajutor:

Act juridic:  NR. din
Baza legala comunitara

Baza legala:

Masura CE: NR. din
Detalii proiect
Obiective

Principalul obiectiv a fost indepartarea deversdrilor de apa uzatd menajerd In lacul Craiovita si In canalul Craiovila 5i deversarea acestora
in rejeaua de canalizare menajerd, precum §i reducerea substanfiald a infiltraiflor de ap3 in reteaua de canalizare

Rezultate

Imbunatatire considerabila a condijilor de igend a populaties la o incarcare hidraulica adecvata pentru stalia de epurare gi un randament
eficient al epurdril apelor uzate ordsenesti. \
Lungimea totald a refelei de canalizare este de aproximativ 4070 km. Proiectul a avul ca obiectiv conectarea a 30.000 de locuitori (10%)

Activitati finantate

Executia retelelor de apalapa uzata

Cod SMIS: 24122
Titlul proiectului:  "Extinderea si modernizarea infrastructuril de apa si apa uzata in judetul Dol
Nr. de inregistrare contract: 122523 / 26 SEP 2011

Data incepere: 26 SEP 2011

Data finalizare: 31 AUG 2016
Valoarea totala proiect: 373,200,028.34 LEI
Valoare eligibila proiect: 368 360,784.70 LEI
Valoare eligibila beneficiar: 44,093,262 18 LEI
Valoare sprijin beneficiar: 44 093 262 18 LEI
Rambursare efectivh:  360.933.569.01 LEI
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Entitate finantatoare: Uniunea Europeana
Curs de schimb: 4.21 LEl din data de 01 MAR 2011

Cererea de finantare curentd este complementara cu aceasta asistenta acordata anterior.

Mésura de ajutor de stat

Baza legala nationala
Denumirea masurii de ajutor:
Act juridic: NR. din

Baza legald comunitara
Bazi legala:
Masura CE: NR. din

Detalii proiect

Ohiective

Obiectivul general al Prolectulul "Extinderea si modernizarea infrastructurii de apa i apa uzatd in judeful Dol]” este acela de a contribui la
indeplinirea angajamentelor din TA prin derularea unor investitii specifice in domeniul apei potabile i apei uzate in judetul Dolj.

Rezultate

Pentru sistemela de alimentare cu apa:

. Alimentarea cu apa potabila confrom standardelor Directivel UE 98/83/EC privind Calitatatea apei destinate consumului uman
transpusa in legislatia nationala de Legea 458/2002 a calitatii apei potabile amendata de Legea 31172004,

. Reducerea pierderilor de apa.

Pentru sisternele de apa uzata:

. Implementarea Directivel UE 91/271/CEE, transpusa in legislatia nationala de HG 352/2005, care amendeaza HG 18872002,
privind colectarea si epurarea apelor uzate orasenesti si evitarea evacuarii apelor uzate orasenesti netratate, in receptori naturali;

. Optimizarea retelelor de canalizare precum si a statillor de epurare a apei uzate:

. Reducerea infiltratiilor in sistem.

Activitagi finantate

Projectul a constat in investitii in infrastructura de tratare si alimentare cu apa precum si colectarea si epurarea apelor uzate in judetul
Dalj.

Indicatori fizici alimentare cu apa:

- puturi noi si reabilitate 13 buc \
. reabilitare statie de tratare 1 buc. \
- conducte de aductiunea noi si reabilitate 32,02 km

- extindere si reabilitare retele de distributie apa 162,73 km

- statii de clorinare noi si reabilitate 5 buc

- rezervoare nol si reabilitate: 9 buc

- siatii pompare apa potabila: 8 buc

- sistemn SCADA 5 buc

Indicatori fizici apa uzata:

-gxtinders retele de colectare apa uzata - 294,38 km

-reabilitare retele de colectare apa uzata - 42,78 km

. stalii noi de pompare apa uzata, noi si reabilitate:- 37 bue

- stalii de epurare noi si reabilitate - 5 bue,

Cod SMIS: 50693

Titlul proiectului: _Asistenta tehnica pentru pregatirea aplicatiei de finantare si a documentatiilor da atribuire pentru
proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii de apa si apa uzata din judetul Dolj, in pericada 2014-
20207

Nr. de inregistrare contract: 3102 /12 IUN 2014
Data incepere: 30 APR 2015

Data finalizare: 25 DEC 2020
Valoarea totald proiect: 9,750,532 52 LEI
Valoare eligibila proiect: 9750532 52 LE!



Valoare eligibila beneficiar:
Valoare sprijin beneficiar:
Rambursare efectiva:
Entitate finantatoare:

Curs de schimb:

My - SMIS

16,849.00 LEI
1.668,009.00 LEI
1.684,857.66 LEI

Uniunea Europeana
4.49 LE| din data de 01 MAR 2018

Cererea de finantare curentd este complementara cu aceast asistenta acordata anterior.

Misura de ajutor de stat

Baza legald nationala
Denumirea masurii de ajutor:
Act juridic:

Baza legald comunitard
Bazi legali:
Masura CE:

Detalii proiect

NR. din

NR. din

Oblective

Obiectivul general al projectulul consta in elaborarea documentatiilor tehnico-economice necesare pentru continuarea strategiel locale
pentru dezvoltarea sectorului de apa si apa uzata, in vederea alingerii tintelor asumate de Romania prin Tratatul de Aderare la Uniunea

Europeana.
Rezultate

Rezuliaiele Prolectulul sunt:

- reglizare studii de teren la faza SF

Activitayl finantate

Realizare studii de teren la faza SF:

* Elaborare studii topografice;
* Elaborare studii geotahnice;
. Elaborare studii hidrogeologice;
Cod SMIS: 56531 &
' Titlul prolectului:  Executie bransamente si racorduri in vederea atingerii gradului de =onformare pentru localitatile din
judetul Dolj in care se realizeaza investitii in perioada de programare 2007-2013"
Nr. de inregistrare contract: 6485 /16 DEC 2014
Data incepere: 16 DEC 2014
Data finalizare: 31 AUG 2016
Valoarea totald proiect: 23227 218.79 LEI
Valoare eligibila proiect: 23,041.287.79 LEI
Valoare eligibila beneficiar: 4 45384378 LEI
Valoare sprijin beneficiar: 445384378 LEI
Rambursare efectiva: 22 81087491 LEI
Entitate finantatoare: Uniunea Europeana
Curs de schimb; 4.42 LEI din dala da 01 DEC 2014

Cererea de finantare curenta este complementard cu aceasta asistenta acordats anterior.
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Responsabil de proiect

Nume gi prenume : Niculescu Stefan
Functie : Manager UIP
Telefon : 0737735767 =
Fax : 0251422263
Adresa e-mail : uip@apaoitenia.ro

Persoana de contact

Nume gi prenume : Niculescu Stefan
Functie : Manager UIP
Telefon : 0737735767

Fax: 0251422263
Adresa e-mail : uip@apaoltenia.ro

[ Capacitate solicitant

Lider - COMPANIA DE APA OLTENIA SA

Sursa de cofinantare
Buget local

Calitatea entitatii in proiect

Cod CAEN relevant

Capacitate administrativa

5.C. Compania de Apa Oltenia S.A_ a fost infiinata in data de 26.04.2007, prin transformarea Regiei Autonome de Apa si Canalizare in
societate pe actiuni organizat ca si societate pe actiuni. Este persoana juridica romana infiintatd ca societate comerciald pe acliuni si este
definuta in totalitate de autoritafile locale ale zonei, \

Compania este administrata de Adunarea Generala a Actionarilor si de Consiliul de Administratia, Consiliul de Administratie stabileste,
conform prevederilor legale, sistemul contabil, controlul financiar si aprobarea planificarii financiare.

Unitatea de Implementare Proiecte (UIF}, constituita in cadrul S.C. Compania de Apa Oltenia 5.A., este o unitate bine structurata, formata
din & de posturi toate ocupate si va asigura managemenitul proiectului fiind coordonats de managerul de proiect UIP. Personalul UIP
define competente in management financiar-contabil (2 persoane), coordonarea contractelor (1 persoana), suport tehnic (2 persoane) si
este capabil sa asigure implementarea proiectului in bune conditii

Compania de Apa Oltenia isi desfasoara activitatea in conformitate cu Actul Constitutiv si cu prevederile legale in vigoare, in scopul
realizarii obiectului sau de activitate si a indeplinirii atributiilor stabilite in sarcina sa. Obiectul de activitate al OR este operarea servicilor
de alimentare cu apa si de canalizare a carui gestiune i-a fost delegata conform Contractului de Delegare, in aria delegarii, respectiv in
aria de competenta teritoriala a A.D.|. OLTENIA.

Capacitate financiara

SC Compania de Apa Oltenia SA a asigural cofinantarea proiectelor anterinare. aspect confirmat i asumat prin intermediul declaratiei de
angajament.
Cifra de afaceri a 5C Compania de apa Oltenia SA pentru anul 2021 este de 130.563.397,00 lai,

Capacitate tehnica
Pregatirea i implementarea prolectului se realizeaza de 5.C. Compania de Apa Oltenia 5.4, Operatorul Regional al serviciilor de apa-
canalizare din judetul Dolj, care detine licenta ANRSC clasa 1 nr. 3187/30.03.2015 pentru serviciyl public de alimentare cu apa si

canalizare, este certificat IS0O9001:2008 si IS014001:2005 in managementul calitalii si al mediului, cu o buna capacitate administrativa
§i experien{a in implementarea proiectelor majore si nemajore finantate din fondur eurcpene. Compania are 1282 de angajati, din care: 4

10



"My SMR

cu functii de conducere, 71 cu funcii de coordonare §i 243 cu studii tehnice, economice §i alte specializan, 38 de maistri si 925 de
muncitori $i dispune de echipamente modeme de operare si un personal profesionist. Administrarea companiei e asigurata de Adunarea
Generald a Acfionarilor, iar conducerea executiva de Directorul General, Directorul General Adjunct, Directorul economic gi Directorul
Tehnic, care vor acorda suport pentru realizarea proiectului ori de cate ori va fi necesar. Managementul proiectului va fi asigurat in cadrul
UIP, de ctre o echipa formata din 6 persoane, coordonata de managerul de proiect UIP (subordonat Directorului General). Personalul
UIP define competente Tn management financiar-contabil (2 persoane), coordonarea contractelor (1 persoana), suport tehnic (2 persoane)
si este capabil sa asigure implamentarea prokectului in bune condifii

Capacitate juridica

in judetul Dolj operatorul regional (OR) este 5.C. Compania de Apa Oltenia S.A., constituit in data de 26.04.2007, prin transformarea
Regiei Autonome de Apa si Canalizare in societate pe actiuni organizat ca si societate pe actiuni, avand capacitatea de a intreprinde
actiuni juridice.

Figier  Data incccars fiir ;'.'i.

Declaratio de angajament pd!

SER0TETAZEFASDF 1CTDRC1ESSEOE T E2DEABBO4DSE TZH2EDEDDA 131202022 Daclaratd o Angagamant
THOSBETETEF

Declacatie da aligbipng pd

B0 TEFODES0E1 CEA2EIF ATD ) ER4AZODIEST ESAAEEDF1CEDTC 1 DEE a2 Doctarata de Elgiuitate
FR208:39502

Decizm + Qrgamgrama pol

ACOTE3350467 DOSEFS0001 ASEASISAIE20BFEFT 326867 ACEDBSAB 3 1At 22022 Duscizss Si Organigrama LIP POIM
ESF4AE2818

Adresa AD| paf

BFATISAAL0SBIAC TEAAT 76304 3630 10ABCIF 2A053C CE240FDTD0OCS 1322022 Adress ADI

AN 1GFDIF

Decira 365_UIP pa

AR TGASSAREE AZBRIGAART JEABET S000F 01 1 B04ASASICADOF D2EA 130z Decizio UIP
D3BDEMADE

A - Hotararea_8% paf

503654000 SSECRBE FITEIAA | BOGFEBT4ABAB4E 1 1FCEIMOIIFLAZ1A Tanarzozz Hotarare Cofinaniare Raota Forfatars
CFOBa0ALAF

Eligibitata TVA DIGI pal

I4BZTIE1B0TFEG441053F T AZDTOBDSCTOF EFS0 1 ASEAA4SAADEF 1B 1822022 Dactaratio de Eligibiiate TVA si acdendum
2DATAIBCE

| Localizare proiect \

ROMANIA

Componenta 1

Infa i project
Regiunea Sud-Vest Oltenia Platforma

Judetul Dol a3 rhba in-cartiersl Bariass
Localitatea  Municipiul Craiova corit de avariile inregistrate in ulti arioada. &
- i el moral;- precur 51 de faptul ca exista un deficit major de

| Compani
buc.) si d

de Apa

T
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‘ Obiective proiect

Obiectivul general al proiectuluiiScopul projectului

Obiectivul general al proiectului i reprezinta promovarea investitilor in domeniul apei gl apei uzate vizand realizarea angajamentelor ce
deriva din directivele europene privind epurarea apelor uzate (91/271/EEC) si calitatea apei destinae consumului uman (Directiva
98/83/CE).

Obiectivele specifice ale projectului

1. Obiectivele specifice ale proiectului sunt urmatoarels:

. Extinderea/modernizarea sistermului de manitorizare a sistemelor de ap4d gi canalizare (automatizari, contorizéri, echipamente)
pentru monitorizarea pierderilor

2. Software integrat pentru digitalizarea aclivititii de fumizare a serviciilor de apa §i canalizare (sisteme de management al
plerderilor, platforma digitald integrata /sistem informatic integrat) in vederea eficientizarii activitati OR si asigurarni sustenabilitati
investitiilor

A Implementarea unui sistem informatic inteligent de sprijinire a deciziilor pentru procesarea §i stocarea tuturor datelor despre
active

4. Obtinerea instrumentelor digitale necesare pentru a gestiona informatiite despre dlienti pe o platferma digitala unica

Context

Pentru operator, infrastructura §i tehnologia invechite pe de o parte, respectiv criza de personali si posibilitifile reduse de atragera a fortei
de munca calificate au devenit o problema din ce in ce mai mare. Pentru a gestiona in mod activ reteaua de apd, oblinerea de informatii
precum consum, presiune si debit In timp real este esenfiald. Dintre toate componentele sistemelor de management al apei utilizate in
prezent de cperator, contorizarea apei vindute se bazeazd in cea mai mare Parte pe citiri manuale, ceea ce face ca procesul de colectare
a datelor s fie lent si predispus la eror,

La momentul curent, pentru contorizarea apei produse $i determinarea eficientei relelei de distributie exista o echipd dedicata care
raporteazd directorului general al operatorului. Este disponibil inventarul activelor contorizate, ins4 acesta aste Inregistrat in documente
scrise pe hartie. Pentru stocarea si interpretarea datelor se utilizeaza platferme de management de la producdtorii modelelor de contoare
implementate la monentul actual, insd solutiile de interpretare a datelor functioneaza independent, fira a realiza legatura intre datele
provenite de la restul operatiunilor.

Pentru cea mai mare parte a contoarelor existente, preluare datelor se efectueaza prin citire vizuala lunar.

Pentru a Imbundtati detectarea scurgerilor 5i a fraudelor, trebuie crescute acuratetea si frecvenia culegerii datelor, de aici decurgénd
necesitalea implementarii contoarelor inteligente de apa, cu transmisie automata a datelor colectate din teren la serverele operatorului,
Implementarea unor solufii de contorizare inteligenta, respectiv de management al apei neaducatoare de venituri (NRW), integrate la nivel
de utilizare a datelor cu restul sistemelor de gestivne ce functioneaza la momentul aclual va permite operatorului:

- | imbundtateasca performanta financiara,

- ::-'rl;durj impactul lucrarilor de mentenanta asupra calitalii vielii cetalenilor, contribuind astfel ca localititile deservite ah

devina mai atractive,

- 53-5i sporeascd rezistenfa la schimbdrile climatice,
- 88-5i reduca consumul de energie.

Pomind de la proieciile pe termen mediu $i lung, ce au In veders restrangerea accesului 5i exploatarea de citre operaton a unor noi
resurse de apd, managementul imbunatatit al apei neaducateare de venituri NRW ofers o rentabilitate superioard in comparalie cu
cresterea aproviziondrii, In acelagi timp, veniturile din apa economisita vor imbunatayi rezultatul financiar al operatorului, in timp ce
reducerea cantitatilor de apa captate va cregte sustenabilitatea si rezilienta comunitati locale.

in cadrul preectulul de implementare a unor solutii de contorizare inteligenta, respectiv de management al apei neaducatoare de venituri
(NRW), integrate cu sistemele aciuale ale operatorului, sunt prevazute urmatoarele activitati:

- Analiza gi proiectarea sistemului integrat;

- Implementarea unui sistem avansat de management al infrastructurii de contoare:

- Implementarea unui sistem de gaslionare a apei neaducitoare de vanituri;

- Implementarea unui sistem de management al activelor;

= Implementarea platformei de integrare operafionala;

- Testarea sistemelor si a platformei integrate,

- Formarea si instruirea personalului aperatorului in vederea ulilizarii sistemelar:

- Documentarea solutiilor prin realizarea manualelor de utilizare.

Rezultatele asteptate ale proiectului;

- Existenta la nivelul operatorului a unui sistem avansal de management al infrastructurii de contoare;

- Existenta la nivelul operatorului a unui sistem informatic eficient de management al pierderilor de apa in sistemele de alimentare cu apa
(NRW):

- Existenta la nivelul operatorului @ unui sistem informatic eficient de management al activelor;

- Existenta la nivelul oparatorului a unei platforme operationale de integrare.

- Personalul operatorului este instrult in utifizarea $i dezvoltarea sistemului informatic.

- Influentarea dezvoltarii socio-economica a zonei acoperite de proiect.

Transformarea digitala aduce o seria de cégtiguri rapide. Adoptarea noilor instrumants tehnologice gi integrarea lor In procesale
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operafionale $i comerciale creeaza contextul unei dezvoltdri rapide si eficiente si ajuta operatorul 54 se plaseze pe o pozilie preferentiald
in sectorul companiilor de apa gi canal. Mai mult decat atat. dimensiunea digitala facifiteaza o mai buné comunicare cu publicul finta,
cregte gradul de adaptabilitate al proiectaior la diferite circumstanie externa §i contribuie semnificativ la vizibilitatea operatorului in
ecosistemul in care funclioneazi {companii municipale, companii de utilitati, operatori smart city).
Digitalizarea proceselor si procedurilor este primul pas al transformarii digitale Eficientizarea activitatii operatorului depinde foarte mult de
felul in care sunt efectuate diferitele procese gi proceduri din interiorul acesteia. O buna organizare a informatiilor care stau la baza
respectivelor procese i proceduri duca la comunicarea clara a lor catre persoanele si entitatile interesate, Ia folosirea cat mai
corespunzatoare a resurselor i, implicit, 1a un profit mai mare.
Senzorizarea activelor din infrastructura operatorului face posibila definirea, dezvoltarea §i calibrarea solutiilor pentry managementul
ciclului apei: validarea pe teren, detectaraa plerderilor, gestionarea comenzilor de lucru, service clienti. Datele provenite de la senzori sunt
capitalizate Tn informatii actionabile prin implementarea tehnologiilor precum Big Data sau Inteligenta Artificiald oferite de platforma de
,integrare operationald, prin standardizarea modului in care datele de la senzori sunt achizifionate, stocate, gestionate, partajate 5i
4 f

| A-idter viziune holistica a ciclului integral al apei in timp real, e
| ' Platforma digitala de integrare este un instrument de dezvoltare Modemizarea activitati paniei de Apa Oltenia, va fi urmata, in mod
natural, de o cregtere a complexitatii proceselor operalionale asociate si a tehnologiilor utilizate pentru gestionarea acestora. Platforma
digitalad de integrare este factorul ce va permite monitorizarea, operarea si imbundtatirea Feﬁnrman;ai activelor si proceselor, asigurénd in

acelagi timp sustenabilitatea serviciului operatorulul la nivel tehnic, financiar si de mediu. In Plan extern crganizaiei, servicille operatorului

5l caracteristicile particulare ale acestela vor fi puse mai bine in valoare, pentru a ajunge n vizorul publicului.

Inovatia digitala trebuie incorporats in cultura de afaceri Mediul digital este unul dinamic §i aflat in continua schimbare. Acesta poate da o

noud dimensiune serviciilor operatorului prin imbunatatirea continua, incorporarea tendinelor tehnologice actuale §i prin crearea unei

legéturi mai directe si colaborative cu clientii

Datele reprezintd noua energie a companiel $i noua moneds a lumii digitale Prin intermediul platformei digitale de integrare operationald si

comerciala, datele din infrastructura si despre clienti se transforma in informatji valoroase pentry organizalie si suport decizional pentru

managemeant

| Transformarea digitald ofers companiei 0 mare oportunitate, din punct de vedere organizational, operalional §i al relatilor cu clientii,

decarece ne ajuta si constientizam importanta datelor in organizalie, sd integram, sa procesam §i 53 gestionam date valoroase, care sunl

esentiale atunci cand se iau masuri privind o gama largéd de variabile interconectate si diferite scenaril.

Utilizarea noilor tehnelogii a devenit un instrument puternic pentru a furniza servicii de alimentare cu apd si de canalizare fiabila,

| transparente, receptive, incluzive §i sigure. Pe masura ce evoluam ne dam seama de importania tot mai mare a tehnologiei, de potentialul

uriag pe care il oferd transformarea digitala In prezent. Beneficiile asociate adoplérii de noi solufii digitale sunt importante $i au un impact

rnmrn'rc in cadrul serviciului public in sine, in populatia deservita si in mediul Inconjurator,

mbundtatirea serviciilor gi a performantelor. Pe masurd ce compania de apa si canalizare se familiarizeazs cu tehnologia, acesta trece |a

nivelul urmdtor pentru a fumniza servicil de inalta calitate gi un management salid intr-un mod durabil $i pentru a obtine performante

Y )~/ imbunatatite in ceea ce priveste organizarea §i strategia operatiunilor tehnice, operatiunile comerciala, managementul financiar si

1 _resurselor umane ——— — S, —_ - s

o ocesul decizional strategic. Pe masura ce schimbérile climatice se accelereaza, iar comportamentele consumatorilor progreseazs———
tehnologiile informationale devin din ce In ce maj importante pentru a lua decizii P& termen scurt mai precise si mai proactive 5i pentru a
faca o planificare realista pe termen mediuy. Aceasta abordare este esentiald atunci cand serviciile publice de apd gi canalizare
intentioneaza si profite de noile tahnologii pentru a-si optimiza procesele de afaceri $i pentru a réspunde nevoilor clientilor.
© mai mare implicare a forfei de munca, Aproape toate solutiile digitale au un impact pozitiv asupra personalului din cadrul companiei de
utilitali, precum i asupra partenerilor §i furnizorilor, decarece imbunatatesc atat productivitatea, cat si performanta acestora. Este nevoie
de o conducere clar si de profiluri de past specifice pentru grupul operativ responsabil de toate tipurile de tehnologii digitale utilizate gi da
crearea unui loc de munca digital in cadrul companiei de ulilitali cu tot setul de instrumente digitale.
Gestionarea inovatoare a datelor Tehnologiile generatoare produc flusur de date fara precedent, care pot fi transfarmate, prin
conectivitate, algoritmi si analize, in informatii valoroase pentru liderii §i managerii de utilitayl. Acest flux de date creeazd mari oporfunitéti
pentru utilitatile de ap4 si canalizare atunci cand construiesc pentru servicii reziliente, identifica pericolele potentiale si proiecieazs planuri
de actiune.

Justificare

Contextul promovarii proiectulul Prin Tratatul de Aderare la Uniunea Europeana, Romania §i-a asumat obligatii care implics investiii
importante in infrastructurd aferents serviciilor de alimentare cu apa §i de canalizare. Astfel, Compania de Apa Oltenia SA a derulat o
serie de projecte de investilii, ce au vizat oferirea unui serviciu de o calitate Superioard pentru sandtatea consumatorilor § cea a mediului
inconjurdtor. Pana la momentul curent, obiectivele de dezvoltare ale companiei s-au orientat ctre extinderea ¢ reabilitarea infrastructurii
de apa i apa uzata, in vederea cresterii numarului Populaliel racordate la servicii de apa si canal. Pantry eficientizarea continua a
operaliunilor si reducerea pierderilor de apa s-a stabilit ca obiectiv strategic digitalizarea proceselor.

Medul in care proiectul va ophimiza operarea infrastructurii de apd gl apd uzata / va contribui ia conformarea cu cerinfele directivelor
europene din sectorul de apa si apd uzatd, In prezent, exista o politicd si proceduri definite pentru detectarea pierderilor de apa in refeaua
de distributie.

In eadrul proiectului de implementare a unor solulii de contorizare inteligenta, respectiv de management al apei neaducitoare de venituri
(NRW), integrate cu sisternele actuale ale operatorului, sunt prevazute urmitoarale activitali

* Analiza si proiectarea sistemulyi integrat,

. Implementarea unui sistem avansat de management al infrastructurii de contoare,

* Implementarea unui sistern de gesticnare a apel neaductoare de venituri,

. Implementarea unui sistem de management al activelor,

. Implementarea platformei de integrare operafionald,

. Testarea sistemelor si a platforme; integrata,

. Formarea gi instruirea personalului operatorului in vederea utilizari sistemelor,

. Dacumentarea solufiilor prin realizarea manualelor de utilizare

* Se vor asigura costuri transmitere automata a datelor pentru contoare minim 2 ani.
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. Implementarea unei infrastructuri de smart matere (1.800 buc.) si solutie software de gestiune aferenta:

* Platforma on-line integrata, inclusiv sarver si soft;

. Achizitionarea debitmetre electromagnetice cu alimentare pe baterie fara zone de linistire cy transmisie dats prin telemetrie - &
buc (DN100-DN200),

. Achizitionarea debitmetre electromagnetice de insertie MULTIPUNCT, bidirectional, cu alimentare pe baterie cu transmisie
date prin telemetrie - § buc (DN100-DN200).

. Achizitionarea dataloggere cu senzor de presiune incorporat pentru menitorizarea retelei de distributie apa potabila si controlul

presiunii - 25. buec.

. Achizitionarea dataloggere acustice (pentru bransamente, vane ingropate, conducte metalice sau nemetalice) compact
{datalogger, microfon si antena intr-un singur corp) pentry montaj peé ingropate si bransamente inguste - 76 buc.

Echipamentele achizitionate vor fi instalate in cartierul Bariera Vialcii. Zona a fost aleasa tinand cont de avariile inregistrate in ulima
pericada, echipamentele existente sunt depasite maral, precum si de faptul ca exista un deficit major de contoare (smart metere).

In acest sens s-a identificat nevoia de:

- implementare a unei solulii digitale de automatizare a generérii balaniei de api, pe sectoare $i la nivel de refea.

- generalizarea sensorizérii retelei de distributie si implementarea apometerelor inteligente in vederaa transmiterii §i procesarii datelor in
timp cvasi-real,

- automatizarea interventiilor de inléturare a pierderilor printr-o solutie de planificare a ordinelor de lucru,

Prin transformarea digitala al procesulyi de monitorizarea al apei neaducatoare de venituri vom contribui la conformarea cerintelor
europene din sectorul de apa si apa uzata prin:

- Detectarea scurgerilor §i a fraudelor la nivel de relea de distributie, folosind date obfinute de Ia diferiti senzori din refea.

- Balanta de apd calculatd continyy pentru a monitoriza performanta retelei prin compararea constant a intrarilor (de la debitmatre) gi a
iegirilor de apa (de la apometre) la nivel de DMA.

- Predictia volumului de apa fumnizats §l consumata In rejeaua de distribufie, utilizand inregistrari antericare §i algoritmil inteligenti ai
solutied,

- Algoritm inteligent de caracterizare a consumurilor diferitelor categorii de utilizatori ai refelei (segmentarea clientilor). pentru a estima in
mod cat mai exact cererea de apa. Monitorizarea consumului Sezonier prin incorporarea acestor tipare Tn algoritmul de predictie a cererii,
- Reguli de generare automata a alarmelor bazate pe praguri prestabilite de utilizator
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Grup tinti ‘-H
Grupul fintd este reprezentat de populatia din localitaile incluse Tn lista Investitilior prioritare care urmeaza s3 beneficieze de servicii da

alimentare cu apa si canalizare la standarde europene. Populatia benficiard este de aproximativ 457,447 locuitori in conformitate cu
informatiile din Master Plan,

Sustenabilitate

Descriere/Valorificarea rezultatelor

Toate informatiila operationale vor fi incluse intr-o platformd digitald care utilizeaza un unic model de date, integrat, pentru a standardiza si
normaliza modul in care datele de la senzori sunt achiziionate, stocate, gestionate §i partajate, in intreaga organizafie, in timp real,
permitand utilizarea tehnologiilor Big Data - specializate pentru procesarea paraleld a unor cantitali mari de date in infrastructura
companiel. Platforma va integra date din sistemaie deja implementate de operator precum §i de la furnizorii existeni si echipamentele deja
instalate de catre Operator, inclusiv date priving: productia de apa, consumurile de apé, date preluate din harile GIS, echipamente
SCADA, dispozitive loT, sisteme terfe si fard a fi nevoie s3 se modifice software-ul sau hardware-ul existent la nivelul operatorului,

Solulia propuss are capacitatea de g asigura atat functionalitafile specifice de man agement al datelor (extragerea, procesarea, afisarea si
operarea in mod eficient), de a face aceste informalii disponibile in mod transversal pentru restul organizatiei, precum i de a oferi
capacitatea de automatizare a diagnosticaril (de exemplu, detectarea scurgerilor), scenariilor de simulare hidraulics {de ex.scanaril de tip
"ce se IntAmpla daca”), far In cadrul unor posible dezvoltari ulterioare, de sprijinire a deciziilor, capacitatilor analitice avansate de tip
SCADA inteligente modeme. pentru implementarea conceptului de replica virtuald (Digital Twin) a modelului operafional din lumea reala si
a proceselor de afaceri concepute pentru a optimiza fiecare element al moedelului operational, cu capacitati analitice avansate specifice
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sistemelor SCADA inteligente moderne, Astiel, Oparatorul doreste sd implementeze o platforma digitala de integrare care sa gazduiasca
toate datele introduse de operatorii umani precum si cale generate de infrastruciurd, s4 je proceseze §i sa le expund intr-un mod eficient
catre restul sistemelor companiei, oferind in acelasi timp functionalitali noi $i centralizate cu valoare addugata.

Solutia informatica implementata va fi utilizata pentru a genera informatii integrate care vor sta la baza decizillor OR privind:
- priontizarea investitiilor;

- eficienta OR;

- planificarea resurselor necesare in activitatea OR.

Furnizeaza informatii cu privire la toate acordurile institutionale relevante cu parti terte pentru implementarea proiectului gi
exploatarea cu succes a facilitatilor care au fost planificate si eventual incheiate:

Agentia de Digitalizare a Romaniei, carela i se va solicita avizul privind incadrarea proiectului propus in strategia de digitalizare si
asigurarea securitdlii cibernetice, aspect ce se va derula la momentul publicarii Documentatiei de Atribuire pentru Contract de servicii -
Digitalizarea Companiei de Apa Oltenia S.A si echipamentele aferents.

Ofera detalii cu privire la modul in care va fi gestionats infrastructura dupd incheierea proiectului(si anume, numele
operatorului; metode de selectie - administrare publica sau concesiune; tip de contract etc.)

Utilizarea platformet digitale va fi interna in cadrul operatorului Companiei de Aps Oltenia S.A, cu administrare publicd. Conform Statut
ADI, modalitatea de gestiune a serviciului este gestiunea delegata catre Compania de Apa Oltenia 5.4, in baza contractului de delegara,
Capital social al OR este detinut integral de UAT-uri membre ADI (art. 31 din Legea 51/2006 si art. 22 din Legea 241/2006). Prin
Contractul de delegare, OR ii sunt conferite dreptul exclusiv de a furniza serviciul de apa si canalizare pe raza de compelenta teritoriala a
UAT-urilor asociate, precum si concesiunea exclusiva asupra bunurilor publice, care constituie sistemele de apa si canalizare afarente
senviciulul.

Softul dezvoltat va fi utilizat de catre personalul din cadrul OR care va fi instruit in utilizarea acesiuia,

Transferabilitatea rezultatelor

Platforma va integra date din sistemele deja implementate de operator precum gi de ia furnizorii existenti si echipamentele deja instalate
de citre Operator si va fi dezvoltata pe module,

Vor fi dezvoltate/actualizate procesele interne pentru adaptarea la utilizare digitala;

Personalul companiei va fi instruit in utilizarea platformei digitale.

Dupa finalizarea intregului proiect, infrastructura va fi administrata sub aceeasi forma — administrare publici - de calre Compania de Apa
Oltenia S.A. Se va realiza o estimare a costurilor de operare care vor fi incluse in bugetul OR. Totodata, strategia tarifara va contribui la
mentinerea sustenabllitatii financiare a OR si proiectulul. Echipamentele hardware (servere, statii de lucru, laptop) utilizate pentry
funclionarea si utilizarea platformei digitale vor avea instalate protocoale de securitate. Perioadic biroul IT din cadrul OR va face o analiza
cu privire la necesitatea de upgrade a echipamentelor hardware astfel incat sa nu apara dificultati in utifizarea si accesarea platformei
digitale. Costurile necesare vor fi incluse in bugetul Companiel. Pe masura utilizarii platformei digitale ulterior se vor dezvolta si alte
module/functionalitati in functie de necesitatile identificate. Prin implementarea proiectelor MUDP |, POS Mediu si POIM operatorul detine
perscnal calificat in implementarea proiectelor si operarea investitilor. Pe parcursul dezvoltari solutiei informatice cunostinte de lucru vor fi
transferate personalulul companiei privind utilizarea platfornei digitale. In cazul in care va fi necesare, se vor urma cursuri de pregatire si
calificare suplimentare.

Relevanta

Referitoare la proiect

Prolectul va genera o serie de avantaje precum:
- Faciliteaza interactiunea dintre angajatii companiei si catateni:

- Comunicarea dintre cele doua parti se realizeaza printr-o singura platforma online;

- Simplifica munca personalului angajat la companiei de apa de zi cu zi;

- Toate inregistrarile si sesizarile se pot realiza intr-un singur loc;

- Creste gradul de confort al clientilor;

- Se reducfoptimizeaza costurile operationale din cadrul companiei:

- Este accesibil oriunde exista conexiune la internet:

- Se pot realiza sedinte interne si audieri online in siguranta pentru angajati si clianti;

- O parte din angajati isi pot desfasura munca remotefoniine.

Investitiile care urmeaza a fi realizate vor contribui la confarmarea cu obligatiile de mediu asumate de Romania prin Tratatul de Aderare si
la imbunatatirea standardelor de viata ale populatiei beneficiare.

Referitoare la SUERD

Strategia UE pentru Regiunea Dundrii a devenit un instrument deasebit de important pentru consolidarea caracterului complementar si a
sinergiilor dintre programele $i politicile din Regiune.

Din aceasta perspectiva, Strategia Dunarii reprezinta un punct de plecare pentru viltoare cooperari, intr-un context mai amplu, cu efecte
multiple. Abordarea Strategiei Dundrii cu o privire de ansamblu a dezvaltérii regionale va contribui la intérirea legaturilor existente (printre
altele. cu regiunea Miril Baltice si a regiunil Adriatica-lonics) cu legaturile strategice ale regiunii extinse a Marii Megre. ol
POIM contribuie in mod direct la implemantarea obiectivelor SUERD, cu accent pe primii doi piloni: 1, Conectarea regiunii Dundri| si 2.
Imbunétatirea conditiilor de mediu in Regiunea Dundrii

Strategia UE pentru Regiunea Dundrii (SUERD) prevede in cadrul Pilonului 2, Asia prioritard “Restabilirea 5i mentinerea calitétii apelor”,
realizarea urmatoarelor actiuni:
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- Stimularea investitiilor majore In construirea $l modernizarea instalafiilor de epurare a apelor urbane din bazinul Dundrii, inclusiv masuri
pentru a dezvolta capacitatea (la nivel regional si local) pentru proiectarea de astfel de infrastructuri

- Implementarea Planului de Management al Bazinului Dundrii

- Tratarea substantelor periculoase si a ndmolurilor contaminate cu cele mai noi §i cele mai bune tehnologii disponibile si sa elaboreze si
5a promoveze masuri de remediere pentru producerea periculoase sau de zonele industriale abandonate si depozitele de deseuri.

Aria prioritard SUERD
Restaurarea si intretinerea calit3{ii apelor

Referitoare la alte strategii

Master Plan actualizat la nivelul judetului Dolj reprezinta documentul strategic care stabileste planul de investiti in infrastructura de apa si
8pa uzata pe termen scurt, mediu si lung, tindnd cont de starea actuala a acesteia, de cerintele de conformare |a legisiatia Tn vigoare i la
Directivele Europene, de termenele limita negociate pentru conformare si cerintele de eficientizare a serviciului de alimentare cu apa si
canalizara.

Pentru conformarea cu Directivele comunitare, Master Planul actualizat privind sistemul de alimentare cu apa si canalizare a identificat
investitile care trebuie realizate pe termen scurt, mediu si lung.

Master Planul a fost actualizat in 2022 si sunt prevazute inclusiv activitatile ce conduc la necesitatea digitalizarii Operatorului Regional,

Strategii relevante:

Monizul Congliulul Tahmioo-Operatianal pal
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Riscuri

+ Medificar legisiative;

« Intarzieri in luarea deciziilor cu privire la procedurile de licitatie m.&{ammmmmwnmmm:
= Ofertele pentru contractul de servicii depasesc bugetul alocat: \

* Posibile contestatii in cadrul procedurilor de atribuire g

Detaliere riscuri

raiAN

1. Maodifican legislative Baneficiarul va monitoriza procesul de modificare a actelor
legislative la nivelul Guvernului, Parlamentului si al alior
emiten?i de acte normative si va informa Beneficiarul cu privire
la impactul aplicarii noilor prevederi legale Impactul Riscului -
Risc mediu

2, Intarzieri in luarea deciziilor cu privire la procedurile de licitatie Urgentarea procesului decizional in ceea ce priveste lansarea
si aprobarea prezentei Cereri de finantara procedurilor de licita?ie si implicarea exper?ilor cooptati in

fundarmentarea cat mai solida a deciziilor comisiilor de evaluare
a ofertelor; Fumnizarea unor explicatii clare la posibile clarificari
in procesul de evaluare a Cererii de Finantare Impactul Riscului
- Risc mediu

3 Ofertele pentru contractul de servicii depasesc bugetul alocat: O estimare cat mai corecta a costurilor in raport cu prefurile
pietei, Cereri actualizate de oferte Impactul Riscului - Risc
mediu

4, Posibile contestatii in cadrul procedurilor de atribuire Elaborarea unor Caiete de Sarcini si specificatii clare si
rapoarte de evaluare fundamentate lemeinic ce vor sustine
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procesul decizional
Impactul Riscului - Rise mediu

Principii orizontale

EGALITATE DE SANSE

Egalitate de gen

S&::turu! protectie mediului se conformeaza atdt cu legislatia nationald, cat si cu acquis-ul comunitar in ceea ce privesgte egalitatea de
$anse gi de gen, prin asigurarea ca tofi cetdtenii au dreptul la munca, precum si cu afirmarea femeilor in condifii sociale egale cu barbali,
beneficiind, la un volum egal de munca, de salarii egale, precum si de masuri de protectie speciale. 5.C. Compania de Apa Oltenia S.A.,
prin_sm.n_::tl_.lra organizatoricé stabilitd in cadrul companiei, acordd sanse nediscriminatorii, astfel ca in cadrul serviciilor i departamentelor
societalil, inclusiv in cadrul UIP — POIM echipele de lucru sunt formate atét din persoane de sex masculin, cat gi din persoane de sex

feminin. 5.C. Compania de Apa Oltenia S.A. asigura egalitatea de ganse i de tratament intre angajati, femel si barbati, In cadrul relatiilor
de munca de orice fel

Mediscriminare

NA

Accesibilitate persoane cu dizabilititi

Platfnr_m.a digitalla va facilita accesibilitatea la informatii pentru persoanele cu dizabilitati, Transmiterea automata. cu acuratete si in timp
real a informatiilor legate de consumurile de apa va consitui un avantaj deosebit pentru persoanele cu dizabilitati, acestea avand
posibilitatea de a fi informate prin simplul acces la mijloace electronice fara a fi nevoite sa se deplaseze in locuri greu accesibile.

Schimbari demografice

MA,

DEZVOLTAREA DURABILA

Poluatorul plategte

Investitiile propuse contribuie indirect la respectarea principiului _poluatorul plateste” prin controlul respectarii conditilor cantitative de apa
furnizata prevazute in contractele de furnizare apa potabila, respectiv respectarea conditiilor cantitative de apa uzala descarcate in
retelele de canalizare si aplicarea de penalitali pentru depasirea debitelor sau volumelor de apa descarcate peste limitele contractate, in
conformitate cu principiul poluatorul plateste. Conform contractului cadru de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare, cantitatea de apa preluata in reteaua publica de canalizare de |a agentii economici se stabileste pe baza citiri contorului de
apa uzata sau se aplica regula “cantitatea de apa preluata in re?eaua publica de canalizare esle egala cu cantitatea de apa consumata”.
Prin proect se va implementa o platforma digitala integrata ce va constitui instrumentul de integrare digitala a proceselor operationale,
comerciale si de lucru cu clientii, asigurandu-se sustenabilitalea serviciului la nivel lehnic, financiar si de mediu. Solutia se bazeaza pe
transversalitate si interoperabilite intre departamentele operationale {contorizare eficienta, comercial, gestionarea apei neaducatoare de
venitur).

Protectia biodiversitatii

Froiectul contribuie la utilizarea eficienta a resurselor de apa si reducerea impactulul asupra corpurilor de apa subterane, respectiv la
protectia habitatelor si speciilor dependente de corpurile de apa subterana si de corpurile de apa de suprafata care sunt in
interdepandenta cu corpurile de apa subterana.

Utilizarea eficientd a resurselor

- Utilizarea eficienta a resurselor de apa, in conformitate cu principiul _utilizatorul plateste” prin implementarea infrastructurii de smart
metere si solutil de software de gestiune (contorizare inteligenta si aplicarea principiului ,utilizatorul plateste”,

- Gestiunea inteligenta a apei prin reducerea pierderilor prin utilizarea datelor de debit si presiune furnizate ca senzori ca instrumente de
monitorizare pentru monitorizarea retelei de distribulie a apei si a scurgerilor vizibile si invizibile.
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- Imbunatatirea calitatii apei furnizate prin cresterea sigurantei in furnizare.

- Aplicarea principiului actiunii preventive prin modemizarea infrastructurii de apa: controlul operarii prin intermediul platformei digitale
integrate, capacitatea de automatizare a autodiagnosticarii, simularii si de sprijinire a deciziilor, capacitatii a analitice avansate Smart
SCADA.

- Reducerea efectelor adverse ale schimbarilor climatice, reducerea indirecta a emisillor de gaze cu efect de sera.

Atenuarea gi adaptarea la schimbaérile climatice

Investitile proiectului contribuie la cresterea rezilientei la schimbarile climatice si efectele acestora (cresterea temperaturii medii anuale si
creslerea temperaturilor extreme, modficari in regimul precipitatiilor medii anuale, madificari in regimul precipitatiilor extreme, viteza
maxima a vantului, furtuni, seceta, inundatii si incendii spontane) a infrastructurii de alimentare cu apa prin asigurarea unei platforme
digitale integrate gestionarii adecvate care ofera capacitatea de automatizare a diagnosticarii i sprijinire a deciziilor si capacitatea
analitica avansata inteligenta SCADA, gestionarea activelor si solutii software,

De asemenea, proiectul contribuie realizarea obiectivelor Strategiei nationale privind shimbarile climatice de reducere a riscului de deficit
de apa prin utilizarea eficienta a resurselor de apa, achizitia de contoare inteligente, detectarea si reducerea pierderilor in retelele de
transport si de distributie, control Smart SCADA.

Prin reducerea indirecta a emisillor de gaze cu efecta de sera prin implementarea unui sistem eficient de alimentare cu apa,
informatizarea si conducerea automata a sistemelor de alimentare cu apa se contribuie la atenuarea schimbarilor climatice.

Rezilienta la dezastre
Investitile proiectului contribuie la cresterea rezilientei la dezastre a infrastructurii de alimentare cu apa prin asigurarea unei platforme

digitale integrate gestionarii adecvate care ofera capacitatea de automatizare a diagnosticarii, identificarii avarillor, sprijinire a deciziilor si
capacitatea analitica avansata inteligenta SCADA

Descrierea investitiei

In cadrul proiectului se propune dezvoltarea unei platforme digitale si solufii de contorizare inteligents, respectiv de management al apei
neaducitoare de venituri (NRW), integrate cu sistemele actuale ale operatorulul, fiind prevazute urmatoarele activitaii:

. Analiza gi proiectarea sistemului integrat,

. Implementarea unui sistem avansat de management al infrastructurii de contoare,

. Implementaraa unui sistern de gestionare a apei neaducitoare de venituri,

: Implementarea unui sistem de management al activelor,

Implementarea platformei de integrare operationald,

Testarea sistemelor gi a platformei integrate,

Formarea gi instruirea personalului operatorului in vederea utilizari sistemelor,

Documentarea solutillor prin realizarea manualelor de utilizare

Implementarea unei infrastructuri de smart metere (1.800 buc.) si solutie software de gestiune aferenta;

Platforma on-line integrata, inclusiv server si soft:

Achizitionarea debitmetre electromagnetice cu alimentare pe baterie fara zone de linistire cu transmisie date prin lelemetrie - 6
buc (DN100-DN200).

. Achizitionarea debitmetre electromagnetice de insertie MULTIPUNCT, bidirectional, cu alimentare pe baterie cu transmisie
date prin telemetrie - 6 buc (DN100-DN200).

* Achizitionarea dataloggere cu senzor de presiune incorporat pentru monitorizarea retelei de distributie apa potabila si controlul
presiurii - 25, buc. 1

. \ Achizitionarea dataloggere acustice (pentru bransamente, vane ingropate, conducte metalice sau nemetalice) compact
(datalogyer, microfon si antena intr-un singur corp) pentru montaj pe ingropate si bransamente inguste - 76 buc.

Echipamentele achizitionate vor fi instalate in cartierul Bariera Valcii. Zona a fost aleasa tinand cont de avariile inregistrate in ultima
pericada, echipamentele existanle sunt depasite moral, precum si de faptul ca exista un deficit major de contoare (smart meters).

Prin transformarea digitala al procesului de monitorizarea al apei neaducitoare de venituri vom conftribui la conformarea cerintelor
europene din sectorul de apa si apa uzata prin;

- Detectarea scurgerilor 5i a fraudelor la nivel de refea de distribulie, folosind date obtinute de la diferiti senzori din retea,

- Balania de apa calculata continuu pentru a monitoriza performanta retelei prin compararea constantd a intrarilor (de la debitmetre) 5i a
iegirilor de apd (de la apometre} la nivel de DA,

- Prediciia volumului de apa furnizats si consumatd in reteaua de distributie, utiizand inregistran anterioare si algoritmii inteligenti ai
solutiel.

- Algoritm inteligent de caractenzare a consumurilor diferitelor categorii de ulilizatori ai retelei (segmentarea clientilor), pentru a estima in
mod cat mai exact cererea de apa. Monitorizarea consumului sezonier prin incorporarea acestor lpare in algoritmul de prediclie a cererii
- Reqguli de generare automata a alarmelor bazate pe praguri prestabilite de utilizator.

Solufia propusd are capacitatea de a asigura atat funcionalifdfile specifice de management al datelor (extragerea, procesarea, afisarea si
operarea in mod eficient). de a face aceste informalii disponibile In mod transversal pentru restul organizatiel, precum si de a oferi
capacitaiea de automatizare a diagnosticini (de exemplu, detectarea scurgerilor), scenarillor de simulare hidraulicd (de ex.scenarii de tip
“ce se intdmpld daca”), iar in cadrul unor posible dezvoltdri ulterioare, de sprijinire a decizillor, capacitatilor analitice avansate de tip
SCADA inteligente moderne, pentru implementarea conceptului de replica virtuald (Digital Twin) a modelulul operational din lumea reald
§i a proceselor de afaceri concapute pentru a optimiza fiecare element al modelului operational, cu capacitili analitice avansate specifice
sistemelor SCADA inteligents moderne. Astfel, Operatorul doregte sa implementeze o platforma digitala de inlegrare care s8 gazduiasca
toate datele introduse de operatorii umani precum §i cele generate de infrastructurd, 53 o proceseze gi 53 le expund intr-un mod eficient
catre restul sistemelor companigi, oferind in acelasi timp functionalitafi nol si centralizate cu valoare addugata.
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Exploatare infrastructura

Descrierea utilizarii optime a infrastructurii

Platforma va avea capacitatea de integrare a datelor de la sistemele de gestiune a datelor gi a echipamentele deja instalate sau care
urmeaza sa fie instalate da catre Operator, inclusiv contoare inteligente de apa, echipamente SCADA, dispozitive loT, sisteme terfe, fara
a fi necesard modificarea software-ului sau a hardware-ului existent la nivelul operatorului;

Platforma va furnizeza functionalitati cu valoare adiugats bazate pe analiza avansatd a datelor pentru exploatarea inteligenta a
imfrastructurii, $i anume:

- 1. Analiza avansald a datelor de la contoarele inteligente (Smart Metering) la nivel de client (de exemplu, detectarea
scurgerilor la nivelul clientului);

H 2 Gestiunea apei neaducitoare de venituri (Non-Revenue Water), prin integrarea tuturor surselor de date disponibile si pe
analize avansate.

- 3. Capacitafi de achizifie si monitorizare a datelor (Smart SCADA). Pentru a oferi un mediu pentru analiza avansata a datelor
si posibilitatea de sa ruleze in timpul operdrii de scenarii de tipul "ce se intdmpla daca?" prin intermediul unei conexiuni in timp aproape
real cu sistemul de model hidraulic al sisternulul, care va fi actualizat findnd cont de conditiile reale de functionare si de cerere

- 4.Capacitatea de a se conecta cu restul sistemelor operationale sau de gestiune ale companiei (GIS. ERP, CRM etc.)
Parsonalul Beneficiarului o sa fie instrull corespunzator, astfel gestionarea infrastructurii se va realiza cu personal propriu al Companie
de Apd Oltenia SA.

Maturitatea proiectutui

Aspecte tehnice (studii de fezabilitate, concepere proiect, ete.)

Proiectul are la baza necesitatea identificata la nivelul beneficiarului pentru eficientizarea activitatii si reducerea pierderilor din retea;

A fost atasata la sectiunea Context si Justificare Stralegia de digitalizare intitulata "Planul transformarii digitale™,

Astfel in cadrul respectivei strategii au fost analizate optiunile pentru implementarea digitalizarii cat si necesarul investional. :
Toate detaliile tehnice sunt prezentate si analizate, jar activitatile ce urmeaza a fi finantate sunt cele ce vor sprijini atingerea indicatorilor
propusi in cadrul prezentului proiect

Aspecte administrative, oferind detalii cel putin privind autorizatiile necesare, cum ar fi EIM, aprobarea de dezvoltare, deciziile
privind amenajarea teritoriului, achizitla de terenuri (daca este cazul), achizitiile publice, etc.

Projectul nu se supune Evaluarii Impactulul asupra Mediulul, acesta nepresupunand executia de lucrari In cadrul proiectului sunt ;
prevazute a fi realizate un numar de 3 contracte de servicii, graficul de prestare fiind cuprins in perioada de eligibilitate POIM. Beneficiarul
va acorda atentie respectarii tuturor reguliler privind achizitile publice.

Aspecte financiare (decizii de angajament in ceea ce privegte cheltuielile publice nationale, imprumuturi solicitate sau acordate,
etc. - a se furniza referinte)

Declaratia de Angajament cu privire la contributia suporiata de Beneficiar precum si HCL Craiova cu privire la cota de cofinantare
aferenta BL.

im eazul in care proiectul a inceput deja, indicati starea de evolutie a lucrarilor

Nu se vor executia de lucrari in cadrul proectulul. Nu au fost initiate achizitile la momentul depuneril Cererii de Finantare.
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Declaratie de angajament pal
SEBOTOT425F ASDF 1CTDBC1ESSEDEST 52 DE ABBOADAE 7282606 DDA 13z Dactarate do Angajament
TSOIAETETAF

Indicatori prestabiliti

Componenta 1

Indicatori suplimentari proiect

Componenta 1

Indicatori suplimentari de rezultat Separatorul de zecimale este caracterul . (punct)

Operator regional digitalizat numar 2022 0000 1.000

Plan de achizitii
Lider - COMPANIA DE APA DLTEHI? SA

ID dosar achizitiel: 1486543350

Titlul achizitiei:  Contract de servicii - Dezvoltare solutie informatica pentru digitalizarea activitatii SC Compania de
Apa Oltenia SA
Descrierea achizifiei: Dezvoltare solutie informatica si achiziia de echipamente (smant metere, debitmetre
eleciromagnetice, dataloggere)
CPV:  48218000-9 - Pachete software pantru gestionarea licenelor , 71356200-0 - Servicil de asistenta
tehnica
Tip contract:  Servicli

Valeare contract: & 740 290.00 LE!
Tip procedurd:  Licitalie deschiss
Data publicare procedurd: 20 lanuarie 2023
Data publicare rezultat evaluare:
Data semnare contract:

Datd transmitere J.0.L.E:

Lider - COMPANIA DE APA OLTENIA SA

ID dosar achizitiel: 954950193
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Titlul achizitiei:

Descrierea achizitiei:

CPV:

Tip contract:

Valoare contract:

Tip procedura:

Datd publicare procedura:

Data publicare rezultat evaluars:

Data semnare contract:

Data transmitere J.0.U.E:

My SMA!

Servicii de promovare a proiectului de digitalizare

Masurile de publicitate si informare in implementarea prolectului "Digitalizarea activitilii Companiei
de Apd Oltenia S.A prin achizifia de echipamente si software specifice”
T8340000-9 - Servicii de publicitate si de comercializare

Servicii

28,000.00 LE!
Achizitie directa

15 Februarie 2023

Lider - COMPANIA DE APA OLTENIA SA

ID dosar achizitiei: 619064441
Titlul achizitiel:  Contract servicii de audit pentru proiectul de digitalizare
Descrierea achizifiel:  Asigurarea auditului proiectulul “Digitalizarea activitatii Companiei de Apa Oltenia S.A prin achizifia
de echipamente gi software specifica”
CPV:  79212100-4 - Servicii de auditare financiara
Tip contract: Servici|
Valoare contract: 52 000.00 LEI
Tip procedurd:  Achizifie directa
Data publicare procedurd: 15 Aprilie 2023
Datd publicare rezultat evaluare:
Daté semnare contract:
Daté transmitere J.O,U.E:
Resurse umane implicate
Tabel centralizator resurse umane \
Nr. T AR N b
crt. Rol ‘Nume persoani Codul ocupatiei
1 Manager proiect Miculescu Stefan lulian 242101 manager proiect
2 Coordonator Contracte Baragan Gabriel 121117 coordonator conformitate
3 Ofiter Financiar Tala Pusa Mirela 263102 Consilerlexpert/inspectorireferentieconomist
in economie generala
4 Conltabil Manda Daniela Gabriela 331302 contabil
5 Responsabil Tehnic Buica Liviu 214239 responsabil tehnic cu execu7ia
& Responsabil Tehnic Trandafir Sorin 214239 responsabil tehnic cu execu?ia
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Rol:  Manager proect
Nume perscand:  Niculescu Stefan lulian
Codul ocupatiei: 242101 manager proiect
Atributfi: Conform detalierii din fisa postului.

Cerinte din fisa postului

Educatie solicitata Studii superioare tehnice - 0 ani

Experienta solicitata  Cunostinte privind legislatia nationala si europeana in domeniul programeler europene.
Detaliere conform fisei de post - 0 ani

Competente solicitate - Cunoasterea prolectulul
- Capacitate de comunicare si lucru cu echipa
- Capacitate de negociere
- Capacitate de decizie
- Rezistenta la stres
- Capacitate de a-si asuma raspunderea
- Politete, tact, discretie, corectitudine si seriozitate

Limbi straine solicitate
fntah-gurn Vorbire
Scriere
Auditie Scriere Conversatie Pronuntie

engleza C2 - Utilizator C2 - Utilizator C2 - Utilizator C2 - Utilizator C2 - Wilizator

experimentat nivel2 | experimentat nivel2 | experdmentat nivel2 | experimentat nivel2 | experimental nivel2
Raliana C2 - Utilizator CZ2 - Utitizator C1 - Utilizator C1 - Litilizator C1 - Ltilizator

experimental nivel2 | experimentat nivel2 | experimantat nivel1 | experimentat nivell | experimentat nivell |

Curriculum vitae

Rol:  Coordonator Contracte
Nume persoana:  Baragan Gabriel
Codul ccupatiei: 121117 coordonator conformitata
Atributii: Conform detalierii din fisa postului,

Cerinte din fisa postului \
Educatie solicitata Studii superioare tehnice - 0 ani

Experienta solicitatd Cunostinte privind legisiatia nationala si europeana in domeniul programelor europene.
Detaliile se regasesc in fisa postului. - 0 ani

Competente solicitate - Cunoasterea proiectului
- Capacitate de comunicare si lucru cu echipa
- Capacitate de negociere
- Capacitate de decizie
- Rezistenta la stres
- Capacitate de a-si asuma raspunderea
- Politete, tact, discretie, corectitudine si seriozitate

Limbi straine solicitate
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Intelegere Vorbire
. Scriere
Auditie Scriere Conversatie Pronuntie
arigleis B1 - Utilizatar B1 - Utilizator A2 - Utihzator A2 - Utilizator A2 - Utilizalor elementar
independent nivell | independent nivell | elementar nivel2 elementar nivel2 nival2
fancecn A2 - Litilizator AZ - Utilizator AZ - Utilizator AZ - Utilizator A2 - Utilizator elementar
elementar nival2 elementar nivel2 elementar nivel2 elementar nivel2 nivel2
Curriculum vitae
Rol:  Ofiter Financiar
Nume persoand:  Tala Pusa Mirela
Codul ocupatiel: 263102 consilier/expertfinspectorireferentiecanomist in economie generala
Atributii:  Conform detalierii din fisa postului,
Cerinte din fisa postului
Educatie solicitata Studii superioare economice - 0 ani
Experienta solicitatd  Cunostinte in domeniul programelar europene.
Detalile se regasesc in fisa postului. - 0 ani
Competente solicitate - cunoasterea proiectelor implementate
- capacitate de comunicare si lucru cu echipa
- rezistenta la stres
- capacitate de a-si asuma raspunderea
- politete, tact, discretie, corectitudine si seriozitate
Limbi straine solicitate
intelegere Vorbire
ot Scriere
Auditie Scriere Conversatie Pronuntie
enaleza | B2 - Utiizator B2 - Utilizator B1 - Utilizator B2 - Utilizator B2 - Utilizator independent
na independent nivel2 | independent nivel2 | independent nivell | independeant nivel?2 | nive
Nancan B2 - Utilizator B2 - Wtilizator B2 - Utilizator B2 - Utilizator B2 - Wtilizator independent
Lindependent nivel2 | independent nivel2 | independent nivel2 | independant nivel2 | nivel2
Curriculum vitae i
\ L
Rel:  Contabil

Nume perscand:  Manda Daniela Gabriala
Codul ocupatiei: 331302 contabil
Atributii:  Conform detalierii din fisa postului.

Cerinte din fisa postului
Educatie solicitatd Studii superioare economice - 0 ani

Experientd solicitatd  Cunostinte in domeniul programealor europens
Detalile se regasesc in fisa postului. - 0 ani

Competente solicitate
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- cunoasterea proiectelor implementate

- capacitate de comunicare si lucru cu echipa

- rezistenta la stres

- capacitate de a-si asuma raspunderea

- politete, tact, discretie, corectitudine si seriozitate

Limbi straine solicitate

intelegere Vorbire
Scriere
Auditie Scriere Conversatie Pronuntie
engleza | C2 - Utiizator C2 - Utilizator C2 - Ulilizator C1 - Utilizator G2 - Ulilizator
experimentat nivel? | experimentat nivel2 | experimentat nivel2 | experimentat nivell | experi nivel2
franceza | B - Utilizator B1 - Utilizator B1 - Utilizator B1 - Utilizator B1 - Utilizator independent
independent nivell | independent nivel! | independent nivell | independent nivell | nivel1

Curriculum vitae

Rol: Responsabil Tehnic
Nume persoand:  Buica Liviu
Codul ocupatiei: 214239 responsabil tehnic cu execu?ia
Atributii:  Conform detalierii din fisa postului,

Cerinte din fisa postului

Educatie solicitata Studii superioare tehnice - 0 ani

Experientd solicitatd Cunostinte privind legislatia nationala si europeana in domeniul programelor suropans.
Detaliile se regasesc in fisa postului. - 0 ani

Competente solicitate - Cunoasterea projectului
- Capacitate de comunicare si lucru cu echipa
- Capacitate de negoclere
- Capacitate de decizie
- Rezistenta |a stres
- Capacitate de a-si asuma raspunderea
- Paolitete, tact, discretie, corectitudine si seriozitate

Limbi stridine solicitate "

| intelegere Vorbire \
Scriere
Auditie Scriera Conversalie Pronuntie
i C2 - Wtilizator C1 - Utilizator B2 - Utilizator B2 - Wtilizator C1 - Utilizator
eNngleza | o perimentat nivel2 | experimentat nivell | independent nivel2 | independent nivel2 | experimentat nivel1

Curriculum vitae

Rol: Responsabil Tehnic
Nume perscana:  Trandafir Sonn
Codul ocupatiei: 214239 responsabil tehnic cu execu?ia
Atributii: Conform detalierii din fisa postului,
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Cerinte din figsa postului
Educatie solicitata Minim studii supencare tahnice - 0 ani

Experientd solicitatd  Cunostinte privind legislatia nationala si europeana in domeniul programelor eurcpena.
Detalille se regasesc in fisa postului. - 0 ani

Competente solicitate - Cunoasterea prokectului
- Capacitate de comunicare si lucru cu echipa
- Capacitate de negociere
- Capacitate de decizie
- Rezistenta la stres
- Capacitate de a-si asuma raspunderea
- Politete, tact, discretie, corectitudine si seriozitate

Limbi straine sclicitate
i Vi
nielegera orbire L
Auditie Scriere Conversatie Pronuntie
AZ - Utilizator AZ - Utilizator AZ - Utilizator A2 - Utilizator AZ - Wtilizator elementar
endleza | glementar nivel2 | elementar nivel2 | elementar nivel2 | elementar nivel2 | nivel2
Curriculum vitae
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Resurse materiale existente

Amplasament 1 Pus la dispozitie de: COMPANLA DE APA OLTEMIA SA (Lider)
Resurse materale

Adresa:Strada Brestei nr. 133, Localitatea: Municipiul Craiova, Cod postal: -, Judeful: Dolj, Tara: Romania

Birouri ' ) ' COMPANIA DE APA OLTENIA SA

Unitate de calcul COMPANLA DE APA OLTENIA SA

Imprimanta/copiator COMPANIA DE APA OLTENIA SA

J) HANMIA DE APA OLTENIA S

Telefon mobil " 6buc | COMPANIA DE APA OLTENIA SA
Sala de sedinta 1 bue COMPANIA DE APA OLTENIA SA
Rezultate asteptate

Detalii rezultat - Componenta 1

1. Operator regional digitalizat prin analiza avansata a tuturor surselor de date si conectarea cu restul sistemelor operationale sau
de gestiune ale companiei (GIS, ERP, CRM etc.).

2 Au fost implementate masuri eficiente de publicitate a Proiectului, in conformitate cu Manualul de identitate vizuala POIM si
cerintele contractului de finantare. Publicul a fost informat cu privire la obiectivele si stadiul proiectului,

& A fost realizat auditul Projectului,
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Activitati previzionate

Activitate: Dezvoltare platforma digitalizata

Subactivitati

Dezvoltare platforma digitalizata Dezveltare solutie informatica pentru digitalizarea activitatii SC Compania de Apa Oltenia SA

1 Martie 2023 - 15 Decembrie 2023
COMPANIA DE APA OLTENIA SA

Amplasamente Resurse materiale - Str. Brestei. nr. 133, Municipiul Craiova, judetul Dolj, Roméania

Rezultate previzionate Operator regional digitalizat prin analiza avansata a tuturor surselor de date si coneclarea cu
restul sistemelor operationale sau de gestiune ale companiel (GIS, ERP, CRM atc ).

Achizitie echipamente Achizitionarea de smart metere (1.800 buc.), debitmetre electromagnetice (12 buc.) si
dataloggere (101 buc.).
1 Martie 2023 - 15 Decembrie 2023

COMPANIA DE APA OLTENIA SA

Amplasamente Resurse materiale - Str. Brestei, nr. 133, Municipiul Graiova, judeful Dolj, Roméania

Rezultate previzionate Operator regional digitalizat prin analiza avansata a tuturor surselor de date si conectarea cu
resiul sistemelor operationale sau de gestiune ale companiel (GIS, ERP, CRM etc.).

Activitate: Servicil de promovare a proiectului de digitalizare

Subactivitati

Servicii de promovare a proieciulul de Servicii de promovare a proiectului de digitalizare
digitalizare

1 Martie 2023 - 31 Decembrie 2023

COMPANIA DE APA OLTENIA 54

Amplasamente Resurse materiale - Str. Brestei, nr. 133, ilunidpiur Craiova, judetul Dolj, Romdnia

Rezultate previzionate Au fost implementate masuri eficiente de publicitate a Proiectului, in conformitate cu Manualul
de identitate vizuala POIM si cerintele contractului de finantare. Publicul a fost informat cu
privire la obiectivele si stadiul proiectului,

Activitate: Auditarea proiectulul

Subactivitat]

Servicil de audit pentru proiectul de Servicii de audit pentru proiectul de digitalizare
digitalizare

1 lulie 2023 - 31 Decambrie 2023
COMPANIA DE APA OLTENIA SA

Amplasamente Resurse materiale - Str. Brestel, nr. 133, Municipiul Craiova, judequl Dolj, Romania

Rezultate previzionate A fost realizat auditul Proiectului
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| Buget - Activitati si cheltuieli

Componenta 1 Lider- COMPANIA DE APA OLTENIA SA

Activitatea: Dezvoltare platforma digitalizata
Subactivitatea: Dezvoltare platforma digitalizata
Categorie cheltuiala eligibila: 14 - cheltuieli pentru proiectare si asistenta tehnica
Subcategorie cheltuiald eligibili: 49 - cheltuieli pentru consultantd in domeniul managementului executiei

Descrierea cheltuielii
Dezvoltare platforma digitalizata integrata
Achizitie:
ID dosar achizitie:
Tip cheltuiald: Cheltuiald directa Cantitate: 1 buc
Pret unitar (fard TVA) [LEI] 8,759,040.90 Valoare totald [LEI] 10,423, 258.67
Valoare totald (fard TVA) [LEI] 8,759,040.90 Valoare totald eligibila [LEI] 8,233,498.45
Valoare TVA [LEI] 1,664,217.77 Valoare totald neeligibita [LEI] 2,189,760.22
Eligibil [LEI] 8,233 498,45 Contributia proprie eligibila [LEI] 164 669,97
TVA eligibil [LEI] 0.00 Public [LEI] 8,233 498 45
Neeligibil [LEI] 525542.45 Nerambursabil [LEI] 8,068,828.48
TWA Meeligibil [LEI] 1,664,217.77
Ajutor de stat:
Schema de ajutor de stal:
Categoria de ajutor de stat:
Subcategoria de ajutor de stal:

Justificarea cheltuielii
Dezvoltare platforma digitalizata integrata

Documente justificative

Activitatea: Dezvoltare platforma digitalizata
Subactivitatea: Achizitie echipamente
Categorie cheltuiald eligibila:15 - cheltuleli pentru investitia de baza
Subcategorie cheltuiala eligibila:54 - cheltuieli cu dotrile (utilaje echipamente cu si fird montaj, doténi)

Descrierea cheltuielii
Achizitie echipamente
Achizitie:
ID dosar achizitie:
Tip cheltuiala; Cheltuiala directa Canlitate: 1 buc
Pret unitar (fara TVA) [LEI] §81,249.10 Valoare totala [LEI] 1,167,686.43
Valoare totald (fard TVA) [LEI] 981,249.10 Valoare totala eligibila [LEI] 922,374.15
Valoare TWA [LEI] 185,437.23 Valoare totald neeligibila [LEI] 24531228
Eligibil [LEI] 922.374.15 Contributia proprie eligibila [LEI] 18,447 48
TV eligibil [LEI] 0.00 Public [LEI] 922.374.15
Meeligibil [LEI] 58.874.95 Nerambursabil [LEI] 803,926 .67
TVA Neeligibil [LEI] 186,437 33
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Componenta 1 Lider- COMPANIA DE APA OLTENIA SA

Ajutor de stat:

Schema de ajutor de stat:
Categoria de ajutor de stat:
Subcategoria de ajutor de stat:

Justificarea cheltuielli
Achizitie 1.800 contoare, 12 debitmetre 101 datalogere

Documente justificative

Activitatea: Servicii de promovare a proiectului de digitalizare
Subactivitatea: Servicii de promovare a prolectului de digitalizare
Categorie cheltuial eligibila:8 - cheltuieli de informare, comunicare i publicitate

Subcategorie cheltuiald eligibila: 17 - cheltuieli de informare si publicitate pentru proiect, care rezultd din obligatjiile
beneficiarului

Descrierea cheltuielii
Promovarea proiectului de digitalizare

Achizitie:
ID dosar achizitie:
Tip cheltuiald: Chefltuiald directd Cantitate: 1 buc
Pret unitar (fird TVA) [LEI) 28,000.00 Valoare tolala [LEI] 33,320.00
Valoare totald (fard TVA) [LEI] 28,000.00 Valoare totala eligibila [LEI] 26,320.00
Valoare TVA [LEI] 5.320.00 Valoare totald neeligibila [LEI] 7.000.00
Eligibil [LEI] 26,320.00 Contributia proprie eligibila [LEI] 526.40
TVA eligibil [LEI] 0.00 Public [LEI] 26,320.00
MNeeligibil [LEI) 1,680.00 Merambursabil [LEI] 25,793.60
TVA Neeligibil [LEI] 5,320.00
Ajutor de stat:

Schema de ajutor de stat:
Categoria de ajutor de stat:
Subcategosa de ajutor de stat: \
Justificarea cheltuielii
Promovarea proiectulul de digitalizare

Documente justificative

Activitatea: Auditarea proiectului
Subactivitatea: Servicii de audit pentru proieciul de digitalizare
Categorie cheltuiald eligibila: 7 - cheltuieli cu auditul achizitionat de beneficiar pentru project
Subcategorie cheltuiala eligibila: 15 - cheltuieli cu auditul achizifionat de beneficiar pentru proiect

Descrierea cheltuielii
Audit pentru proiectul de digitalizare
Achizitie:
1D dosar achizitie;
Tip cheltuiald: Cheltuiala directa Cantitate: 1 buc
Pret unitar (fard TVA) [LEI) 52.000.00 Valoare totala [LEI] 61,880.00
Valoare totala (fard TVA) [LEI] 52.000.00 Valoare totald eligibild [LEI) 48,880.00
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Componenta 1 Lider- COMPANIA DE APA OLTENIA SA

Valoare TVA [LEI] 8,880.00 Valoare totala neeligibita [LEI] 13,000.00
Eligibil [LEI] 48,880.00 Contributia proprie eligibila [LEI] 97760
TWA eligibil [LEI] 0.00 Pubilic [LEI] 48,880.00
Meeligibil [LEI] 3.120.00 Merambursabil [LEI] 47,902 .40
TVA Neeligibil [LEI] 9 .880.00
Ajutor de stal:
Schema de ajutor de stat;
Categoria de ajutor de stat:
Subcategoria de ajutor de stat
Justificarea cheltuialii
Audit pentru prolectul de digitalizare
Documente justificative

Chwituiali totals sbgibile sligibita Pt Chaituinh totale | Cheituisli totaks Inensitatea
proect actualzate prowct] neaciualizale nerambursabid | ajcior de stat | |[CoTrEle proprie nesligibile prowec intervarfial
prosect

1 11,686 145.10) §.231.072 60 BB20.790.00 8,231,072 .60 B,046.451.15 0.00)| 1684 621 4 2455072 98

@
2
B
g
E 11,688,145.10 8.2331,072.60 9,A20, 200008 9,231,072.60 9,045,451, 15 o0q 164,621.45 2.455,072.50 940004
&
=
g
L]
g Crakusl otale | Chatumel otaks r
aligbde Cheituish otals | Cheltulsti oiale
REACILUBTAS
project
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Buget - Plan anual de cheltuieli

Componenta 1

o0 o0o oo ooy 0.00 0.00 0.00 00d  8.820.280.00

Buget - Rezultate

Componenta 1

1. 0.00 ( 0.00 %)

Au fost implementata masun efic ante de publicitate a Prosectulul, in conformitate cu ".- de
identitate vizuala POIM si cerintele contractului de finantare. Publicul a fost informalt cu privire la
obiectivele si stadiul prolectului,
2 Afost realizat auditul Prolectului I LY 1000 (000 %)
3. Operator regional digitalizat prin analiza avansata a tuturor surselor de date si conectarea cy
restul sistemelor operationale sau de gestiune ale companiel (GIS, ERP, CRI oy 9231,072.60 (100.00 %)
Buget eligibil total 9.231,072.60 (100.00 %)

[ Buget - Amplasament

Compenenta 1
RO41 Sud-Vest Oltenia Ml 9,231.072.60 (100.00 %) 0.00( 000 %)

Buget eligibil total 9,231,072.60 (100,00 %)

Total ajutor de stat 0.00( 000 %)

Buget - Camp de interventie

Componenta 1

numa
021 alimentarea

9,231,072.60 ( 100.00 %)

9.231,07260 (100.00 %)
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Buget - Forma de finantare
Componenta 1

9,231,072.60 ( 100.00 %)
Buget eligibil total 9,231,072.60 (100.00 %)

01 Grant narambursabil

Buget - Tip teritoriu
Componenta 1

07 Mu se aplica 9.231,072.60 ( 100.00 %)

Buget eligibil total 9.231.072.60 (100.00 %)
, Buget - Activitate economici
Componenta 1
11 Distributia apei, canalizare, activititi de gestionare a deseurilor §i de depoluare 8,231,072.60 ( 100.00 %)
Buget eligibil total 9.231,072.60 (100.00 %)

| Buget - Obiectiv tematic

Componenta 1

9,231,072.60 ( 100.00 %)
Buget eligibil total 9,231,072.60 (100.00 %)

& Conservarea i protectia mediului i promovarea utilizérii ef

Buget - Mecanisme aplic. terit.
Componenta 1

07 Nu se aplicd 9.231,072.60 ( 100.00 %)

Buget eligibil total 9.231,072.80 (100.00 %)

Buget - Tema secundara FSE

Componenta 1

g - 9,231,072.60 ( 100.00 %)
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Buget eligibil total 9,231,072.60 (100.00 %)

Buget - Natura investitiei

Componenta 1

3  Transformare/Modernizare 9,231,072.60 ( 100.00 %)

Buget eligibil total 9,231,07260 (100.00 %)

Contractare

Detaliere cerere de clarificari



My SMIS

Subsemnatul, Stefan lukan Niculescu, CNP 1800729160096, posesor al Cl seria DZ, nr. 086289, in calitate de reprezentant
legalimputernicit al COMPANIA DE APA OLTENIA SA, confirm cd informatille incluse in aceastd cerere de finaniare si detalile

prezentate in documentele anexate sunt corecte, iar asistenla financiard pentru care am aplicat este necesars proiectului pentru a se
derula conform descrierii,

Confirm cé prezenta cerere de finantare este elaboratd in conformitate cu legislatia nationald si comunitara aplicabila (inclusiv in materia
ajutorului de stat, a achizifiilor si a conflictului de interese, eic).

Confirm c& am luat la cunogtinid de toate prevederile ghidurilor aplicabile.
Confirm ca nu am la cunoglinid nicl un motiv pentru care proiectul ar putea s4 nu se deruleze sau ar putea fi intérziat si mé angajez, in

calitate de reprezentant legalimputernicit al COMPANIA DE APA OLTENIA SA, sd asigur resursele financiare necesare implementarii
proiectulul, In conformitate cu cele menfionate in bugetul proiectului.

Confirm ci la prezenta cerere de finantare figiarele atasate sunt semnate digital pentru conformitate cu originalul.

infeleg ca. din punct de vedere legal i financiar, COMPANIA DE APA OLTENIA SA, este singurul responsabil de implementarea
prezentului proiect inclusiv pentru implementarea in parteneriat a acestuia.

infeleg ca, daca cererea de finanfare nu este completa cu privire la toate detalile si aspectele solicitate, inclusiv cu privire la aceasta
secliune, ar putea fi respinsa.

Prezenta cerere a fost completatd avand cunostinia de prevederile Codului penal.

Semnatura digitald a reprezentantului legalimputernicit Stefan lulian Miculescu.

Data

151272022 14:52:42
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| Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene
_-_-__'-—_

ramul Operational Infrastructurd Mare 2014-2020

Axa prioritard 3. Dezvoltarea infrastructurii de mediu tn-conditii de management eficient al resurselor

Obiectivul Specific 3.2. Cresterea nivelului de colectare si epurare a apelor uzate urbane, precum si a gradului de
asigurare a alimentdrii cu apd potabild a populafiei

GHIDUL SOLICITANTULUI

CONDITII SPECIFICE DE ACCESARE A FONDURILOR

- Instituirea unor misuri pentru proiectele de infrastructuri
de apa si apa uzati, in vederea digitalizirii infrastructurii
operate de ciatre operatorii regionali

Versiune 2022
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1.3 Actiunile sprijinite si activititi

‘

Prin Obiectivul Specific 3.2 se promoveazd actiuni ce contribuie la indeplinirea prioritagilor din Tratatul de
Aderare pentru sectorul de apa si apd uzati si care reprezinta continuarea strategiilor anterioare, finantate
prin ISPA si POS Mediu 2007 - 2013.

Principala actiune vizata presupune misuri necesare pentru eficientizarea $1 sustenabilitatea investitiilor
in sectorul de apa si apd uzata. Acestea vor permite accelerarea deciziilor pentru imbunétatirea calitatii
serviciului mentinand parametrii principali (presiune, debit, calitate) la un nivel potrivit, contribuind la
atingerea obiectivelor directivelor din sectorul de apa si apa uzata,

Principalele rezultate urmarite prin promovarea investitiilor in domeniul apei si apei uzate vizeazi
realizarea angajamentelor ce derivi din directivele europene privind epurarea apelor uzate (91/271/EEC)
si calitatea apei destinate consumuluj uman (Directiva 98/83/CE):

-~ @ape uzate urbane colectate si epurate (din perspectiva incdredrii organice biodegradabile)
pentru toate aglomerdrile mai mari de 2.000 Le. si

= Serviciu public de alimentare cu apa potabild, controlatd microbiologic, in conditii de siguranfda
§i protectie a sandtdfii, extins la populatia din localititile cu peste 50 locuitori

Operatiunile ce urmeazi a fi dezvoltate in cadrul acestui apel:

% Extinderea/modernizarea sistemului de monitorizare a infrastructurii de apa §1 canalizare
(automatizari, SCADA., GIS, contoriziri, echipamente pentry monitorizarea pierderilor)

% Echipamente si software pentru digitalizarea activitafii de furnizare a serviciilor de apa si
canalizare (de exemplu sisteme de management al pierderilor, platforma digitala integrata /sistem
informatic integrat etc.)

Activititile propuse vor fi dedicate optimizirii operirii infrastructurii si sigurantei in exploatare.

in scopul asigurarii unei identitdti vizuale armonioase §i pentru respectarea unitara a regulilor privind
vizibilitatea. Beneficiarii vor trebui sa aplice cel putin mésurile minime obligatorii din cadrul Manualului
de Identitate Vizuala pentru Instrumente Structurale 2014-2020 (care poate fi accesat la adresa
www.mfe.gov.ro/comunicare/strate sie-de-comunicare/ si www.fonduri-ue.ro/comunic /comunicare).
Activitifile de comunicare vor fi adaptate din punct de vedere al valorii, frecventei si complexitatii, in
functie de specificitatea proiectului gestionat de beneficiar,

4 e 51 i T

Tipurile de solicitanti eligibili in cadrul 08 3.2, corespunzitori tipurilor de actiuni finantate sunt:

Operatorii Regionali (OR) definiti prin Legea nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de utilitati publice,
republicata, cu modificirile si completarile ulterioare si Legea nr. 241/2006 privind serviciul de alimentare
cu apd si canalizare, republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare. care au beneficiat
anterior/beneficiazi de finantare dedicati sectorului de apd si apa uzatdi in cadrul POS Mediu/POIM
(proiecte de sprijin pentru pregdtirea aplicatiei de finantare i a documentafiilor de atribuire peniru
proiecte regionale de dezvoltare q infrastructurii de apa si dpa uzata, proiecte de investitii)

3
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@) Proiectul se incadreazi in categoriile/subcategoriile de actiuni finangabile mentionate in POIM,
corespunzatoare AP 3, OS 3.2, iar perioada de implementare a proiectului se incadreazi in perioada
de eligibilitate a cheltuielilor (intre 19.09.2022 si 31.] 2.2023).
» Se probeazd prin Cererea de finantare - Sectiunea Obiectivele proiectului

b)  Scopul si obiectivele proiectului trebuie si fie in concordantd cu acfiunile obiectivuluj specific 3.2. si
cu activitafile eligibile din prezentul ghid si corespunde ariei de Operare a operatorului regional
» Se probeazd prin Cererea de finanare - Secfiunea Obiectivele proiectului

¢) Activitatile proiectului nu au fost finantate in ultimii 5 ani $i nu sunt finantate in prezent din alte
fonduri publice, altele decit ale solicitantului
» Se probeazd prin Declaraia de eligibilitatea a solicitantului
» Se probeazd prin Tabel privind complementaritatea investitiilor propuse din ISPA/POS
Mediw/'POIM, din care sa reiasi inclusiv si faptul cd investitiile propuse nu au mai fost
finantate din fonduri europene (Anexa - Tabel comparativ)

d)  Bugetul proiectului respects indicatiile privind incadrarea in categoriile de cheltuieli
»  Se probeazi prin Cererea de finangare - Sectiunea Buget

e) Proiectul respecti legislatia in domeniul egalitatii de sanse si politicii nediscriminatorii, dezvoltarii
durabile, achizitiilor publice, informarii $1 publicitafii, ajutorului de stat (politici europene si teme
orizontale2)

» Se probeazii prin Declaratia de eligibilitate
» Se probeazd prin Cererea de finanfare -Sectiunea principii orizontale

f) Proiectul include descrierea clari a legaturii cu alte finantari sau alte proiecte finantate din fonduri
comunitare sau nationale
» Se probeaza prin Declaratia de eligibilitate
» Se probeazd prin Cererea de finantare - sectiunea F inanfarile anterioare/solicitate
» Se probeazd prin Tabel comparativ

8) Daci proiectul contine investitii realizate inainte de depunerea cererii de finantare, acestea au fost
verificate din punct al legislatiei in vigoare privind achizitiile publice si au fost formulate concluzii
care permit acceptarea proiectului ca fiind eligibil cu sau fara conditii.

# Conform document elaborat de Directia Generald Achizifii Pubice si Servicii Interne, vizdnd
verificarea dosarului de achizitie publicd depus de cdtre solicitant

23 ‘

Baza legali:

* Regulamentul (UE, EURATOM) nr. 1311/2013 al Consiliului din 2 decembrie 2013 de stabilire a
cadrului financiar multianual pentru perioada 2014 — 2020:

* Regulamentul (UE) nr. 1303/2013 al Parlamentului European si al Consiliului din 17 decembrie 2013
de stabilire a unor dispozitii comune privind Fondul european de dezvoltare regionald, Fondul social
european, Fondul de coeziune. Fondul european agricol pentru dezvoltare rurala si Fondul european
pentru pescuit si afaceri maritime, precum si de stabilire a unor dispozitii generale privind Fondul
european de dezvoltare regionala, Fondul social european, Fondul de coeziune si Fondul european
pentru pescuit si afaceri maritime si de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 1083/2006 al Consiliului

2Politicile curopenetemele orizentale reprezing prioritdtipolitici acceptate de toate Statefe Membre ale Uniunii Ewropene 5i trebuie s se reflecie
in toate inifiativele comunitare. Acestea includ: promovarea egalitdfii de yanse 5i politica nediscriminatorie: dezvoltarea durabild, protecyia si
imbundtdgivea mediului Enconjurdtor; rehnologia informayiei; achizitile publice. 6
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* Regulamentul (UE) nr. 1300/2013 al Parlamentulyj European si al Consiliului din 17 decembrie 2013
privind Fondul de Coeziune si de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 1084/2006,

* Hotararea nr. 399/2015 privind regulile de eligibilitate a cheltuielilor efectuate in cadrul operatiunilor
finantate prin Fondul european de dezvoltare regionald, Fondul social european si Fondul de coeziune
2014-2020, cu modificaruile si completirile ulterioare,

¢ Legislatia nationala si europeani in vigoare la data semnirii contractului de finantare;

e Instructiunile AM, pentru contractele de finantare semnate dupa data (publicirii) acestora:

Pentru a fi eligibile in vederea finantirii prin POIM. toate cheltuielile trebuie si respecte prevederile
reglementdrilor de mai sus, sa corespunda obiectivelor POIM. si fie indispensabile atingerii obiectivelor
proiectului, sa fie incluse in Cererea de finangare aprobati si defalcate in bugetul cererii de finanfare.

Pentru a fi rambursata, o cheltuiala trebuie sa indeplineasca conditiile conform prevederilor articolului 2
din HG nr. 399/2015 privind regulile de eligibilitate a cheltuielilor efectuate in cadrul operatiunilor
finanfate prin Fondul european de dezvoltare regionald, Fondul social european si Fondul de coeziune
2014-2020, cu modificarile si completirile ulterioare.

Cheltuielile identificate de beneficiar vor fi incadrate pe categoriile de cheltuieli din Anexa Categorii de
cheltuieli.

In cadrul OS 3.2, nu sunt eligibile categoriile de cheltuieli definite in art. 13 din HG 399/2015 privind regulile
de eligibilitate a cheltuielilor efectuate in cadrul operafiunilor finanfate prin Fondul european de
dezvoltare regionald, Fondul social european si Fondul de coeziune 2014-2020. cu modificarile si
completarile ulterioare.

Lrefinantarea

Se acordd conform Ordonantei de urgenid a guvernului nr. 40/2015 privind gestionarea financiara a
fondurilor europene pentru perioada de programare 2014-2020, cu modificarile i completirile ulterioare.
p feri privind TVA

Baza legali:
* HG nr. 399/2015 privind regulile de eligibilitate a cheltuielilor efectuate in cadrul operatiunilor
finantate prin Fondul european de dezvoltare regionald, Fondul social european si Fondul de
coeziune2014-2020, cu modificarile si completirile ulterioare

Pentru a fi eligibila, cheltuiala cu taxa pe valoarea adaugata trebuie sa fie aferentd unor cheltuieli eligibile
efectuate in cadrul proiectelor finantate din fonduri.

Cheltuiala cu taxa pe valoarea adiugata este eligibila daca este nerecuperabild, potrivit legii, cu
respectarea prevederilor art. 69 alin. (3) lit. ¢) din Regulamentul (UE) nr. 1303/2013. In cazul proiectelor
aferente prezentului ghid, taxa pe valoare adaugata este recuperabild, deci neeligibila.

gl i Gt

Baza legali:

* Ordonanta de urgen{d a Guvernului nr. 40/2015 privind gestionarea financiard a fondurilor
europene pentru perioada de programare 2014-2020. cu modificirile si completirile ulterioare

Implementarea financiara se face prin mecanismul rambursrii cheluielilor efectuate sau prin cel al
decontarii cererilor de plata asa cum prevede OUG 40/2015, cu modificarile si completarile ulterioare,
Obligatiile beneficiarului si ale AM referitor la plafi sunt detaliate in continutul contractului de finantare.

7
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Capitolul 3. Completarea cererii de finantare

Pentru a propune un proiect in vederea finantirii, solicitantul trebuie si completeze o Cerere de finantare,
Aceasta se completeazi in sistemul informatic MySMIS, impreuni cu toate anexele solicitate.

Depunerea cererii de finanare reprezinta un angajament ferm privind acordul solicitantului in nume propriu
si/sau pentru interpusi, cu privire la asumarea obligatiei de a respecta prevederile Regulamentului (UE) nr.
679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor), precum si prevederile Directivei 2002/58/CE privind prelucrarea datelor
personale si protejarea confidentialititii in sectorul comunicatiilor publice (Directiva asupra
confidentialitatii si comunicatiilor electronice), transpusd in legislatia nationala prin Legea nr. 506/2004
privind prelucrarea datelor cu caracter personal §i protectia viefii private in sectorul comunicatiilor
electronice. cu modificarile si completirile ulterioare.

Completarea Cererii de finanare in mod clar si coerent va facilita procesul de evaluare. In acest scop, este
necesar ca solicitantul sa furnizeze informatiile intr-o manierdi concisi. dar completd, sa prezinte date
relevante pentru infelegerea proiectului, acfiunile concrete propuse in proiect, indicind clar legitura cu
obiectivele si scopul proiectului, sa cuantifice pe cat posibil rezultatele, beneficiile si costurile proiectului,si
prezinte un calendar realist de implementare etc.

Anexele care sunt incomplete, ilizibile sau care nu sunt semnate si datate vor duce la respingerea
proiectului, acesta trebuind redepus.

Inainte de demararea completarii continutului cererii de finantare, solicitantii au obligatia inregistrérii in
sistem, conform indicatiilor furnizate pe site-ul www.fonduri-ue.ro.

Odata cu inregistrarea solicitantului. este necesara completarea tuturor cdmpurilor, intrucét informatiile
din aceastd sectiunea sunt esentiale pentru evaluarea eligibilitatii solicitantului sau pentru evaluarea
tehnico-economica.

Astfel, la sectiunea solicitant se vor regsi urmatoarele informaii:
* Date de identificare (denumire, tip — se va selecta dintr-un nomenclator, nr. de inegistrare si

registrul unde este inregistratd entitatea, datainfiingrii, inregistrare in scop de TVA, entitate de drept
public sau nu)

Reprezentant legal (functie, nume, prenume. data nasterii, CNP, date de contact)
Sediul social
e Date financiare:
© conturi bancare
© exercitii financiare (moneda. dati incepere, datd de incheiere, numir mediu de salariati,
cifra de afaceri, active totale, venituri totale. capital social subscris, capital social propriu,
profit net, profit in exploatare, venituri cercetare, cheltuieli cercetare)

s Finantari:
o Asistenfi acordati anterior, unde se completeazi cu informatii privind proiectele derulate
anterior de catre solicitant, incheiate sau aflate in derulare

© Asistentd solicitatd, unde se completeaza cu informatii privind proiectele depuse pentru
B
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obfinerea de finanare pe alte programe

Notd: informatiile nu trebuie sd se limiteze la programele / proiectele finantate din fonduri
europene structurale si de investifii, ci la toate tipurile de finanyari

* Descrierea grupului (NA pentru 0S 3.2),

3.2 Modalitatea de completare a cererii de finantare

Pentru evaluarea cererii de finantare, aceasta se va completa conform indicatiilor de mai jos si vor fi
anexate documentele mentionate mai jos:

321 Bocumentspie telnlcoseeonomicl . Vi 5 S S e e

in cazul proiectelor care nu propun lucrdri nu este necesari prezentarea unui studiu de fezabilitate,
investitiile fiind propuse in baza unui Studiu de oportunitate / Notdi de fundamentare/ alt document
tehnico-economic aprobat la nivelul beneficiarului, cu explicarea detaliata a necesitifii §i oportunitatii
investitiilor din punct de vedere a conformitaii cu cerinele directivelor europene, precum i demonstrarea
nevoii de finantare din fonduri europene si a sustenabilitatii operatorului regional.

In cazul in care sunt propuse proiectele cu activitati care necesita studiu de fezabilitate conform legislatiei
in vigoare, elaborarea si implementarea acestuia va fi in responsabilitatea beneficiarului, in vederea
executiei lucrarilor (nu se depune cu cererea de finantare).

3.2.2 Documentofie tehnico-ceonomicd

Cerinfa minim4 este ca proiectele si fie durabile pe durata lor de existentd economica, adica sa asigure un
flux de venituri suficient pentru a acoperi costurile de operare si intretinere. Acest lucru va fi dovedit de
catre operatorii regionali prin prezentarea in cererea de finantare a stadiuluj si graficului de pregatire si
aprobare al planului de afaceri pe baza metodologiilor stabilite prin Ordinul ANRSC nr. 230/2022 privind
aprobarea Metodologiei de ajustare tarifara a prejurilor/tarifelor pentru serviciile publice de alimentare cu
apd si de canalizare, pe baza strategiei de tarifare aferente planului de afaceri sau, dupd caz, Ordinul
ANRSC nr. 231/2022 privind aprobarea Metodologiei de evaluare a modului de implementare a
strategiilor de tarifare elaborate in conformitate cu Metodologia de analiza cost-beneficiu pentru
investifiile in infrastructura de apd, aprobata prin Hotérdrea Guvernului nr. 677/2017. De asemenea, ca
partea a raportului final pregitit la finalul implementarii proiectului, operatorii regionali vor prezenta
planul de afaceri care va avea inclus proiectul de investitii propus si care va dovedi sustenabilitatea
operarii pe perioada acestuia.

323 Evaluarea Impactului asupra Mediatui GETV)

In cazul in care este necesard, evaluarea Impactului asupra Mediului trebuie si fie in conformitate cu
prevederile legislatiei din domeniu. Autoritaile competente pentru protectia mediului (ACPM) stabilesc
daca proiectele sunt incluse in Anexal sau Anexa Il a Directivei privind EIM si legislaiei nationale in
vigoare. Acestea determini si necesitatea demaririi procedurii de evaluare adecvati, modul de consultare a
publicului sau modul in care Raportul privind impactul asupra mediului si rezultatele consultarii publicului
vor fi luate in considerare in emiterea deciziei de mediu de cétre autoritatile responsabile.

ACPM va asigura totodati consultarea publicului interesat pe parcursul dezbaterii publice.
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324 Alteanexela cererea de finanre

*  Declaratie de angajament

= Declaratie de eligibilitate

*  Declaratie privind TVA

*  HCJ/HCL-uri privind aprobarea cofinantirii proiectului (cheltuieli eligibile si neeligibile)

* Avizul CTE al Solicitantului privind aprobarea Studiului de oportunitate sau orice alt
document tehnico-economic

*  Planul de informare si publicitate
*  Tabel comparativ

* Alte documente explicative necesare pentru sustinerea anumitor elemente din proiect
(identificate de solicitant sau de AM)

Atentie!

Se recomanda ca toate avizele/acordurile emise si mentioneze numele exact al proiectului.

In cazul in care numele avizelor/acordurilor diferd, Beneficiarul va prezenta o declaratie pe proprie
rspundere care va confirma faptul ci aceste avize/acorduri fac referire la proiectul depus.

33 Oblostivsle profestuins ~ G- e D STt LA Tl

Obiectivul general al proiectului va fi stabilit in directd corelare cu obiectivul specific OS 3.2. si cu
acfiunea selectata spre finantare.

Obiectivul va face referire la optimizarea operdrii (inclusiv reducerea pierderilor de apa) infrastructurii de
apd i apa uzatd in aria operatorului si va descrie modul in care proiectul contribuie la indicatorii de rezultat
ai programului, daca este cazul.

Obiectivele specifice vor viza mésuri concrete pentru eficientizarea si sustenabilitatea investiiilor in
sectorul de apd si apa uzati.

Toate obiectivele specifice, acolo unde sunt identificate, vor fi cuantificate in indicatori.

3.4 Contprtatinatifiears 0 e Lol sl MREAAY S ol SUGEREDT

Pentru proiectele depuse se vor prezenta urmitoarele informatii:

= Contextul promovirii proiectului, respectiv modul in care proiectul va optimiza operarea
infrastructurii de apé si apa uzata in aria operatorului si implicit va contribui la conformarea cu
cerinfele directivelor europene din sectorul de apa si apa uzata.

*  Modulin care proiectul va influenta dezvoltarea socio-economica a zonei acoperite de proiect

"  Situafia existentd, problemele identificate la nivelul sistemului care au generat promovarea proiectului,
in relafie cu obiectivele propuse, aspectele care vor fi abordate, principalele componente ale
proiectului, insotite de o estimare a costurilor individuale totale. Problemele identificate in aceasti
secfiune vor fi corelate cu activititile §i rezultatele proiectului prezentate la secfiunea Descrierea
investitiei. In acest sens se va completa anexa Tabel comparativ.
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Atentie!

Prin prezentul ghid al solicitantului nu se finanteazi alte misuri in afara celor pentru care se
demonstreazi contributia la eficientizarea si optimizarea sistemelor de apa si apa uzatd precum
si compatibilitatea cu infrastructura existentd sau in curs de finalizare in aria de operare.
Masurile propuse se vor baza pe strategia de digitalizare realizati la nivelul fiecirui operator
regional si vor demonstra valoarea adiugati la sfirsitul implementirii (noii parametrii de
functionare ai sistemelor, contributia la reducerea pierderilor de apd, impactul socio-economic,
etc.). Strategia de digitalizare va fi transmisi la AM impreuni cu prima cerere de rambursare.

3. SRR i el R e SR A it

Se vor menjiona, dupd caz, elementele legate de intrefinerea investifiilor finantate prin proiect si
asigurarea continuitdii activitatilor propuse, modul in care va fi gestionatd infrastructura dupa incheierea
proiectului, mdsurile planificate/luate de ciitre beneficiar pentru a asigura utilizarea optima a
infrastructurii in faza de exploatare.

3.6 Ralewig Lo A2 WL R e R S|

In cadrul acestei sectiuni se vor completa informatii legate de relevanta proiectului in raport cu

umatoarele aspecte:

- Contributia la Strategia Uniunii Europene pentru regiunea Dundrii (SUERD) si identificarea ariei
prioritare din SUERD la care contribuie

- Contributia la Strategia Integrati de Dezvoltare Durabila a Deltei Dunirii

La sectiunea relevanti, pentru strategiile selectate se va face o scurtd descriere a modului in care proiectul
propus contribuie sau este relevant pentru strategiile selectate.

Conform POIM, toate proiectele promovate in cadrul OS 3.2. sunt relevante pentru atingerea obiectivelor
SUERD.

3.7/Riseuri

In cadrul acestui capitol vor fi identificate riscurile care pot si impieteze implementarea proiectului in
calendarul propus, cum ar fi de exemplu: intarzieri in procedura de achizitie publicd etc. si vor fi
identificati factorii responsabili cu urmirirea si evitarea producerii lor. De asemenea, vor fi identificate
riscurile care pot sd apari in perioada de operare a proiectului.

Pentru riscurile identificate vor fi propuse masuri de reducere a producerii lor,

3.8 Complamentanionti.: - & o o Kb boumli sol il Ml SN s SURssuE:

Informatiile care vor fi evaluate in capitolul complementaritate permit Autorititii de Management atit
evaluarea capacitatii solicitantului de a implementa proiecte, cat si posibila dubli finantare.

Pentru aceasta secfiune, solicitantul nu va completa informatii suplimentare. Acestea vor fi preluate din
sistem, asa cum au fost introduse de citre acesta la momentul inregistririi, in sectiunile privind Finantarile
anterioare / Finantarile solicitate.

Se va avea in vedere faptul ca proiectele depuse in cadrul prezentului apel trebuie si fie obligatoriu
complementare cu cel putin un proiect de investitii din sectorul de apd/apé uzati finantat prin ISPA, POS
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Mediu 2007-2013, POIM 2014-2020 etc.

39Aplicarea principiilor orizontale

Respectarea cadrului legal este obligatorie peniru orice solicitant sau beneficiar de finantare din
fondurile UE. Cerintele minime privind integrarea principiilor orizontale in cadrul proiectelor se
referi la facilitarea tuturor conditiilor care si conduci la respectarea legislatici in domeniu.

In cadrul proiectului se va face o descriere a modului in care proiectul respectd legislatia (acte normative.
politici publice) in domeniul egalitafii de sanse si dezvoltirii durabile. In acest sens se vor urmdri
recomandarile cuprinse in Ghidul privind integrarea principiilor orizontale in cadrul proiectelor
finanjate din Fondurile Europene Structurale si de Investifii 2014-2020, publicat pe site-ul Ministerului
Fondurilor Europene.

Sanse egale

Egalitatea de sanse si de tratament are la baza participarea deplina §i efectiva a fiecirei persoane la viata
economici §i sociald, fara deosebire pe criterii de sex, origine rasiala sau etnica, religie sau convingeri,
dizabilitai, varsta sau orientare sexuala.

Pentru a promova egalitatea de gen, nediscriminarea, precum si asigurarea accesibilitafii, principiul
egalitafii de sanse si de tratament trebuie incorporat ca parte integrantd a diverselor stadii din ciclul de
viatd al unui proiect: definire si planificare, implementare, monitorizare si evaluare.

Proiectul trebuie si descrie acfiunile specifice de promovare a egalitifii de sanse si prevenire a
discrimindrii de gen, pe criterii de origine rasiala sau etnica. religie sau credin{a, dizabilitate. varstd sau
orientare sexuala ludnd in considerare nevoile diferitelor grupuri-{intd expuse riscului acestor tipuri de
discriminare §i. mai ales, cerinfele pentru asigurarea accesibilitaii pentru persoanele cu dizabilitagi.

De asemenea se va detalia modul in care legislatia privind asigurarea accesului persoanelor cu dizabilitati
se aplicd si va fi respectata.

Dezvoltarea durabili

Proiectul va promova dezvoltarea durabil, in primul rind, prin finantare unor activiti{i orientate direct
spre susfinerea acesteia, urmdrind in principal protectia mediului, utilizarea eficienti a resurselor,
atenuarea si adaptarea la schimbarile climatice. biodiversitatea, rezistenta in fata dezastrelor, prevenirea
$i gestionarea riscurilor,

3.10 Descrierea investitiei

Descrierea proiectului va indica un minim de informatii cu privire la urmétoarele aspecte:
- Date generale privind investitia propusi;

- Se vor descrie principalele componente ale proiectului, corelat cu probleme identificate si propuse
spre rezolvare in proiect i cu cauzele acestora. detaliate pe activitai si corelate cu bugetul proiectului.

3.11 Msssgementlide praiect . |0 T AT TR S A SR

La nivelul tuturor proiectelor se va nominaliza un responsabil de proiect, care are rolul de manager de
proiect, aceastd persoand putand fi §i persoana de contact. care si asigure schimbul permanent de

12
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informatii cu Autoritatea de Management.

Decizia de UIP (Unitate de Implementare a Proiectelor) existenti se va completa cu
componenfa/responsabilitafiile persoanei/persoanelor cu atributii pentru acest proiect.

Aceste informatii vor fi prezentate in cererea de finantare la sectiunile corespunzatoare (capacitatea
administrativa).

3.12 Elaborarea bugetului si categoriile de cheltuieli

In stabilirea bugetului proiectului se vor avea in vedere regulile de eligibilitate stabilite prin HG nr.
399/2015 cu modificirile si completarile ulterioare, categoriile de cheltuieli din Anexa Categorii de
cheltuieli eligibile la Ghidul solicitantului, precum si urmétoarele:

* Pentru justificarea bugetului propus, cererea de finantare va fi insotitd de documente justificative
pentru fiecare tip de cost (contracte similare / oferte de pret etc.)
¢ Proiectele vor respecta regulile de informare si publicitate, conform Manualului de Identitate Vizuali

Se va avea in vedere ca activitafile previzionate si fie corelate cu planul de achizitii, avand la bazi o
planificare realisti a tuturor activititilor, {inind cont atit de resursele umane. cit si de resursele
materiale alocate implementarii proiectului si perioada de eligibilitate a cheltuielilor, intre 19,09.2022 si
31.12.2023.

In defalcarea bugetului pe ani se va tine cont de eventualele proceduri de achizitie si de durata acestora.
Planificarea propusa se va transforma ulterior in calendar al cererilor de rambursare / cereri de plata ce
vor fi anexe la contractul de finantare.
Bugetul va fi prezentat defalcat dupa cum urmeaza, pe:

& activitdfi

* ani de implementare

* amplasament/campuri de intervenie / formé de finantare / tip teritoriu/ activitate economica/
obiectiv tematic/mecanism aplicare teritoriala

Cheltuielile aferente costurilor pentru proiectare si asistentd tehnici (cu categoriile cuprinse in anexa
Categorii cheltuieli) se vor incadra in plafonul de 5% din valoarea investitiilor.

Salariile personalului nu sunt considerate costuri eligibile

Capitolul 4. Procesul de evaluare si selectie

4.1 Desbrighe geticoll= 5. o A5 B o S visAEE b

AM POIM incheie contracte de finangare in limita alocarii aprobate cu aceasta destinatie si in conditiile
previzute de prezentul ghid.

Proiectele sunt evaluate potrivit regulilor de eligibilitate si cadrului legal si procedural aferente
Programului Operagional  Infrastructurd Mare si in conformitate cu prevederile art. 65 din
REGULAMENTUL (UE) NR. 1303/2013 AL PARLAMENTULUI EUROPEAN SI AL CONSILIULUI
din 17 decembrie 2013 de stabilire a unor dispozifii comune privind Fondul european de dezvoltare
regionald, Fondul social european, Fondul de coeziune, Fondul european agricol pentru dezvoltare rurala
si Fondul european pentru pescuit si afaceri maritime, precum si de stabilire a unor dispozitii generale
privind Fondul european de dezvoltare regionald, Fondul social european, Fondul de coeziune si Fondul

13



POIM 20014-2020 Ghidul Solicitantului 0532,

european pentru pescuit si afaceri maritime si de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 1083/2006 al
Consiliului,

4.1.1 Ve

In cadrul acestei etape se vor verifica urmitoarele:
» Respectarea formatului standard al cererii de finantare §i includerea tuturor anexelor obligatorii;
» Modalitatea de completare a cererii de finanare;

Pentru verificarea conformitatii administrative si de eligibilitate a cererii de finantare se utilizeazi un
sistem de evaluare de tip DA/NU/NA.

Verificarea eligibilitafii presupune respectarea regulilor privind eligibilitatea solicitantilor i a proiectelor,
verificarea fiind realizata conform cerintelor definite in acest ghid.

In cazul respingerii proiectului, solicitantul va fi informat, in scris, asupra motivelor respingerii. Daca
proiectul nu indeplineste toate criteriile stabilite, este respins.

Atentie!

Avind in vedere ca depunerea cererii de finantare se face electronic, procesul de clarificiri se va
desfasura astfel:
* Se vor solicita maxim 2 clarificiri pentru aceasti etapa de evaluare;
* Solicitantul va avea obligatia s rispunda in maxim 5 zile lucritoare.
* Eventualele documente suplimentare aplicabile unor situatii punctuale pot fi solicitate
solicitantului peintreg parcursul procesului.

Numai cererile de finantare eligibile (care indeplinesc toate criteriile din Grila de verificare a
admisibilitafii si eligibilitd{ii) sunt admise in urmatoarea etapd a procesului de evaluare, respectiv
evaluarea tehnica si financiard a proiectului.

La finalizarea procesului de verificare administrativa si a eligibilitatii, solicitantul va fi informat in scris
privind indeplinirea sau neindeplinirea criteriilor de conformitate administrativi §i de eligibilitate.

4.1.2 Evalumreacerertiopule fipntare: . = S0 st el S e i

Evaluarea proiectelor se face dupi trei criterii majore:

* Relevania si oportunitatea proiectului - 20 puncte

* Maturitatea si calitatea pregatirii proiectului — 60 puncte
* Sustenabilitatea proiectului — 20 puncte

Fiecare dintre cele trei criterii este impirtit in suberiterii punctate corespunzitor. Nota pe fiecare criteriu
in parte se calculeaza prin insumarea notelor acordate tuturor suberiteriilor care il compun. Punctajul total
acordat proiectului reprezintd suma notelor acordate celor 3 eriterii. respectiv intre 0 §i 100 de puncte.

Punctajul minim pentru fiecare criteriu este dupa cum urmeazi:
* Relevania si oportunitatea proiectului - 8 puncte

* Maturitatea si calitatea pregatirii proiectului — 40 puncte

* Sustenabilitatea proiectului — 12 puncte
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Obtinerea punctajului minim pentru fiecare criteriu nu asigurd promovarea spre finantare. Pragul de
calitate pe care fiecare proiect trebuie si il intruneascd pentru acordarea finantarii nerambursabile este
minim 80 de puncte, cu obtinerea peste minim la fiecare criteriu in parte.

Astfel, daca proiectul obfine punctajul minim alocat fiecirui criteriu, respectiv un total de maxim 60 de
puncte, acesta va fi respins.

Proiectele care obfin 80 de puncte, cu obtinerea peste minim la fiecare criteriu in parte, vor fi declarate ca
selectate pentru acordarea finantarii nerambursabile.

Evaluarea proiectului va permite aprecierea contributiei proiectului la indeplinirea obiectivelor POIM, la
implementarea legislatiei relevante cu privire la sectorul de apd/apa uzati din Roménia. Se va urmari ca
propunerea de proiect sé fie clard, coerentd, realisti §i fezabila cu privire la operatiunile propuse, termenele
de realizare, eficienfa investifiilor. Se va evalua coerenta intre problemele identificate, obiectivele
proiectului, activititile propuse si rezultatele estimate. Toate activitaile propuse in proiect trebuie sa fie
clar descrise si cuantificate. Se va evalua daci resursele folosite pentru implementarea proiectului sunt
suficiente. Planificarea activititilor trebuie si fie realista. Bugetul proiectului, defalcat pecategorii de
cheltuieli trebuie si fie transparent si coerent. Evaluarea se va face conform Grilei de evaluare.

Atentie!
Aviind in vedere ci depunerea cererii de finanfare se face electronic, procesul de clarificiri se va
desfasura astfel:

e Se vor solicita maxim 2 clarificdri pentru aceasta etapa de evaluare;

e Solicitantul va avea obligafia sa rispunda in maxim 5 zile lucritoare.

Eventualele documente suplimentare aplicabile unor situatii punctuale pot fi solicitate solicitantului pe
intreg parcursul procesului.

Etapa de clarificari descrisd mai sus se aplica evaludrii realizate la nivelul AM POIM.

Pentru ficcare proiect selectat in vederea finantirii se va intocmi o noti de aprobare a finantérii. Pentru
fiecare proiect respins, solicitantul va fi instiinfat in scris asupra motivelor respingerii.

4.2. Depunerea si solutionarea contestatiilor

in situatia in care solicitantii sunt nemul{umii de repingerea proiectului in oricare dintre etape, inclusiv
in etapa de contractare, acestia au posibilitatea de a contesta acest rezultat.

Cnntesr,a;ule se depun in termen de 30 zile de la comunicarea rezultatului la sediul Ministerul Investitiilor
si Proiectelor Europene. Solufionarea contestatiilor se va face in termen de maxim 30 de zile
calendaristice.

Pentru a putea fi luate in considerare. contestatiile trebuie sa respecte urmatoarele cerinte:

* Identificarea contestatarului, prin: denumirea solicitantului; adresa; functia, numele §i prenumele
reprezentantului legal:

* Identificarea proiectului, prin: numarul unic de inregistrare alocat cererii de fi finantare (codul SMIS) si
titlul proiectului;

* Obiectul contestatiei (ce se solicitd prin formularea contestatiei);
* Motivele de fapt §i de drept (dispozitiile legale nationale si/sau comunitare, principiile incilcate):
e Mijloace de proba (acolo unde exista);
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* Contestatiile trebuie si fie insofite de o copie a adresei de comunicare de citre AM POIM a rezultatului
procesului de evaluare si selectie

* Semnitura reprezentantului legal:

e Data formularii contestatiei:

® (dupacaz) Stampila.

In situatia in care se considerd necesard o investigafic mai améanunitd, care presupune depésirea
termenului de 30 de zile, contestatarul va fi anunat, in scris, asupra termenului de solufionare. Decizia
comisiei constituitd pentru solufionarea contestatiilor poate fi de admitere sau de respingere si are caracter
definitiv la nivelul AM POIM. Contestatarul este notificat in scris asupra deciziei comisiei.

Capitolul 5. Contractarea proiectelor

Contractul de finanare (CF) reprezinti un act juridic supus regulilor de drept public, cu titlu oneros pentru
beneficiar, de adeziune, comutativ i sinalagmatic prin care se stabilesc drepturile si obligatiile corelative
ale partilor in vederea implementirii operatiunilor.

Dupa finalizarea procesului de evaluare, pentru proiectele care au indeplinit punctajul, AM POIM
redacteaza nota de aprobare a proiectului si contractul de finantare si transmite solicitantului cele doua
exemplare ale contractului, in vederea semnirii de ciitre reprezentantul legal al beneficiarului.

Solicitantul va incarca in MySMIS 2014 documentele solicitate. in functie de disponibilitatea sistemului
electronic.

Versiunea finald a contractului de finanjare (in special clauzele specifice si anexele) vor fi comunicate
ulterior beneficiarilor.

Proiectul poate fi respins in cadrul acestei etape si se va transmite solicitantului o scrisoare de respingere.
in cazul in care (lista nu este exhaustiva):

* documentatia solicitatd nu este transmisa in termenul solicitat ori este incompleti in raport cu ceringele
Ghidului sau nu se mai afld in perioada de valabilitate:

® se constatd modificarea formei iniiale a contractului transmis de citre AM POIM si/sau nerespectarea
termenului limita de returnare a celor doua exemplare de contract semnate in format electronic:

ATENTIE!

Contractele de finantare reprezintii contracte de adeziune, cu clauze prestabilite ce nu pot face
obiectul negocierilor dintre pirti

In cazul proiectelor respinse, AM POIM va comunica solicitantului motivele respingerii cererii de
finantare, existand posibilitatea ca solicitantul sa retransmita propunerea de proiect revizuita.

Solicitantul se obliga ca toate documentele transmise sa fie in formatul prevazut de lege si in vigoare la
data depunerii acestora, in caz contrar neputindu-se incheia contractul. Numai dupid ce se constatd
indeplinirea tuturor conditiilor solicitate descrise mai sus poate fi demaratd procedura de incheiere a
Contractului de finangare. Solicitantului ii vor fi transmise cele doui exemplare ale CF in vederea semnirii
de catre acesta. Transmiterea citre solicitant se va face cu asigurarea unui mijloc de probd a primirii
contractului.

Contractul de finanfare va fi semnat de citre reprezentanii AM POIM si reprezentantul legal al
solicitantului, contractul de finantare intrind in vigoare la data semnirii ultimei parti semnatare.

Solicitantul are obligatia de a semna electronic contractul si de a returna in termenul solicitat de AM POIM
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(5 zile de la data primirii documentului) celedoui exemplare insofite, eventual, de orice alt document
solicitat prin contract. In cazul in care solicitantul nu respectd termenul de semnare a CF si returnare la AM
POIM, acesta isi rezervi dreptul de a respinge finanjarea CF,

Beneficiarul trebuie sa pastreze si sa pund la dispozifia organismelor abilitate inventarul asupra activelor
dobandite prin finantarea din instrumente structurale, pe o perioadd de 5 ani de la data inchiderii oficiale

Anexa 1. Fisd de control a Cererii de finantare (pentru solicitant)

Anexa 2. Grile de verificare si evaluare a Cererilor de Finantare

Anexa 3. Categoriile de cheltuieli indicative

Anexa 4. Modele declaratii (de eligibilitate, angajament, declaratie privind eligibilitatea TV A
aferente cheltuielilor)

Anexa 5. Model contract de finantare

Anexa 6. Tabel comparativ
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